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Resumo

Este artigo analisa criticamente o uso das cameras corporais (bodycams) por policiais militares no Brasil,
apresentando a intrincada relag@o entre o fomento a transparéncia institucional e os persistentes desafios impostos
pela cultura operacional da propria corporagdo. Investigam-se os impactos multifacetados dessa tecnologia na
accountability policial, na redugdo do uso da forga excessiva e na integridade dos agentes, com base em estudos
empiricos recentes e experiéncias nacionais, especialmente em Sdo Paulo e Rio de Janeiro. A metodologia
empregada incluiu uma revisdo bibliografica sistematica e analise documental de reportagens e relatorios,
permitindo um aprofundamento nos dilemas praticos e teoéricos. Os resultados apontam para um potencial
transformador da tecnologia na diminui¢do da letalidade policial e no aumento da confianga social, mas
evidenciam também significativa resisténcia interna, problemas de governanca e lacunas na implementagao de
protocolos eficazes. Propde-se, ao final, um conjunto de recomendagdes praticas e tedricas para otimizar os
beneficios das cameras corporais, sublinhando a necessidade de um dialogo continuo, de ajustes legislativos e de
uma renovacdo cultural dentro das forgas policiais, visando pomover o equilibrio entre controle, autonomia e
eficacia operacional.

Palavras-chave: cameras corporais; policiamento militar; transparéncia; letalidade policial; cultura
organizacional.

Abstract

This article critically examines the use of body-worn cameras (bodycams) by military police officers in Brazil,
highlighting the complex relationship between the promotion of institutional transparency and the persistent
challenges posed by the operational culture of police organizations. The study investigates the multifaceted
impacts of this technology on police accountability, the reduction of excessive use of force, and the integrity of
law enforcement officers, drawing on recent empirical studies and national experiences, particularly in the states
of Sao Paulo and Rio de Janeiro. The methodology consists of a systematic literature review and documentary
analysis of news reports and official documents, enabling an in-depth examination of both the practical and
theoretical dilemmas associated with the implementation of body-worn cameras. The findings indicate that this
technology has considerable potential to reduce police lethality and enhance public trust, while also revealing
significant internal resistance, governance challenges, and gaps in the implementation of effective operational
protocols. Finally, the article proposes a set of practical and theoretical recommendations aimed at maximizing the
benefits of body-worn cameras, emphasizing the need for continuous dialogue, legislative adjustments, and
cultural transformation within police forces to promote a balance between oversight, autonomy, and operational
effectiveness.
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Resumen

El articulo analiza criticamente el uso de las camaras corporales (bodycams) por parte de policias militares en
Brasil, presentando la intrincada relacion entre el fomento de la transparencia institucional y los persistentes
desafios impuestos por la cultura operativa de la propia corporacion. Se investigan los impactos multifacéticos de
esta tecnologia en la accountability policial, en la reduccion del uso excesivo de la fuerza y en la integridad de los
agentes, con base en estudios empiricos recientes y experiencias nacionales, especialmente en Sdo Paulo y Rio de
Janeiro. La metodologia empleada incluyé una revision bibliografica sistemdtica y un andlisis documental de
reportajes e informes, lo que permitié profundizar en los dilemas practicos y tedricos. Los resultados sefialan un
potencial transformador de la tecnologia en la disminucion de la letalidad policial y en el aumento de la confianza
social, pero también evidencian una significativa resistencia interna, problemas de gobernanza y lagunas en la
implementacion de protocolos eficaces. Finalmente, se propone un conjunto de recomendaciones practicas y
teodricas para optimizar los beneficios de las camaras corporales, subrayando la necesidad de un didlogo continuo,
de ajustes legislativos y de una renovacion cultural dentro de las fuerzas policiales, con el objetivo de promover el
equilibrio entre control, autonomia y eficacia operativa.

Palabras clave: camaras corporales; policia militar; transparencia; letalidad policial; cultural organizacional.
1 Introducao

A seguranca publica no Brasil, em sua complexa teia de desafios sociais e institucionais,
tem sido palco de debates intensos sobre a atuacdo policial e a necessidade premente de
mecanismos que assegurem maior transparéncia e controle. Neste cendrio, o uso de cameras
corporais por policiais militares emergiu como uma das inovagdes tecnoldgicas mais
promissoras, mas também mais controversas, dos ultimos anos. A promessa de uma
"testemunha imparcial" capaz de registrar as interacdes entre cidadaos e agentes de segurancga,
protegendo tanto a populacdo contra abusos quanto o proprio policial contra falsas acusagoes,
gerou uma expectativa publica consideravel. Contudo, essa implementagdo ndo se deu sem
friccdes, esbarrando em uma cultura operacional enraizada e em desafios praticos e éticos que
vao além da mera aquisi¢do de equipamentos.

O tema ganha relevancia acentuada diante do historico de elevados indices de letalidade
policial no Brasil, um fator que sistematicamente tensiona a relagcdo entre a policia e a
sociedade, minando a confianga e a legitimidade institucional. A demanda por uma policia mais
responsavel e transparente se intensificou, impulsionada por casos de violéncia e violagdes de
direitos humanos amplamente noticiados, que clamavam por mecanismos eficazes de
accountability. E nesse contexto que as cAmeras corporais, ou bodycams (Body-Worn Cameras
— BWCs) ou Cameras Policiais Individuais (CPI ou COP), surgem como uma ferramenta
potencial para mitigar essa lacuna, oferecendo um registro objetivo das ocorréncias e,
teoricamente, induzindo a um comportamento mais adequado de ambas as partes.

A trajetdria das cameras corporais remonta a experiéncias internacionais, notadamente
nos Estados Unidos e no Reino Unido, onde foram inicialmente testadas como meio de reduzir

incidentes de uso da for¢ca ¢ documentar evidéncias. No Brasil, sua ado¢ao tem sido mais
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recente, mas acelerada por decisdes judiciais e crescentes pressdes sociais. Um marco
fundamental foi a Argui¢do de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 635 do
Supremo Tribunal Federal (STF), que, ao determinar medidas para reduzir a letalidade policial
em operagdes no Rio de Janeiro, impulsionou a obrigatoriedade do uso desses dispositivos,
evidenciando o reconhecimento do Poder Judiciario acerca da importancia da tecnologia para
o controle externo da atividade policial.

Entretanto, a implementagdo das cadmeras nao se resume a instalacao de um hardware.
Ela desvela uma complexa teia de interesses, resisténcias e percepgdes que impactam
diretamente sua efetividade. De um lado, os defensores celebram os beneficios em termos de
clareza em ocorréncias, prote¢do ao policial, e reducdo da violéncia. De outro, emerge uma
série de criticas internas da propria categoria policial, que apontam para a burocratizacio
excessiva, a sensagdo de vigilancia constante, a perda de autonomia e o receio de que a
tecnologia se torne uma ferramenta punitiva, e ndo de aprimoramento. Essa polariza¢dao de
visOes ndo ¢ trivial; ela reflete uma tensao fundamental entre a logica da supervisdo externa e a
dinamica interna de uma corporagao historicamente hierarquizada e refrataria a controles.

Este artigo se propde a explorar, de forma dialdgica e reflexiva, esse contraponto. O
interesse central reside em compreender como as cameras corporais, embora concebidas para
promover a transparéncia e a accountability, interagem com a cultura operacional da Policia
Militar brasileira, gerando tanto efeitos desejados quanto indesejados, como a resisténcia a

ativacdo e o fenomeno do "despoliciamento"?

. A justificativa para este trabalho reside na lacuna
de uma analise aprofundada que combine os impactos empiricos com as percepgdes qualitativas
dos atores envolvidos, oferecendo uma visao mais holistica e matizada sobre a implementagdo
dessa tecnologia em um dos paises com maiores desafios na area de seguranga publica. O estudo
busca contribuir para o debate publico e para a formulacdo de politicas mais eficazes, ao propor

um olhar critico sobre as condi¢des necessarias para que as cameras corporais de fato alcancem

seu potencial transformador.

1.1 Objetivos do Estudo

2 “Despoliciamento” nesse caso se refere a um comportamento indesejado dos policiais que pode surgir como uma
consequéncia indireta e negativa da implementacdo das cdmeras corporais. Portanto, o "despoliciamento" ¢ a ideia de que a
vigilancia das cameras, em vez de apenas coibir abusos, pode também inibir a agdo policial legitima e necessaria, levando a
uma diminui¢do na efetividade do policiamento ou a uma mudanga no perfil das intervengdes, tudo para evitar os riscos
percebidos de ter suas agdes gravadas. E um efeito colateral complexo que mostra como a tecnologia interage com a cultura
e a percepgao de risco dos proprios agentes.
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Com base na problematica apresentada, este artigo tem como objetivo geral analisar
criticamente o uso das cAmeras corporais por policiais militares no Brasil, investigando seus
impactos sobre a transparéncia institucional e os desafios inerentes a cultura operacional das
corporagdes policiais. A partir desse objetivo central, busca-se compreender de que maneira a
adocdo dessa tecnologia influencia as relacdes entre policia, Estado e sociedade, especialmente
no que se refere aos mecanismos de controle, responsabilizacdo e legitimidade institucional.

Para alcangar esse propdsito, o estudo apresenta os fundamentos teéricos e as evidéncias
empiricas disponiveis acerca dos efeitos das cameras corporais na reducao do uso da forga e no
fortalecimento da confianca institucional, com especial atencdo as experiéncias observadas nos
estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro. Além disso, procura identificar e discutir as principais
criticas, preocupagdes e resisténcias manifestadas pelos policiais militares em relacdo a
utilizag¢ao desses dispositivos, considerando aspectos como possiveis impactos sobre a atuagao
operacional, a percepg¢do de perda de autonomia profissional e o receio de que a tecnologia seja
utilizada predominantemente como instrumento de fiscalizagdo e puni¢do. Por fim, o trabalho
propoe recomendagdes voltadas ao aprimoramento dos protocolos de uso, dos mecanismos de
governanga e da gestdo dos dados produzidos pelas cameras corporais, com o objetivo de
potencializar seus beneficios institucionais € operacionais, a0 mesmo tempo em que se
procuram minimizar eventuais efeitos adversos.

A estrutura do artigo esta organizada de forma a conduzir o leitor progressivamente
pelos principais elementos da pesquisa. Inicialmente, sera apresentada a metodologia adotada
para a realizacdo do estudo. Em seguida, desenvolve-se a fundamentagdo tedrica que sustenta
a analise, acompanhada da discussdo das evidéncias empiricas e dos principais dilemas praticos
relacionados ao uso das cameras corporais na atividade policial. Por fim, sdo apresentadas as
consideragdes finais e as recomendacdes decorrentes das analises realizadas, buscando
contribuir para o debate sobre transparéncia, accountability e modernizacdo da seguranga

publica no contexto brasileiro.

2 Metodologia

Para abordar a complexidade do tema "Cameras Corporais e Policiamento Militar",
optou-se por uma abordagem metodologica qualitativa, de natureza exploratdria e descritiva. O
carater exploratdrio justifica-se pela busca por uma compreensdo aprofundada das nuances e
dos dilemas que cercam o uso da tecnologia no contexto brasileiro, enquanto o carater descritivo

visa a delinear os impactos, os desafios e as percepcdes dos diferentes atores envolvidos.
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As estratégias de coleta de dados foram diversificadas, compreendendo:

2.1 Revisao Bibliografica Sistematica

Foi realizada uma revisao bibliografica sistematica para identificar e apresentar estudos
cientificos nacionais e internacionais sobre o uso de cameras corporais por forgas policiais. As
bases de dados consultadas incluiram Scielo, Google Scholar, Periédicos CAPES, SpringerLink
e ResearchGate. Os critérios de inclusao priorizaram artigos publicados nos ultimos dez anos
(2015-2025), com foco em pesquisas empiricas, revisdes de literatura e ensaios tedricos que
abordassem os impactos das cameras na letalidade policial, no uso da forca, na transparéncia
institucional, na percep¢ao dos policiais e na cultura organizacional. Termos de busca como
"cameras corporais policiais", "bodycams Brasil", "letalidade policial", "cultura policial" e
"transparéncia na seguranca publica" foram utilizados em portugués e inglés. Dentre os estudos
analisados, destacam-se avaliagdes de programas em favelas do Rio de Janeiro e do Programa

"Olho Vivo" em Sao Paulo, que ofereceram dados empiricos cruciais.

2.2 Analise Documental

A analise documental foi uma ferramenta essencial para contextualizar e fundamentar a
discussdo, explorando a realidade da implementa¢do das cameras em diferentes estados
brasileiros. Foram analisadas reportagens e investigacdes jornalisticas publicadas por grandes
veiculos de comunicacdo, como O Globo, Agéncia Brasil, Didrio Carioca, A Voz da Cidade,
Latam Journalism Review, Wired e Policel, com o objetivo de identificar casos concretos de
sucesso e falhas na aplicacdo das cadmeras, denuncias de manipulacao de dados e a repercussao
publica do tema. A série investigativa da GloboNews sobre a auséncia de envio de videos no
Rio de Janeiro, por exemplo, forneceu subsidios importantes para a discussao sobre governanga.

Também foram examinados relatdrios de 6rgdos oficiais e instituigdes de pesquisa,
incluindo documentos produzidos pelo Instituto de Seguranga Publica (ISP), Forum Brasileiro
de Seguranca Publica (FBSP) e pesquisas desenvolvidas por universidades, como UERJ, FGV
e Unicamp. Essas fontes foram consultadas para a extracdo de dados estatisticos sobre a reducao
da letalidade policial e outras ocorréncias, além de andlises referentes aos processos de
implementagdo da tecnologia.

Além disso, foram analisadas decisdes judiciais e a legislagdo pertinente ao tema, com

destaque para a ADPF 635 do Supremo Tribunal Federal e para as portarias estaduais
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relacionadas ao uso das cameras corporais, visando compreender o arcabouco legal e as
imposi¢des que regem a adocdo dessa tecnologia.

Por fim, foram considerados contetudos de foruns e redes sociais, especialmente relatos
e discussdes em plataformas como o Reddit, utilizados como observacdes qualitativas
secundarias. Essas fontes ofereceram perspectivas sobre a percepgao e a resisténcia dos proprios
policiais em relagdo as cameras corporais, especialmente no que se refere ao receio de um maior

controle interno e a possivel burocratizagao das atividades policiais.

2.3 Procedimentos de Analise

Os dados coletados por meio da revisdo bibliografica e da analise documental foram
submetidos a uma andlise de conteudo tematica. Essa abordagem permitiu identificar padroes,
categorizar argumentos recorrentes (tanto a favor quanto contra o uso das cdmeras) e mapear
os principais desafios e beneficios. Buscou-se estabelecer um didlogo entre as evidéncias
empiricas, as percepgdes dos atores envolvidos e as teorias socioldgicas e organizacionais,
construindo um argumento coerente e multifacetado. A interpretacdo desses dados buscou ir
além do explicito, desvendando as tensdes subjacentes a relagdo entre tecnologia, poder e

cultura institucional.

2.4 Limitagdes do Estudo

E importante salientar que este estudo, por ser de natureza bibliografica e documental,
ndo incluiu pesquisa de campo primaria com entrevistas ou questionarios aplicados diretamente
aos policiais. Dessa forma, as percepcdes dos agentes sdo inferidas a partir de relatos contidos
nos materiais secundarios analisados. Embora essa abordagem tenha sido adequada para os
objetivos propostos, reconhece-se que um estudo futuro com dados primdrios poderia
aprofundar ainda mais a compreensdo dos impactos psicossociais e operacionais das cadmeras

corporais.

3 Referencial Teorico

O debate sobre as cameras corporais no policiamento militar transcende a mera
discussdo tecnologica; ele se insere em um contexto mais amplo de reforma da seguranca
publica e da busca por uma maior responsabiliza¢do das forgas policiais. Para compreender os

multiplos vetores que atuam nesse campo, ¢ fundamental ancorar a andlise em conceitos e
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teorias que elucidem os mecanismos de controle, a dindmica organizacional e as respostas

comportamentais dos agentes.

3.1 Cameras Corporais: Tecnologia, Capacidades e Implicagdes

As cameras corporais (BWCs), também conhecidas como Cameras Policiais Individuais
(CPI ou COP), sao dispositivos portateis de dudio e video, geralmente fixados aos uniformes
ou aos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) dos policiais. Sua principal func¢do ¢
registrar a perspectiva do agente durante as ocorréncias, funcionando como uma "testemunha
imparcial". Em termos técnicos, a maioria dos equipamentos utilizados atualmente no Brasil e
em outros paises oferece resolugdo de imagem em alta defini¢do (HD) ou Full HD (1080p),
garantindo maior clareza visual, embora a qualidade das gravacdes possa variar em ambientes
de baixa luminosidade, o que ja configura um desafio técnico relevante.

Além disso, esses dispositivos contam com baterias projetadas para suportar turnos de
até 12 horas de trabalho, bem como armazenamento interno temporario antes da transmissao
dos arquivos para os sistemas de gerenciamento. Alguns modelos também incorporam recursos
adicionais, como reconhecimento facial para desbloqueio, GPS para geolocalizagdo das
ocorréncias e funcionalidade de pré-gravagdo, capaz de capturar imagens e sons segundos ou
minutos antes do acionamento formal do equipamento, caracteristica considerada fundamental
para evitar a perda do registro do inicio de incidentes criticos.

Quanto a forma de utilizagdo, os modelos disponiveis podem variar, mas normalmente
sdo fixados em suportes especificos, diretamente na farda ou no colete tatico, utilizando travas
seguras destinadas a evitar perdas acidentais ou possiveis manipulagdes dos equipamentos
durante as atividades operacionais.

O armazenamento e acesso aos dados sdo aspectos criticos para a integridade do sistema.
As imagens sdo geralmente armazenadas em servidores em nuvem, garantindo seguranga e
acessibilidade remota. O periodo padrao de retengdo varia, sendo de 60 a 90 dias para gravacoes
sem ocorréncia, mas podendo ser estendido indefinidamente para casos de interesse
investigativo ou judicial. O acesso, contudo, ¢ rigorosamente restrito: apenas a corregedoria, o
Ministério Publico, a Defensoria Publica e partes interessadas (como vitimas e advogados)
podem requerer os videos mediante solicitagdo formal. Sistemas robustos registram logs de
acesso, impedindo exclusao ou edi¢dao das imagens e rastreando cada solicitacdo, o que, em

tese, fortalece a cadeia de custddia e a confiabilidade das provas.
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A transmissdao em tempo real para uma central de comando, com criptografia de ponta
a ponta, ¢ uma funcionalidade que potencializa o controle e a supervisdo. Isso permite que
supervisores monitorem operacdes em andamento, oferecendo apoio tatico ou intervindo em

situagoes criticas, além de servir como um dissuasor imediato para condutas inadequadas.

3.2 Transparéncia Institucional e Accountability Policial

A adogao das cameras corporais esta diretamente ligada aos conceitos de transparéncia
institucional e accountability policial. A transparéncia refere-se a abertura e acessibilidade das
informagdes e processos de uma institui¢do, permitindo o escrutinio publico. No contexto
policial, isso se traduz na capacidade de a sociedade civil e os 6rgdos de controle fiscalizarem
a atuacdo dos agentes, promovendo a confianga e a legitimidade. A cadmera corporal €, nesse
sentido, um instrumento fundamental de transparéncia proativa, uma vez que registra as acdes
policiais sem a necessidade de um pedido formal inicial.

A accountability (ou responsabilizacdo) € o processo pelo qual individuos ou
instituicdes sdo obrigados a justificar suas acdes e a responder por suas consequéncias. No
campo policial, a accountability pode ser interna, por meio da corregedoria e da cadeia de
comando, ou externa, por intermédio do Ministério Publico, do Poder Judicidrio e da sociedade
civil. As cameras corporais fortalecem ambas as dimensoes.

No ambito da accountability interna, permitem que os supervisores avaliem o
desempenho de seus subordinados, identifiquem boas praticas e condutas que necessitem de
correcdo, além de servirem como base para processos administrativos disciplinares (PADs). Ja
na esfera da accountability externa, oferecem evidéncias objetivas para investigagdes criminais
e civeis, contribuindo para a prote¢dao dos direitos dos cidaddos e facilitando a apuragdo de
dentncias de abuso de autoridade.

A teoria da supervisao digital € particularmente relevante aqui. Ela postula que a simples
presenca da camera atua como uma observagdo substituta, gerando um efeito inibidor de
condutas abusivas. A consciéncia de que suas agdes estdo sendo gravadas tende a moldar o
comportamento dos policiais, levando-os a seguir os protocolos com maior rigor, fendmeno
conhecido como "efeito civilizador" da tecnologia. Contudo, essa teoria também alerta que a
eficacia da supervisao digital depende da adesdo a cultura de ativacao e fiscalizagdo dos

protocolos internos, como sera discutido adiante.

3.3 Cultura Operacional Policial: Resisténcia e Adaptacao
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A introdugdo de uma tecnologia com o potencial disruptivo das cameras corporais
inevitavelmente colide com a cultura organizacional da Policia Militar. A cultura policial pode
ser definida como o conjunto de valores, crengas, normas e praticas compartilhados pelos
membros da corporagdo, que moldam seu comportamento e sua identidade. No Brasil, essa
cultura ¢ frequentemente caracterizada pela hierarquia e disciplina rigidas, sustentadas por uma
estrutura verticalizada que valoriza a obediéncia e a conformidade. Também se destaca a
solidariedade de grupo, marcada por um forte senso de camaradagem e lealdade entre os pares,
que pode, em alguns casos, levar a omissdo ou a protecao mutua.

Outro elemento caracteristico ¢ a visdo da chamada “policia-guerreiro”, que concebe a
policia como uma for¢a de combate atuando em um ambiente hostil, no qual a
discricionariedade e a agdo rapida sao valorizadas em detrimento do controle. Essa cultura &,
muitas vezes, refratdria a mecanismos externos de fiscalizagdo, percebidos como sinais de
desconfianca ou de “engessamento” da atividade policial.

Além disso, a percepcdo de risco constante, inerente a natureza do trabalho policial e ao
enfrentamento de situacdes de alta periculosidade, contribui para o desenvolvimento de uma
mentalidade defensiva e, por vezes, para a compreensao de que as “regras do jogo” em campo
sao diferentes das regras formais.

A teoria da cultura organizacional explica por que a introdugao de mecanismos de
visibilidade direta, como as cameras, pode gerar tensdes identitarias. Para muitos policiais, a
camera ¢ vista como um sinal de desconfianga por parte da propria institui¢do ou do Estado,
uma ferramenta de controle que expde suas acdes a um escrutinio que eles julgam injusto ou
descontextualizado. Se o uso das cameras for associado primariamente ao aumento de sangdes
administrativas (Processos Administrativos Disciplinares — PADs), os policiais podem
desenvolver estratégias de resisténcia, como a nao ativacao dos equipamentos ou a minimizagao
de interagdes proativas, gerando o fendmeno do "despoliciamento" — um recuo nas abordagens
e nas acdes que poderiam gerar conflito e, consequentemente, registros que pudessem ser
usados contra eles.

A resisténcia ndo € necessariamente uma recusa a ser transparente, mas muitas vezes
uma defesa da autonomia profissional e uma reagdo a percepc¢ao de que a tecnologia, em vez
de ser uma aliada para aprimorar o servi¢o e proteger o bom policial, € um instrumento de
vigilancia excessiva e puni¢do. A eficacia das cameras, portanto, ndo depende apenas de sua
capacidade técnica, mas da capacidade da institui¢do de negociar e adaptar sua cultura interna,
transformando a percepg¢ao da ferramenta de um "olho que pune" para um "aliado que protege

e qualifica".
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4 Desenvolvimento e Impactos: uma analise empirica e pratica

A implementagdo das cameras corporais no Brasil tem gerado uma série de impactos
que precisam ser analisados tanto sob a dtica dos beneficios comprovados quanto dos desafios
e criticas persistentes. A experiéncia de estados como S@o Paulo e Rio de Janeiro oferece um

rico campo de observagdo para compreender essa dinamica.

4.1 Casos de Sucesso ¢ Beneficios Comprovados

As evidéncias empiricas sobre o uso das cameras corporais no Brasil € em contextos
analogos sdo consistentes em apontar beneficios significativos, especialmente na redugdo da
letalidade policial e no aumento da transparéncia.

Um dos impactos mais notaveis ¢ a diminuicdo das mortes por intervengdo de agentes
do Estado. Em Sao Paulo, unidades da Policia Militar equipadas com cameras corporais
registraram uma redugdo de até 76% na letalidade policial entre 2019 e 2022, resultado que
evidencia o potencial da tecnologia na reducdo da letalidade policial. Além disso, houve uma
queda de 67% nas mortes de adolescentes em operagdes nessas unidades (Forum Brasileiro de
Seguranca Publica, 2023; Monteiro; Fagundes; Guerra, 2023). No Rio de Janeiro, apds o inicio
da operagdo com cameras em maio de 2022, a letalidade policial caiu 45% em janeiro de 2024,
em comparagdo com o mesmo més de 2023, conforme dados do Instituto de Seguranga Publica
(ISP) e de pesquisadores da UERJ (Agéncia Brasil, 2024). As operacdes do BOPE, por
exemplo, também apresentaram uma redugao significativa de 32,6% no niimero de operagdes
em janeiro de 2024, ap6s a ampliacdo do uso das bodycams (Reddit, 2024). Esses dados
apontam para mudancas relevantes na dinamica das operagdes policiais.

Outro beneficio ¢ o aumento da confianga e da legitimidade institucional. A maior
transparéncia proporcionada pelas cameras pode contribuir para reconstruir a confianca da
populacdo na policia. A capacidade de registrar os fatos de maneira objetiva pode reduzir a
percepcao de impunidade e de abusos, contribuindo para uma maior legitimidade da atuacdo
policial perante a sociedade. Isso pode favorecer um ciclo virtuoso, no qual uma maior
confianga contribui para ampliar a colabora¢do da comunidade com a policia.

As cameras nao protegem apenas os cidadaos. Elas também constituem uma ferramenta
importante para proteger os proprios policiais contra acusacdes falsas ou para documentar o
contexto de uma agado legitima. Em diversas situagdes, imagens captadas por cameras corporais
foram utilizadas para inocentar policiais ou corroborar suas versdes dos fatos, servindo como

provas relevantes em processos judiciais € administrativos.
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Além disso, as gravagdes fornecem material probatério de alta qualidade para
investigacdes e processos judiciais. Em outubro de 2023, no Rio de Janeiro, um policial foi
flagrado por sua camera corporal aceitando R$ 100 de um detido em Araruama. O caso,
amplamente divulgado, serviu como evidéncia crucial em investigacdo e processo judicial
(Diario Carioca, 2023). Outros casos noticiados incluem flagrantes de extorsdo de motoristas
em blitz da Lei Seca e entradas ilegais em residéncias sem mandado, refor¢ando o potencial da
tecnologia para expor condutas inadequadas e garantir a accountability.

Por fim, as cdmeras corporais também podem contribuir para a melhoria da conduta
operacional. Um experimento realizado em favelas do Rio de Janeiro demonstrou que a
utilizagdo das cameras resultou na reducdo de stop-and-searches (abordagens e revistas)
abusivas e de agressdes contra policiais, embora o estudo também tenha apontado algumas
limitacdes relacionadas a ativacdo dos equipamentos (Magaloni et al., 2023; Poverty Action,
2021-2022). A simples presenga da camera parece induzir a uma postura mais profissional e

menos conflituosa.

4.2 Desafios e Criticas na Implementagao

Apesar dos beneficios identificados, a jornada das cadmeras corporais no policiamento
militar brasileiro tem sido marcada por uma série de desafios e criticas, que refletem a
complexidade da interagdo entre tecnologia, institui¢do e cultura.

A resisténcia policial e a cultura operacional constituem um dos principais entraves a
adocado plena dessa tecnologia. Policiais, especialmente os mais veteranos ou aqueles que atuam
em areas de maior confronto, podem manifestar receio de perda de autonomia e de um aumento
significativo dos Processos Administrativos Disciplinares (PADs) (Mattos, 2024;
Researchgate, 2023). Ha a percepc¢ao de que as cdmeras “engessam” a ac¢ao policial, gerando
inseguranga para atuar no “calor do confronto”, momento em que a tomada de decisdo € rapida
e as consequéncias sao imediatas. Essa resisténcia pode estar relacionada ndo apenas ao
cumprimento de ordens, mas também a aspectos da cultura do “policia-guerreiro”, que valoriza
a discricionariedade e pode perceber o controle externo como uma intrusdo. O receio da
responsabilizacdo administrativa em casos de infracdes documentadas também pode contribuir
para a aversao a tecnologia.

Outro desafio relevante refere-se a ativacao manual dos equipamentos e ao fendmeno
do “despoliciamento”. Em determinadas situagdes, os agentes ndo acionam o modo “incidente”

ou “ocorréncia”, o que resulta na perda de videos importantes ou na auséncia de registros em
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momentos cruciais. Essa falha ndo ¢ apenas técnica, mas também pode revelar uma forma de
resisténcia passiva e uma tentativa de controle sobre a narrativa dos fatos. O estudo
experimental realizado no Rio de Janeiro, embora tenha demonstrado redugdo de interacdes
agressivas, também apontou um evidente efeito de “despoliciamento”, com policiais atendendo
menos ocorréncias € evitando uma atuacdo mais proativa, mesmo quando as cameras nao
estavam ativadas (Magaloni et al., 2023). Isso sugere que a percepcao de vigilancia, e ndo
apenas o registro em si, pode levar a um recuo estratégico nas ag¢des policiais.

Os custos de aquisi¢ao, manuten¢ao e armazenamento também representam um desafio
significativo. A implantacdo de um sistema de cAmeras corporais constitui um empreendimento
de elevado custo, envolvendo a aquisi¢ao dos equipamentos, que podem variar entre R$ 2 mil
¢ R$ 5 mil por unidade, a manutengdo constante, a infraestrutura de armazenamento de dados
em servidores com grande capacidade, o desenvolvimento de softwares de gestdo de imagens
e, principalmente, a capacitacdo e o treinamento continuos dos agentes (Portal FGV, 2023;
Contrario Sensu, 2023). Além disso, os custos operacionais de armazenamento podem ser
substanciais em razao do elevado volume didrio de gravagdes.

As questdes relacionadas a privacidade e ao uso de dados também merecem destaque.
A utilizagdo das cameras corporais levanta preocupacdes quanto a privacidade e a seguranca de
dados pessoais, tanto de cidaddaos quanto de informagdes operacionais sensiveis. A captacao de
imagens em ambientes privados ou a gravacao de pessoas ndo diretamente envolvidas em uma
ocorréncia exige um debate ético e legal sobre os limites da gravagao e a prote¢ao da intimidade.
Da mesma forma, o registro de estratégias taticas ou informagdes sensiveis pode comprometer
operagodes futuras caso os dados ndo sejam gerenciados adequadamente (Springerlink, 2023;
Foérum Seguranga, 2023). A Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) estabelece diretrizes para
a coleta, o armazenamento e o tratamento de dados pessoais, o que demanda protocolos de uso
e acesso em conformidade com a legislacao.

Por fim, persistem problemas técnicos e limitagdes relacionadas a interpretagdo das
imagens. Apesar dos avangos tecnoldgicos, os equipamentos ainda podem apresentar falhas,
como baixa resolu¢do em ambientes escuros, problemas no acionamento ou bateria insuficiente
para turnos prolongados (OMG Solutions, 2023). Além disso, a interpretagdo de imagens em
duas dimensoes pode gerar avaliagdes imprecisas sobre distancia, velocidade ou intensidade da
ameaca em analises judiciais e administrativas, o que pode comprometer a compreensao
adequada de uma ocorréncia (Lewinski apud Policel, 2023). Isso refor¢a a importancia de que
as imagens sejam consideradas como parte de um conjunto probatdrio mais amplo, e ndo como

fonte absoluta e isolada dos fatos.
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Esses desafios, quando nao enfrentados de forma proativa, podem comprometer a
efetividade das cameras, transformando uma ferramenta com significativo potencial de
aprimoramento de atividade policial em mais um item burocratico ou em um fator de

intensificagcdo das tensoes internas.

5 Discussdo: Entre a Teoria e a Realidade Operacional

A implementagao das cameras corporais no policiamento militar brasileiro constitui um
importante campo de andlise, no qual teorias de controle e cultura organizacional se relacionam
com a complexa realidade das ruas. A discussdo a seguir aprofunda os dilemas e as nuances
que emergem dessa intera¢do, demonstrando que a eficacia da tecnologia transcende o seu

potencial técnico.

5.1 O Dilema do Despoliciamento e a Cultura de Ativacao

O despoliciamento — a redugdo da proatividade policial, o atendimento a menos
ocorréncias ou o recuo em abordagens que poderiam gerar conflito — € um dos efeitos colaterais
que merecem aten¢do no contexto do uso das cameras. O estudo experimental em favelas do
Rio de Janeiro, embora demonstre uma reducao nas abordagens abusivas, também aponta para
esse fenomeno (Magaloni et al., 2023; Springerlink, 2023). Essa “dupla face” da camera pode
estar relacionada ndo apenas a percepcao de vigilancia, mas também a resisténcia cultural e a
percepcao da tecnologia como um instrumento predominantemente punitivo, em detrimento de
suas fungdes protetiva e educativa.

A teoria da cultura organizacional nos ajuda a entender essa dinamica. Em corporagdes
hierarquizadas como a Policia Militar, a introducdo de mecanismos de visibilidade direta pode
ser interpretada como uma desconfianga institucionalizada. Se o policial associa a camera ao
aumento de PAD’s e a sobrecarga administrativa (pois precisa operar o equipamento, informar
e rever gravacoes, o que pode levar a sintomas de burnout — Poirier ef al., 2023), pode adotar
uma postura mais reativa, evitando situacdes que o coloquem sob escrutinio. O medo de
retaliacdo administrativa (Mattos, 2024) pode, assim, influenciar o comportamento e a
efetividade operacional.

A questdo da ativa¢do manual € central aqui. Embora teoricamente permita ao policial
discricionariedade, na pratica, ela pode abrir brechas para a manipulacao da narrativa. Suspeitas
de cameras ndo ativadas estrategicamente em ocorréncias criticas para ocultar condutas

inadequadas sdo recorrentes (Reddit, 2020), evidenciando que a adesdo a "cultura de ativagao
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habitual" ¢ um desafio persistente. A simples posse da camera ndo garante a transparéncia; € a

ativacdo e a gestdo integra das imagens que conferem legitimidade ao processo.

5.2 O Papel da Imagem na Apuracao Administrativa e Judiciaria: Falhas de Governanga

As imagens geradas pelas cameras corporais deveriam ser a espinha dorsal das
evidéncias em casos disciplinares e judiciais. No entanto, a realidade no Rio de Janeiro, como
exposto por Marta Szpacenkopf (2025) e outras investigacdes, revela fragilidades na
governanga. Relatdrios apontam que, de 774 solicitagdes legais de videos, em 60% dos casos a
Policia Militar nao entregou ou deletou as gravagdes, frequentemente alegando a ndo ativacao
do modo ocorréncia.

Essa falha massiva ndo pode ser atribuida apenas a "desatengdo" dos agentes. Ela expde
um problema estrutural de governanga, uma falta de protocolo claro ou de fiscalizacao rigorosa
que garanta a integridade da cadeia de custddia da prova. A ndo entrega ou a "perda" de videos
em momentos cruciais mina a propria esséncia da transparéncia prometida pela tecnologia. A
auséncia de videos pode ser tdo prejudicial quanto a existéncia de videos incriminadores que
sdo convenientemente "desaparecidos". Isso levanta questionamentos profundos sobre a
autonomia da policia na gestdo de suas proprias provas e a necessidade de mecanismos de
controle externo mais robustos. A confiabilidade do sistema ¢ diretamente proporcional a sua

inviolabilidade e a responsabilidade de quem o opera e gerencia.

5.3 O Custo e o Custo-Beneficio: Além dos Numeros

O alto custo de aquisi¢do, manutengdo e, principalmente, armazenamento de dados ¢
frequentemente citado como um desafio (portal FGV, 2023). De fato, a infraestrutura
tecnologica necessaria ¢ complexa e exige investimentos continuos. No entanto, a discussao
ndo pode se limitar apenas ao custo financeiro direto. E necessario considerar a relagdo o custo-
beneficio sob uma perspectiva mais ampla.

O que se economiza em indenizagdes por abusos, em processos judiciais contra o
Estado, em custos com a recuperagdo da imagem institucional e, o mais importante, em vidas
preservadas? A redu¢do da letalidade policial e o aumento da confianca social tem um valor
inestimavel que transcende o balango orcamentéario. O investimento em cameras corporais,
quando bem gerenciado, pode ser visto como um investimento na propria legitimidade e
eficdcia da seguranga publica, reduzindo custos indiretos e intangiveis a longo prazo. Ignorar

os custos da "ndo transparéncia" e da "ndo accountability" seria uma miopia estratégica.
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5.4 A Cultura Institucional e a Necessidade de uma Mutagao Estratégica

A cultura policial tradicional no Brasil, que por vezes se assemelha a um modelo de
"policia-guerrilheira" (Magaloni et al., 2023), no qual a confianga ¢ construida com base no
poder simbolico, na agdo repressiva e na solidariedade de grupo, ¢ significativamente impactada
pela introducdo das cameras. A tecnologia impde uma visibilidade ao agente que ¢ estranha e,
por vezes, ameagadora para essa cultura. A camera se torna um "olho onipresente", exigindo
uma renovagao de comportamentos institucionais.

Para que a efetividade das cameras corporais seja ampliada, torna-se necessario que a
instituicdo promova uma transformagdo estratégica em sua cultura. Essa mudanga envolve a
adesdo a uma cultura de ativacao habitual, transformando o ato de ligar a cAmera em um reflexo
condicionado e em parte integrante do procedimento operacional padrao.

Além disso, ¢ fundamental o amparo institucional a dentiincia e a responsabilizacio
efetiva, criando um ambiente em que o policial que cumpre os protocolos se sinta protegido e
em que eventuais falhas e abusos sejam devidamente investigados e, quando cabivel,
sancionados. Também ¢ necessario estabelecer protocolos claros e padronizados, definindo
diretrizes precisas para a ativagcdo, o armazenamento, o acesso € o uso das imagens, de forma
transparente para os agentes e para a sociedade.

Por fim, ¢ indispensavel investir em didlogo e capacitagdo continua, por meio de
programas de treinamento que nao se limitem aos aspectos técnicos, mas que também abordem
as implicacdes éticas, legais e culturais do uso da tecnologia, promovendo o didlogo interno e
a compreensao dos beneficios associados a sua utilizacao.

Sem essa transformacgao cultural, as cdmeras corporais correm o risco de se tornarem
meros aderegos tecnologicos, incapazes de cumprir seu papel transformador na seguranca
publica brasileira. A verdadeira revolugdo ndo esta no equipamento em si, mas na forma como

a corporagao o integra e o abraga como parte de uma nova visao de policiamento.

6 Consideracoes finais

As cameras corporais representam um importante recurso tecnoldgico e institucional
para as forgas policiais no Brasil, oferecendo potencial para ampliar a transparéncia, reduzir o
uso excessivo da forga e proteger tanto a populacdo quanto os proprios agentes. Os dados
empiricos, especialmente nos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro, apontam para redugdes na
letalidade policial nos contextos analisados e para possiveis efeitos positivos sobre a confianga

social onde a tecnologia foi implementada de forma mais efetiva. Os ganhos observados, que
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incluem a prevengao de abusos, o aumento da responsabilizagdo institucional e a maior precisdo
probatéria em investigacdes, indicam que a adocdo das cameras corporais, quando
acompanhada de gestdo adequada, pode produzir impactos significativos para a seguranga
publica e para o fortalecimento da legitimidade das instituigdes policiais.

Entretanto, a andlise realizada demonstra que a simples introducdo desses dispositivos
ndo ¢ suficiente para garantir o alcance de seus objetivos. Persistem desafios relacionados a
cultura organizacional e a governanga institucional que limitam sua efetividade. Entre eles,
destaca-se a baixa adesdo a ativagdo das cameras em ocorréncias criticas, especialmente em
modelos que dependem do acionamento manual pelos proprios agentes. Soma-se a isso a
resisténcia interna de parte dos policiais, que frequentemente percebem o equipamento como
um mecanismo de fiscalizacdo excessiva, capaz de restringir sua autonomia operacional ou
ampliar o risco de responsabilizacdes administrativas. Além disso, a fragilidade dos sistemas
de governanga, evidenciada pela auséncia de protocolos rigorosos para armazenamento,
gerenciamento e disponibilizagdo das gravagdes, compromete a confiabilidade do sistema e
amplia os riscos de manipulac¢do ou ocultacdo de informacdes. Outro aspecto relevante refere-
se aos elevados custos operacionais envolvidos, particularmente aqueles relacionados a
manutengdo dos equipamentos € a0 armazenamento seguro dos dados, embora o potencial de
preservacao de vidas e fortalecimento da confianga publica justifique tais investimentos em
uma perspectiva de longo prazo. Paralelamente, permanecem os desafios referentes a protecao
da privacidade, uma vez que a coleta continua de imagens e sons pode envolver dados sensiveis
de cidadaos e informagdes estratégicas das operacdes policiais, exigindo observancia rigorosa
a legislagdo vigente e aos principios €ticos que regem o tratamento de dados pessoais.

Diante desse cenario, constata-se que o potencial transformador das cadmeras corporais
somente poderd ser plenamente alcancado mediante a ado¢do de medidas estruturais que
ultrapassem a mera aquisi¢do tecnoldgica. Torna-se necessaria uma atuagdo estratégica por
parte dos gestores publicos e formuladores de politicas, alinhada a um compromisso
institucional consistente com a transparéncia, a responsabilizacdo e a modernizagdo das praticas
policiais. Nesse sentido, recomenda-se a redu¢do da dependéncia exclusiva do acionamento
manual, mediante a adocdo de sistemas de gravagdo automadtica ou mecanismos de ativacao
remota em situagdes previamente definidas, garantindo o registro dos momentos mais criticos
das ocorréncias. Também se mostra fundamental o fortalecimento da governanga e da auditoria
das gravacgdes, por meio da implementacao de sistemas independentes de controle, da atribui¢ao
de responsabilidades claras aos supervisores ¢ da criagdo de procedimentos eficientes para o

atendimento das solicitagdes de acesso formuladas por o6rgaos de controle e pelo Poder
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Judiciario. Da mesma forma, ¢ imprescindivel manter investimentos continuos em
infraestrutura tecnoldgica, armazenamento seguro de dados, manutencdo de equipamentos e
mecanismos robustos de seguranca da informacao.

Além dos aspectos técnicos, merece destaque a importancia de programas permanentes
de capacitacao e didlogo institucional, capazes de promover a compreensdo dos beneficios das
cameras corporais para a protecdo dos proprios agentes e para o fortalecimento da confianga
social. A constru¢ao de espagos participativos, nos quais os policiais possam expressar
preocupacdes e contribuir para o aprimoramento dos programas, tende a favorecer uma maior
adesdo a tecnologia. Complementarmente, devem ser estabelecidas diretrizes claras sobre
privacidade e prote¢do de dados, definindo critérios objetivos para captacdao, armazenamento,
acesso e divulgagdo das imagens, sempre em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD). Também ¢ recomenddvel que os contratos de aquisi¢do e manutencdo dos
sistemas incluam cldusulas de desempenho e responsabilidade técnica dos fornecedores,
reduzindo riscos relacionados a falhas operacionais e a perda de registros.

Em ultima anélise, as cameras corporais ndo constituem uma solu¢ao definitiva para os
problemas da seguranca publica, mas representam uma ferramenta relevante para promover
maior transparéncia, controle e profissionaliza¢do da atividade policial no Brasil. Seu éxito
dependera menos dos recursos tecnologicos empregados e mais da capacidade das institui¢des
de incorporar praticas de transparéncia, aperfeicoar seus mecanismos de governanga e construir,
em conjunto com seus agentes € com a sociedade, uma cultura solida de accountability,
responsabilidade institucional e confianga mutua. Dessa forma, a camera corporal deve ser
compreendida ndo apenas como um equipamento de monitoramento, mas como um instrumento
de transformagao organizacional, cuja efetividade esta diretamente relacionada a maneira como

¢ implementada, gerenciada e integrada as politicas de seguranca publica.
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