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Resumo

A presente pesquisa aborda a inclusdo de pessoas com necessidades especiais em instituicdes de ensino superior.
Seu objetivo é analisar trabalhos e relatos cientificos, para identificar as dificuldades relacionadas a incluséo desses
alunos no &mbito universitério; ademais, investiga-se como o0s ambientes universitarios podem oferecer melhores
condigdes para esse grupo de discentes. Para tal, sera realizada uma anélise tedrica através do método indutivo e
da pesquisa bibliografica. Nesse contexto, é fulcral lembrar que a propria sociedade gera um bloqueio nas pessoas
com necessidades especiais e, assim, elas sdo desestimuladas a enfrentar desafios e frequentar universidades.
Problemas estruturais das instalagdes também dificultam o acesso ao ambiente de ensino, além de problemas de
capacitacdo dos professores que atuam no Ensino Superior. Contudo, podemos observar uma crescente
conscientizagdo por parte dos docentes sobre 0 acesso ao ambiente universitario por parte de todos, indiferente das
necessidades ou dificuldades pessoais.
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Abstract

This research addresses the inclusion of people with special needs in higher education institutions. The objective
of the research is to analyze papers and scientific reports, to identify the difficulties related to inclusion faced by
students with special needs at the university level; furthermore, it investigates how university environments can
offer better conditions for this group of students. Thus, a theoretical analysis will be carried out through the
inductive method and bibliographic research. In this context, it is crucial to remember that society itself generates
a block in people with special needs and they are discouraged from facing challenges and attending the university
environment. Structural problems in the facilities also hamper access to the teaching environment, in addition to
training problems for teachers working in universities. However, we can observe a growing awareness on the part
of teachers about the access to the university environment by everyone, regardless of personal needs or difficulties.

Keywords: Inclusion. Higher Education. Students.
Resumen

Esta investigacion trata la inclusion de personas con necesidades especiales en instituciones de educacion superior.
Su objetivo es analizar trabajos e informes cientificos para identificar dificultades relativas a la inclusién de esos
alumnos en el &mbito universitario; ademas, estudia cdmo los ambientes universitarios pueden ofrecer mejores
condiciones para ese grupo de estudiantes. Para ello, se hara un andlisis tedrico a partir del método inductivo y de
revision bibliogréfica. En ese contexto, se hace importante recordar que la misma sociedad genera obstaculos a las
personas con necesidades especiales, quienes, por lo tanto, se sienten desestimuladas a asumir retos y frecuentar
universidades. Problemas estructurales de las instalaciones también dificultan el acceso al ambiente de ensefianza,
ademas de problemas de capacitacion de docentes en la educacion superior. Sin embargo, se puede observar una
concientizacion creciente de los profesores acerca del derecho de todos al acceso a los ambientes universitarios,
independientemente de las necesidades o dificultades personales.
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Desafios da educacdo inclusiva no ensino superior

1 Introducéao

A inclusédo dos alunos com necessidades especiais € um assunto bastante debatido e que
estd em alta na sociedade. A partir do momento em que as pessoas reconhecerem as pessoas
com necessidades especiais como sujeitos produtivos — com 0s mesmos direitos e deveres —
0 tema se tornara de extrema importancia em todos os niveis de convivéncia e ensino.

Ao utilizamos o termo deficiéncia, temos o relato de Simoni (2011, p.9), pois, a autora
destaca que “quando se fala em deficiéncia, surge ao mesmo tempo um conceito que €
considerado antagonico, o de normalidade. Passa a existir uma dicotomia, uma diviséo entre os
individuos existentes em meio social.”

Simoni (2011) relata que nos periodos mais remotos da Histdria, as pessoas com
deficiéncia eram consideradas anormais ou incapacitadas. Estas definicdes sofreram diversas
modificacbes no decorrer dos Ultimos anos, pois foram publicadas e adotadas politicas de
incluséo e integragédo das pessoas com necessidades especiais.

Vérias leis, projetos e diretrizes tém por objetivo amparar, beneficiar e garantir um
convivio igualitario para portadores de alguma deficiéncia; porém, ainda existem algumas
dificuldades encontradas por estas pessoas, inclusive no &mbito universitario.

Com o presente trabalho, iremos realizar um levantamento tedrico sobre o tema, com o
objetivo de entender o processo de inclusdo nas universidades e quais sdo as dificuldades de
adaptacdo e entendimento sobre o assunto. Com isso, tentaremos definir a importancia da
capacitacdo por parte dos profissionais da educacdo para uma melhor compreensdo sobre o
assunto.

Apesar do debate relacionado a inclusdo ndo ser considerado recente, Melo (2013)
afirma que devemos considerar a inclusdo no Ensino Superior no Brasil como uma chance de
viabilizar uma série de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. Como se trata de um
processo recente, € necessario que as universidades oportunizem servicos de apoio, para
conseguir atender as demandas dos alunos portadores de caracteristicas especiais e garantir o

sucesso tanto académico quanto social desse grupo.

2 Inclusé@o no ensino superior

Por ndo ser um assunto recente e tendo encontrado diversos documentos sobre a
inclusdo, é possivel destacar e analisar varios textos e determinagdes. A inclusdo nas
universidades estd amparada e determinada em documentos oficialmente reconhecidos, como

por exemplo a Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) 9394/96 que
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determina que as universidades passem por um rigoroso processo de regulamentacdo e
avaliagdo para que ocorra a aprovagédo e reconhecimento dos cursos oferecidos. Neste caso,
podemos entender que as politicas de inclusédo no Ensino Superior estao entrelacadas com todas
as demais politicas de incluséo social e as escolas.

A inclusdo dos alunos que possuem necessidades especiais nas universidades é
responsavel por gerar uma série de questionamentos, pois essa inclusdo tem grande repercussao
nas rotinas e procedimentos das universidades. Encontramos na definicdo do Ministério da
Educacdo um bom conceito para a questdo da inclusdo nas Instituicbes de Ensino, conforme

podemos identificar a seguir:

Entende-se por inclusdo, a garantia, a todos, do acesso continuo ao espago comum da
vida em sociedade, sociedade essa que deve estar orientada por relagfes de
acolhimento a diversidade humana, de aceitacdo das diferencas individuais, de esfor¢o
coletivo na equiparacdo de oportunidades de desenvolvimento, com qualidade, em
todas as dimensdes da vida (BRASIL, 2001, p. 08).

Toda instituicdo tem regras, padrdes internos e obrigacdes externas — definidas por
orgdos fiscalizadores — quando se trata de receber alunos com alguma necessidade especial.
Existem inimeros 6rgdos e instrumentos fiscalizadores para controlar e avaliar o nivel de
adaptacdo do ambiente universitario. Um exemplo é o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de

Graduacéo Presencial e a Distancia; a seguir, um trecho definido pela LBD e citado pelo INEP:

Condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servigos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacdo, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (art. 8°, Decreto n° 5.296/04, Lei 10.098/00).
Acessibilidade pressupde a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas e atitudinais e a
promocéo de tecnologia assistida para esses alunos (BRASIL, 2012, p.28).

Para definirmos e entendermos quais pessoas integram o grupo de alunos com
necessidades especiais, destacamos o que prevé o Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999,

o0 qual foi atualizado por intermédio do Decreto n® 5.296 de 02 de dezembro de 2004.

Art. 4. E considerada pessoa portadora de deficiéncia a que se enquadra nas seguintes
categorias:

| - Deficiéncia fisica - alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da fungéo fisica [...]

Il - Deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis
(dB) ou mais [...]

111 - deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05
no melhor olho, com a melhor correcéo éptica; a baixa visdo[...]

IV - Deficiéncia mental — funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestagdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou
mais areas de habilidades adaptativas [...]
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V - Deficiéncia multipla — associacdo de duas ou mais deficiéncias. (BRASIL, 2004,
p. 2-3)

Destaca-se, também, a Declaracdo de Salamanca (PORTAL MEC, 1994) que se tornou
um documento base e norteador das questdes de incluséo no Brasil. A referida declaracdo trata
dos principios e da préatica da educacdo — considerando as necessidades especiais — e define
algumas orientacdes sobre 0s ajustes que as instituicdes de ensino devem realizar para atender

a todos os alunos portadores de necessidades especiais.

2.1 Inclusdo uma realidade histérica

Encontramos, especificamente nos anos de 1980, a utilizacdo do termo portador de
necessidade especial, sendo que estes termos eram direcionados a pessoas que, para
conseguirem realizar suas atividades ou tarefas necessitavam de itens ou atendimentos

especializados.

Inicialmente falava-se em excepcionais, depois em deficiente, mais adiante em
portadores de deficiéncia ou ainda, em portadores de necessidades especiais,
chegando-se hoje, com a Politica Nacional de Educacéo Especial (1993), a portador
de necessidades educativas especiais. (GOFFREDO, 1997, p. 231).

Apos alguns anos, ocorreu uma grande evolucdo nos processos de aceitacdo e
compreensdo das dificuldades dos alunos portadores de necessidade especial, inclusive com o
surgimento de estruturas adaptadas aos mesmos. Inicialmente, essas adaptacGes ocorreram com
0 desenvolvimento de instituicdes escolares e, consequentemente, com 0 surgimento da
necessidade de preparacdo do ambiente universitario para receber este publico.

O processo de inclusdo de pessoas com necessidades especiais, em ambiente
universitario, pode ser considerado pela grande maioria como um dos maiores desafios para a
equipe docente das universidades. A inclusdo dos alunos nestas instituicdes de ensino esta
ocorrendo lentamente e com poucos mecanismos que auxiliem o acesso deles.

Nos casos mencionados, podemos compreender — aparentemente — que néo se trata
somente de vagas garantidas a este publico, mas das organizaces e das estratégias operacionais
destas universidades. Partindo destas analises e observagdes, podemos considerar a ideia que

segue:

[...] a universidade é um espago social onde as diferengas estdo presentes, também
este lugar deve empreender acfes objetivas que visem dirimir os siléncios e as
auséncias destinadas ao alunado com deficiéncia neste nivel de ensino. Tais agdes
devem incitar a elaboracdo de politicas publicas de respeito as diferencas e
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especificidades do alunado, bem como ser capaz de programas de formacdo docente
em nivel inicial e continuada que torne aptos os docentes a a¢des educativas menos
segregadoras e preconceituosas e mais respeitosas e inclusivas. Eis um desafio que se
impde a atual universidade brasileira. (CARDOSO; MAGALHAES, 2009 apud
MELO, 2013, p.50).

E necessaria uma mudanca na mentalidade dos integrantes do grupo universitario,
primeiramente para que ocorra a aceitacao de pessoas com necessidades especiais, por parte de
todos os envolvidos nos processos da instituigdo. Quando nos referimos ao conceito de incluséo
no ambiente de Ensino Superior, Sassaki (1997), relata que é o processo pelo qual a sociedade
se adapta para poder conviver e incluir, em nossa realidade e grupos sociais, as pessoas com
necessidades especiais, sendo um processo simultaneo, pois ocorre a0 mesmo tempo que essas
pessoas devem assumir e entender seus papéis na sociedade.

Com isso, retomamos a Sassaki (1997), que afirma que a inclusdo social constitui um
processo bilateral, no qual as pessoas, ainda excluidas, e a sociedade, buscam, em parceria,
equacionar problemas, decidir sobre solucdes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para

todos.

2.2 Inclusdo no ambiente universitario e os conceitos juridicos

Apds a mudanca politica ocorrida em 1992 no Brasil, que foi a saida do Presidente
Fernando Collor do Governo, ocorreu uma grande mudanca na estrutura educacional do pais.
Criou-se, assim, em 1996 a Lei 9.394 que estabeleceu novas bases e diretrizes ao sistema de
educacdo brasileira; surgiu-se, assim, um novo capitulo historico para a educacao especial, onde
através do Art. 58, foi mencionado de forma mais clara e objetiva o termo educacao especial,
(BRASIL,1996, p.23). Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais.

Ainda, com de acordo com a Lei 9.394/96, foram definidos padrdes, métodos e regras a

serem seguidos. Conforme podemos identificar a seguir:

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com necessidades especiais:
I — Curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao especificos, para
atender as suas necessidades;

Il — professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados para
a integracao desses educandos nas classes comuns. (BRASIL, 1996, p. 23).
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Ao consideramos 0 espago universitario e a preparacao intelectual dos integrantes da
organizacdo, encontramos afirmacfes e ideias expressas em pesquisas cientificas, como

exemplo temos a afirmacdo que segue:

[...] a universidade é um espago social onde as diferengas estdo presentes, também
este lugar deve empreender a¢Oes objetivas que visem dirimir os siléncios e as
auséncias destinadas ao alunado com deficiéncia neste nivel de ensino. Tais agdes
devem incitar a elaboracdo de politicas publicas de respeito as diferencas e
especificidades do alunado, bem como ser capaz de programas de formacdo docente
em nivel inicial e continuada que torne aptos os docentes a acdes educativas menos
segregadoras e preconceituosas e mais respeitosas e inclusivas. Eis um desafio que se
imp@e & atual universidade brasileira. (CARDOSO; MAGALHAES, 2009, p. 6-7).

A abordagem do tema relacionado a educacdo inclusiva nas universidades, pode ser
encontrada em diversos momentos histéricos, tendo enfrentado diversos conflitos de
pensamentos e conceitos. Foi devido a quantidade de discussdes e debates, que em 1999 surge

a Convencdo de Guatemala, com o objetivo de balizar, estruturar e definir alguns conceitos

referentes ao tema, conforme podemos verificar a seguir:

A Convencdo de Guatemala (1999), promulgada no Brasil pelo Decreto n 3.956 /
2001, afirma que as pessoas com deficiéncia tm os mesmos direitos humanos e
liberdades fundamentais que as demais pessoas, definindo como discriminagdo com
base na deficiéncia toda a diferenciacdo ou exclusdo que possa impedir ou anular o
exercicio dos direitos humanos e liberdades fundamentais. Este Decreto tem
importante repercussdo na educacdo, exigindo uma reinterpretacdo na educagdo
especial, compreendida no contexto da diferenciacdo, adotado para promover a
eliminacdo das barreiras que impedem o acesso a escolarizagéo. (BRASIL, 2001).

Ainda durante a convencdo, nos deparamos com a o relato de que pessoas com
deficiéncia tem direitos iguais a todos os outros seres humanos, em todos 0s ambientes e locais
de convivio. De acordo com o encontrado em BRASIL (2001c, p.1) as pessoas que possuem
alguma deficiéncia, deve ter os mesmos direitos dos outros integrantes da sociedade. Sendo
considerado como discriminacdo toda e qualquer atitude ou intencdo de diferenciar ou excluir
as pessoas portadoras de necessidades especiais de qualquer atividade.

Com o passar dos anos e com base nas diversas leis, convencdes e estudos as
Universidades, comecaram a entender, aceitar e desenvolver estratégias para a inclusao e
adaptacédo dos alunos com necessidades especiais.

No Brasil surgiu entdo o Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos em 2007,
este plano foi responsavel por agilizar e facilitar o entendimento da incluséo de pessoas com
deficiéncias e objetivando “desenvolver politicas estratégicas de acdo afirmativa nas IES que

possibilitem a inclusdo, o acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncia e aquele alvo de
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discriminagao por motivo de género, de orientagio sexual e religiosa” (COMITE NACIONAL
DE EDUCAC}AO EM DIREITOS HUMANOS, 2008, p.41).

Determinar que sejam incluidos nos instrumentos destinados a avaliar as condigdes
de oferta de cursos superiores, para fins de autorizacdo e reconhecimento e de
credenciamento de instituicGes de ensino superior, bem como para renovacao,
conforme as normas em vigor, requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
necessidades especiais (BRASIL,2003, p. 1).

2.3 Desafios do processo de inclus@o nas universidades

Existem nomes desafios encontrados para a consolidacdo do processo de inclusdo nas
Universidades, surgindo obstaculos em todas as etapas, e de acordo com Sassaki (2004)
podemos entender um pouco melhor essas dificuldades, o autor destaca que ap6s vencido o a
questdo do vestibular, o proximo problema que sera enfrentado pelos alunos com alguma
deficiéncia € o de permanecer na universidade.

Podemos observar a existéncia de uma preocupacdo timida das instituicGes de ensino
superior (IES) em realizar adaptacGes de seus ambientes fisicos e também pouco incentivo para
preparar e capacitar o corpo docente, integrantes da instituicéo.

Para Almeida (2005) deve existir a preocupacao com a formacao do sujeito critico e o
mesmo tendo consciéncia de seu papel histdrico e cultural é base necessaria para a formacao
académica. A partir da formacg&o se constrdi um novo projeto social, no qual a compreensao do
sujeito com necessidades especiais seja incorporada como reconhecimento de suas capacidades

e ndo de suas dificuldades.

Na verdade, pouco se discute sobre a ideia de que todos os professores de qualquer
curso universitario devem estar preparados para receber alunos com deficiéncia. A
prépria Lei n®9.394, de 20/12/96, é omissa nesta importante questdao. Tem prevalecido
a ideia de que os cursos de pedagogia devem preparar os futuros professores para
estarem capacitados a dar aulas na educagao bésica, onde a tendéncia atual é que todas
as classes comuns terdo alguns alunos com necessidades especiais, 0 que por sua vez
constitui um importante passo dentro do processo de mudanga gradativa do sistema
educacional. (SASSAKI, 2004 apud SIMONI 2011, p.44)

Toda relacdo entre ambas as partes, tem inicio do entendimento das caracteristicas e
capacidade do outrem. E no primeiro momento a formacao dos professores e essencial, para
uma melhor adaptacéo e facilidade de aprendizado por parte dos alunos.

De acordo com SIMONI (2011) a oportunidade de entrada, de pessoas com necessidades

especiais, no ambiente universitario pode ser considerada atualmente como direito adquirido,

porem nem sempre temos essa efetivacdo, pois encontram-se primeiramente barreiras
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estruturais na instituicdo dificultando o processo em si, e também existem as famosas barreiras
impostas pelo ser humano devido a falta de conhecimento sobre o assunto ou até mesmo direitos
e deveres. A evolucdo e aprendizado do relacionamento interpessoal, sem considerar
caracteristicas ou limitac6es do outro é um desafio a ser vencido na sociedade moderna.

De acordo com Ferreira (2015) quando ocorre a integragdo dos alunos portadores de
necessidades especiais nas IES é muito importante, pois estas instituicdes ndo podem ser
responsaveis apenas pelo processo de aprendizagem, mas também pelo desenvolvimento da
socializacdo dos alunos, pois durante muitos anos as pessoas com necessidades foram privadas
do acesso ao ensino e aprendizagem. Porem atualmente a legislagdo garante as mesmas
condicBes diante a sociedade. Com isso é necessaria uma sociedade justa e inclusiva, sendo
necessario estudos e definicdes sobre o tema, permitindo que os alunos portadores de
necessidades possam ser ouvidos e valorizados.

Nos ultimos anos, o sistema de inclusdo sofreu uma modificacdo com a nova proposta,
que define um atendimento a todas as pessoas, tendo na mesma sala de aula alunos com e sem

necessidades especiais.

[...] a viabilidade da inclusdo de estudantes com deficiéncia no sistema de ensino
somente serd possivel se discutidos e transformados os processos de avaliagdo da
aprendizagem. Esta transformagdo demanda mudangas de concepgéo sobre o proprio
processo de avaliacdo da aprendizagem e da postura do professor em face da sua
atuacéo profissional. (ZARDO, 2012, p. 291)
Definimos dessa forma que néo € apenas necessario incluir os alunos com necessidades
especiais no ambiente de ensino, é importante tanto discussdo sobre as questdes de ensino e

aprendizagem, quanto sobre o preparo e capacitacao dos profissionais e professores.

3 Consideracoes finais

Os profissionais de ensino nas Universidades vém enfrentando inimeros desafios no
que diz respeito a inclusdo e ensino de alunos com necessidades especiais nas Instituicoes
brasileiras. Entendemos que esta inclusdo vem ocorrendo de forma lenta e muitas vezes falta
estrutura adequada do ambiente universitario, alem da falta de preparo de todos os integrantes
do meio universitario e também a falta de incentivo por parte da sociedade, o que contribui para
gue muitos alunos com necessidades especiais desistam ou simplesmente ndo se motivem a

iniciar o desafio do processo de formacao superior.
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Dessa forma chegamos a questdo definida por Magalhdes (2003), como sendo a
renovacdo pedagodgica almejada para todos, sendo cada vez mais percebida e visivel na
intervencao educativa realizada.

Podemos considerar um dos pontos importantes a conscientizacao e reflexdo sobre o
processo de inclusdo, Melo (2013) destaca e demonstra que o principal espaco da docéncia é a
sala de aula, sendo um ambiente privilegiado e onde é desenvolvido atividades voltadas para
facilitar o acesso dos mais jovens as atividades cientificas. Ainda Melo (2013, p.50) define que
“a construcdo de uma universidade inclusiva implica na necessidade de o professor desenvolver
processos de reflexdo na e da pratica docente, com vista a organizacéo de estratégias de ensino-
aprendizagem adequadas a todos os alunos, inclusive os considerados deficientes”. A partir
deste conceito, compreende-se que todas as atividades desenvolvidas nas instituicdes de ensino
iram colaborar na democratizacdo das escolas, transformando as mesmas em instituicdes
sociais.

Apos estudos e andlises dos dados relacionados ao tema de IES, foi possivel definir trés
importantes desafios no referente ao tema: a adaptacdo da organizacdo, a capacitacdo dos
professores e a rotina de ensino. No referente as adaptacdes, nota-se que as IES vém sofrendo
varias mudancas e adequacdes, com 0 objetivo de atender as necessidades sociais, a efetiva
participacdo das IES, no enfrentamento dos desafios é fundamental.

Quando analisamos o grupo composto pelos professores, identificamos que, indiferente
do nivel de ensino, é fundamental um preparo e capacitacdo dos profissionais, que na maioria
das situacdes vai além da formacdo em licenciaturas basicas.

E por fim identificamos, a importancia do educador desenvolver a capacidade de
trabalhar com a diferenga em sala de aula, desenvolvendo uma abordagem coletiva sobre o
tema, e ndo apenas direcionada aos portadores de necessidades especiais, pois a educagdo
inclusiva é consideravelmente grupal. E necessario, assim, que todos os envolvidos no processo
reconhecam as diferencas existentes e consigam realizar a construcdo de melhores condicgdes

de ensino e aprendizagem de todos, inclusive os portadores de necessidades especiais.
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