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Resumo

O presente artigo retrata a experiéncia vivenciada no estagio béasico Ill, que foi realizado durante o sétimo
periodo do curso de Psicologia, no Nucleo de Apoio Psicopedagdgico-NAP do Centro Universitario UNA, de
Bom Despacho. O foco do estagio foi na Educacéo Inclusiva, pois é a maior demanda do setor. No periodo do
estagio foi proposto o acompanhamento em sala de aula de um aluno com deficiéncia visual. Desempenhou-se
assim o papel de intérprete educacional e fez-se a adaptacdo de materiais académicos e aplicacdo de provas.
Através da relagdo entre a teoria e a pratica, buscou-se analisar a contribuicdo da Psicologia no processo de
insercdo de alunos com deficiéncia visual no ensino superior. Por meio dos resultados obtidos, foi possivel
entender que essas intervencdes foram importantes para o processo de ensino e aprendizagem desse aluno.

Palavras-chave: Educacéo inclusiva. Psicologia escolar. Necessidades educacionais especiais.
Abstract

This article depicts the experience accomplished with the basic stage Ill, which was conducted during the
seventh period of the Psychology course, at the Psychopedagogical Support Center-NAP Center of UNA
University of Bom Despacho. The focus of the stage was on inclusive Education, as it is the highest demand
found in the sector. During the internship, it was proposed to accompany a visually impaired student in the
classroom. Thus, the role of educational interpreter was performed, and academic materials were adapted, and
tests were applied. Through the relationship between theory and practice, we sought to analyze the contribution
of Psychology in the process of inserting students with visual impairment in higher education. Through the
results obtained, it was possible to understand that these interventions were important for the teaching and
learning process of this student.

Keywords: Inclusive education. Educational psychology. Special educational needs.
Resumen

Este articulo refleja la experiencia vivida en las pasantias basicas |1, realizadas durante el séptimo periodo del
curso de Psicologia, en el Nucleo de Apoyo Psicopedagogico-NAP del Centro Universitario UNA, de Bom
Despacho. Las pasantias se centraron en la educacién inclusiva, pues esta es la demanda mas importante del
nicleo. Asi, la pasante recibié la tarea de acompafar, en el saldn de clases, a un estudiante con deficiencia
visual. Asumié el rol de intérprete educacional y realizé la adaptaciéon de materiales académicos y la aplicacion
de evaluaciones. Estableciéndose relacién entre teoria y practica, se tratd de analizar la contribucién de la
psicologia en el proceso de insercion de alumnos con deficiencia visual en la educacion superior. Los resultados
obtenidos permitieron entender que las intervenciones hechas fueron importantes para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de ese estudiante.

Palabras-clave: Educacion inclusiva. Psicologia escolar. Necesidades educativas especiales.
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A contribuicdo da Psicologia na insercdo de alunos com deficiéncia visual no ensino superior

1 Introducéao

O presente trabalho foi desenvolvido durante o estagio basico Il do curso de
Psicologia do Centro Universitario UNA, de Bom Despacho. O foco de atuacdo deu-se com o
trabalho de Incluséo escolar, na universidade, de um aluno com deficiéncia. Segundo a Lei
Federal 13146/2015, a inclusdo deve tratar de superar barreiras, exclusdo ou omissédo que
impecam o pleno exercicio de cidadania. O trabalho realizado buscou exatamente apresentar
estratégias para a superacdo das barreiras ao processo de aprendizagem deste aluno. Desta
forma, o presente relato de pesquisa se estrutura com a apresentacdo da histéria do ensino
superior no mundo e no Brasil, como forma de contextualizar o local da pratica do estagio.
Em seguida, discute a formacdo do campo da Psicologia Educacional no mundo e no Brasil,
bem como a sua inser¢do nas universidades. Na sequéncia, apresenta discussdo sobre a
educacdo inclusiva, suas bases tedricas e principios legais. A educacdo inclusiva, embora seja
um conceito recente, pode ser definida como um modo de ensino que tem como finalidade a
garantia de direitos de todos os alunos, inclusive dos que tém necessidades educacionais
especiais. Desse modo, ela ird assegurar a igualdade de oportunidades, bem como a
valorizagdo das diferengas humanas.Os alunos devem incluir-se na mesma sala de aula de
ensino regular, o que possibilita a elimina¢do dos obstaculos que podem surgir no processo de
ensino e aprendizagem. Serdo apresentadas as principais estratégias do trabalho de inclusdo de
um estudante com deficiéncia visual. Durante o desenvolvimento da experiéncia, se pode
observar um processo de intera¢do entre o estudante que precisava do apoio e da estudante

que oferecia seus conhecimentos para propiciar este processo.

2 Historia do ensino superior no mundo

A origem das universidades se deu a partir do século XI, em uma cidade da Itélia
chamada Bolonha, onde ja exista um centro de cultura denominado “Escola de Artes
Liberais”. A partir dai comecaram a surgir outras escolas episcopais, monasticas €
particulares, onde se ensinava o curso de Direito. Surge assim a Universidade de Bolonha, que
atraiu muitos alunos durante muitos anos. Sabe-se que naquele periodo o conhecimento era
um privilégio para poucos e quem tinha condigcdes para pagar se juntava com outras pessoas
que também tinham interesse. Desse modo, se contratava um professor que estaria
relacionado com alguns dos temas das chamadas “esséncias universais” e foi a partir disso

que surgiu o conceito “universidade”.
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Os homens medievais parecem ter concebido a universidade da mesma maneira que
um artesdo pobre considera uma crianga brilhante, para cuja educacdo ele faz
sacrificios, e eles legaram recursos para as universidades com a mesma generosidade
aberta com que faziam doagGes para as imensas catedrais goticas da Europa. [...] eles
estavam impressionados pelo mistério da sabedoria contida nos livros, visto que para
os iletrados cada livro tem o romance do segredo. (MINOGUE, 1981, p. 17).

Diante disso, é importante salientar que, na Idade Média, o individuo era visto como
um ser divino, tendo como base o pensamento cristdo medieval. Em relacdo ao ensino,
existiam dois modos de se fazer, um era a leitura (lectio) e o outro era o questionamento
(quaestio). Muitas universidades ndo tinham seus préprios prédios, portanto, as aulas podiam
ser ministradas nas salas das abadias, nas casas dos professores ou até mesmo nas ruas das
cidades. Em relacdo a conclusdo de curso, se recebia o titulo de bacharel posteriormente a
defesa oral, realizada diante de uma banca composta por até quatro mestres. Ja a licenciatura
era conquistada apos dois anos, através da realizacdo de estudos com a orientagdo de um
mestre. Assim, a pessoa que tinha licenciatura poderia ensinar por sua conta propria.

A partir do século XII, as escolas de Paris ja estavam comecando a se desenvolver e
atraiam estudantes de todo o pais e de regifes proximas. A partir do século XIV, varias
universidades comecaram a se expandir por todo o territorio europeu.

No Brasil, antes da criacdo das primeiras universidades, os intelectuais migravam para

Portugal para estudar. Mas esta situacdo comecou a mudar a partir de 1808.

3 Historia do ensino superior no Brasil

O surgimento do ensino superior no Brasil se deu em 1808, com a vinda da familia
real portuguesa. As primeiras escolas criadas foram a de Cirurgia e Anatomia em Salvador,
gue atualmente é a Faculdade de Medicina da Universidade Federal da Bahia; a de Anatomia
e Cirurgia, no Rio de Janeiro, que é a atual Faculdade de Medicina da UFRJ; e a Academia da
Guarda Marinha, também no Rio de Janeiro. Depois de dois anos foi fundada a Academia
Real Militar que é a atual Escola Nacional de Engenharia da UFRJ.

O desenvolvimento do Ensino Superior, até 1889, se deu muito lentamente, pois
seguia 0 modelo de formacéao de profissionais liberais de faculdades isoladas, que garantia um
diploma profissional e, com ele, possibilitava ao individuo ocupar postos privilegiados em um
mercado de trabalho que era bastante restrito e que proporcionava prestigio social.

Ja no periodo de 1890 a 1930, constituido pela Primeira Repulblica, acontece a
descentralizacdo das escolas federais, e possibilitou-se o surgimento das escolas privadas.

Posteriormente, no Estado Novo, que terminou em 1945 com o governo de Getulio Vargas,
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foram fundadas as primeiras universidades. Segundo Santos e Cerqueira (2009), entre os anos
de 1946 e 1960 foram fundadas 18 universidades publicas e dez particulares, em sua maioria
catdlicas e presbiterianas.

Por volta de 1950, ocorreu um movimento estudantil que fez com que aumentasse o
namero de faculdades publicas. De acordo com Durham (2003), no inicio de 1964, com um
novo regime autoritario, se produziu uma reforma do modelo de ensino superior e outra vez
ocorreu um crescimento de instituicGes privadas. Também fez com que se extinguisse a
associacdo de estudantes que até entdo havia sido a maior resisténcia a ditadura militar.

Finalmente em 1999, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, foi criado o
Fiés-Fundo de Financiamento Estudantil, que foi o sucessor do Crédito Educativo de 1976,
posteriormente ampliado no governo de Luis Inécio da Silva (Lula). No governo de Lula
foram criados os programa Prouni- Programa Universidade para Todos e o Sisu- Sistema de
Selegdo Unificada. Estes programas possibilitaram que 0 ensino superior se tornasse mais
acessivel, que pessoas com menos condi¢es econémicas pudessem fazer um curso superior,
financiando estes estudos ou entrando totalmente de graca.

Agora que se mostrou a historia do desenvolvimento do ensino superior no mundo e
no Brasil, € necessario fazermos um trajeto histérico para ver como a Psicologia comecou a

surgir nesse novo campo de trabalho.

4 Histdria da Psicologia no ensino superior no mundo

Existem poucas producgdes sobre a historia da atuacdo do psicélogo no ensino superior,
devido as mudangas profissionais que foram muito importantes na historia da Psicologia
Escolar e Educacional e também por sua entrada recente no contexto da educacao superior.
De acordo com Machado e Souza (1997), trata-se de um espaco montado, de um recorte a
partir de todos os ambientes da escola. E um novo espaco que se cria quando a Psicologia
Escolar e Educacional entra na escola. Segundo Miranda, Vasconcelos e Colago (2016), a
partir da historia do desenvolvimento da Psicologia, varias indefinicdes se encontravam na
area de estudo da Psicologia Escolar, o que tornava a atuagdo do profissional uma mistura de
campos, tanto no &mbito da avaliagdo como no clinico. Dessa forma, as respostas que se
davam a pergunta “o que deve ou pode fazer o psicélogo na escola?” se dividiam em dois
polos: ser um psicologo clinico na escola ou ser um psicologo organizacional da instituicdo

escolar.
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Segundo Pereira et al. (2002), foi na Europa e nos Estados Unidos que surgiram as
primeiras abordagens da Psicologia no ensino superior, relacionadas aos servigos de Apoio
Psicopedagogico. O foco principal da Psicologia nesse contexto era a intervencdo de forma
individual com os estudantes, através dos conflitos que os levavam a procurar esta ajuda
profissional.

Em 1988, foi criado na Europa o Férum Europeu de Orientacdo Académica-FEDORA,
uma organizacdo de apoio aos estudantes da educacao superior, composta por representantes
de todos os paises da comunidade europeia. A FEDORA estava organizada em quatro grupos
de trabalho: orientacdo para a carreira e empregabilidade, orientacdo educacional e
aconselhamento, inclusdo e igualdade de oportunidades.

Nos Estados Unidos e em outros paises, 0 Apoio Psicopedagdgico tinha como funcéo
minimizar o insucesso académico e o numero de desisténcias. Esta intervencdo tinha o
objetivo de definir objetivos académicos junto aos estudantes, tanto para o desenvolvimento
de competéncias de aprendizagem e gestdo do tempo, como para 0 autocontrole em situacgoes
de avaliacdo.

A partir dessas experiéncias, o nimero de Instituicdes de educacdo superior que
ofereciam algum tipo de apoio psicopedagdgico comegou a crescer e todas tinham como
objetivos principais a facilitacdo da transicdo e adaptacdo a vida universitaria, a contribuicéo
para 0 sucesso académico e a promocdo do desenvolvimento integral do académico como
cidadao e profissional.

Com isso, veremos adiante como a Psicologia no ensino superior surgiu no Brasil, que
também teve influéncia da Europa e dos Estados Unidos para o inicio desse novo campo de

atuacao.

5 Historia da psicologia no ensino superior no Brasil

N&o se sabe exatamente em que ano a Psicologia no ensino superior surgiu no Brasil,
mas de acordo com Bisinoto e Marinho-Aradjo (2011), o psicologo escolar é inserido na
Universidade de Brasilia como parte da equipe institucional desde 1999.

De acordo com os estudos de Bariani et al. (2004), o trabalho do psicélogo no ensino
superior estava relacionado com as categorias do corpo discente e com 0 processo ensino e
aprendizagem; tinha os alunos como principais informantes e estava voltado para a
investigacdo das mudancas e alteragcdes que ocorriam nas caracteristicas cognitivas ou afetivas

dos estudantes ao longo do tempo.
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Segundo Marinho-Araujo (2015), os psicologos se encontram em setores relacionados
com o atendimento dos alunos como, por exemplo, o Servigo de Orientagdo ao Universitario -
SOU e o Servigo de Assisténcia ao Universitario - SAU. A atuacdo do psicologo no ensino
superior esta relacionada com o acompanhamento e atendimento dos académicos,
especialmente quanto a problemas verificados no &mbito da adaptacéo a vida académica e as
novas relagBes sociais; a insatisfacdo com a escolha do curso e da profissdo; e a questdes
ligadas diretamente aos processos de ensino e aprendizagem, relatados como distdrbios de
concentracdo, falta de motivacéo, desorganizacdo, ndo adaptacéo as metodologias de ensino.

Através das pesquisas realizadas sobre a atuagdo do psicologo no ensino superior,
podemos destacar que € um campo pouco explorado e que ainda estd em pleno
desenvolvimento. Apesar disso, hoje em dia a Psicologia no ensino superior tem como
objetivo a orientacdo e acompanhamento psicologico; atribui-se ao psicélogo a assessoria nos
processos de ensino e aprendizagem e o acompanhamento de alunos com necessidades
educacionais especiais, baseado na Educagdo Inclusiva no ensino superior, campo que a
maioria dos apoios psicopedagdgicos das instituices brasileiras tem como seu principal foco.

Veremos a seguir como a Educacdo Inclusiva, que também é uma pratica nova, se
inseriu no ensino superior, e como exigiu das instituicbes o desenvolvimento de politicas de

apoio e acompanhamento com acdes que vado além da disponibilidade de vaga.

6 A educagéo inclusiva no ensino superior

Segundo Rogalski (2010), a Educacdo Inclusiva comecou a ser debatida no Brasil
somente na década de 1970. Aos poucos ela foi se tornando uma preocupacao do governo, a
partir da criacdo de instituices de ensino publicas e privadas, de érgdos normativos federais e
estaduais e de classes especiais.

Desde entdo, a Educacdo Inclusiva passou a estar instituida nos documentos legais
brasileiros, constando no Art. 5. ° da Constituicdo Federal de 1988 e também na Lei 9394/96
que dispde sobre a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB. Essas leis
determinam que pessoas com necessidades especiais sejam incluidas em salas de aula de
ensino regular. Outros movimentos também foram importantes; por exemplo, a Conferéncia
Mundial da Crianca, que ocorreu em 1988, que tratava sobre o crescimento saudavel da
crianca em diversos aspectos e responsabilizava os pais e o Estado pelo seu desenvolvimento
pleno. Esse mesmo movimento serviu de base para que o Estatuto da Crianca e do

Adolescente — ECA fosse elaborado.
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No ano de 1990 foi elaborada a Declaracdo de Jomtien, na Tailandia, documento
produzido durante a Conferéncia Mundial sobre a Educacdo para Todos; esta declaracdo
destacava os principais pontos de acdo para se construir uma base solida para a educacdo, para
que ela atendesse as necessidades especiais dos alunos e que também fosse acessivel para
todos. Outro documento de forte impacto nas acgdes de inclusdo educacional no Brasil foi a
Declaragéo de Salamanca de 1994. A Lei Brasileira de Inclusdo (Lei 13.146/2015) tornou
possivel que ocorresse um grande avango na inclusdo das pessoas com deficiéncias na
sociedade, inclusive na universidade. “A LBI veio para mostrar que a deficiéncia esta no
meio, ndo nas pessoas. Concluimos, entdo, que: quanto mais acessos e oportunidades uma
pessoa dispOe, menores serdo as dificuldades consequentes de sua caracteristica” (BRASIL,
2015, p. 13).

Segundo Pacheco e Costas (2006), a Educacédo Inclusiva no ensino superior tem como
base o Relatorio das Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Bésica de
2001, onde diz que devem ser adotadas todas as medidas cabiveis para se conseguir uma
integracdo de jovens e adultos com necessidades especiais em toda e qualquer tipo de rede de
ensino e programas de formacédo profissional. Desse modo, o Brasil optou por atender as
necessidades especiais dos alunos nas classes comuns, integrando-os com o0s demais em todas
as modalidades de ensino.

Para que a Educacdo Inclusiva seja possivel no contexto do ensino superior, é
necessario gque exista um setor responsavel e que conte com materiais financeiros e humanos
gue a sustentem. Sabe-se que existe uma preocupacdo do governo e das instituicbes em
oferecer Educagdo Inclusiva, entretanto, ela estd em fase experimental e inicial. Portanto,
muito ainda precisa ser feito e muitas atitudes psicopedagdgicas precisam ser discutidas e

avaliadas.

A inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais no ensino superior
requer medidas que facilitem e auxiliem a concretizacdo desse processo, como:
formacdo continuada de professores, producdo e adequacdo de recursos
pedagodgicos, assessoria psicopedagogica, adaptacdo do curriculo, bem como a
reflexdo de todos os envolvidos no processo educativo. Torna-se necesséario a
criagdo de comissdes ou nucleos na propria instituigdo responsavel pelo
desenvolvimento de agBes que propiciem a inclusdo. (Pacheco; Costas, 2006, p.
158)

Ainda falta muito para que a Educacdo Inclusiva chegue ao alinhamento da pratica
com a teoria, em relacdo as leis criadas para garantir os direitos de educacdo. A Psicologia
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tem uma grande contribui¢do para a inclusdo e a execucdo de politicas publicas que irdo

garantir a Educacdo Inclusiva aos que necessitam.

7 A atuacdo da Psicologia nas estrategias de inclusao

O acompanhamento em sala de aula teve como objetivo auxiliar no processo de ensino
e aprendizagem de um aluno com deficiéncia visual; os estagiarios foram os mediadores para
que isso se tornasse possivel. Com isso, na sala de aula todo o contexto era adaptado para que
o aluno ndo encontrasse dificuldade. E importante destacar que ele tinha permissio de gravar
todo o contetdo da aula em um gravador proprio, para fazer mais facil o entendimento da
matéria. Sentava-se na frente, e o estagiario que o acompanhava ao lado, disponivel o tempo
todo.

Por ser um curso da area da saude que demanda nao sé teoria, mas também muita
pratica — especialmente as aulas de Neurologia que acompanhamos nesse lapso —, era
necessario maior cuidado para o pleno entendimento desse aluno. Com isso, se descrevia
cuidadosamente cada imagem e video apresentados e também se realizavam demonstracdes
para que o aluno pudesse entender os conceitos que muitas vezes se configuravam em
movimentos. Além da sala de aula, houve a oportunidade de acompanhar uma préatica no
laboratério, que demandou um nivel maior de atencdo ao aluno, para que pudesse seguir as
demonstracdes feitas com materiais relacionados ao seu curso. Era necessario que o aluno
tocasse 0s materiais, além da explicacdo de posicdo e movimentos; mesmo assim, se 0 aluno
ndo entendesse, era necessario buscar outras maneiras para que ndo continuasse com duvidas.

Além de todas essas tarefas, era preciso um olhar mais atencioso com esse aluno,
principalmente um olhar psicolégico. Muitas vezes, se queixava de que a matéria estava muito
dificil, que ndo estava conseguindo entender e se mostrava bastante ansioso com isso.
Portanto, era necessario acalma-lo, explicar que era normal ter dificuldades por ser uma
matéria com muitos conceitos e estar disponivel para tirar todas as ddvidas possiveis,
contando claro com a ajuda do professor e também do psicélogo analista.

Em horéarios em que o aluno ndo tinha aula, se realizava uma monitoria, de maneira
gue o aluno ia para uma sala do NAP para revisar alguma matéria ou realizar algum exercicio
avaliativo. Por ser um aluno com deficiéncia visual e que no momento néo estava utilizando o
Braile, era necessario descrever todos os exercicios avaliativos, bem como as provas,

realizadas também no NAP. Se o0 aluno nao se sentisse confortavel em realizar a prova na data
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marcada pelo professor, ela poderia ser remarcada para que ele a realizasse com mais
confianca.

Como o aluno ndo utilizava o Braile, tinha em seu notebook um sistema leitor de tela e
assim conseguia realizar a leitura de todo o material apresentado em sala de aula. Entretanto,
este sistema sd realizava a leitura em arquivos Word e, como a maioria dos professores
utilizava o PowerPoint ou o Pdf, era necessério fazer a adaptacdo de todos esses materiais,
incluindo descricBes de imagens e graficos. Desse modo, estas a¢cbes garantiam 0 acesso a
todas as informacdes.

Algo que sempre se observou no periodo de estagio, é que aprendemos junto com 0
aluno, ou seja, muitas vezes quem traz a solucdo para os problemas s@o 0s proprios alunos, e

esse processo de trocas € muito enriquecedor.

8 Consideracdes finais

Em sintese, esse trabalho teve como objetivo analisar a contribuicdo da Psicologia no
processo de insercdo de portadores de deficiéncia visual no ensino superior. Através dessa
experiéncia, foi possivel compreender que o papel do psicélogo é de suma importancia, assim
como a assisténcia do setor NAP, pois, sem eles, a insercdo desses alunos traria muitas
dificuldades.

Desde a entrada do aluno com deficiéncia visual no setor, realizou-se todo um
acompanhamento com ele sobre as suas principais demandas. O NAP é um setor que esta em
pleno desenvolvimento, por isso, em cada semestre surgem outras atividades, com 0 mesmo
foco ou até mesmo diferentes, sempre através das demandas dos alunos acompanhados.

O acompanhamento do aluno em sala de aula possibilitou uma melhor compreenséao
das dificuldades que apresentava, para que se pudessem realizar as intervengdes necessarias
além de oferecer um acompanhamento ativo em seu desenvolvimento.

Portanto, esta experiéncia foi bastante nova tanto para o aluno quanto para 0s
estagiarios, pois foi uma proposta diferente do que normalmente se fazia no NAP; no final, ela
trouxe muitos resultados positivos. Esse acompanhamento contribuiu muito para que o aluno
se sentisse mais motivado para a aprendizagem das matérias, sem sentir-se “um peso” para os
professores e demais alunos de sua sala e, 0 mais importante, para ndo desistir da conclusao

do seu curso, apesar das dificuldades encontradas.
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