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Resumo

A pesquisa aborda a tematica do coaching educacional e da afetividade como metodologia para potencializar o
processo de aprendizagem. Objetiva-se a compreensdo da importancia do autoconhecimento e do afeto na relacdo
professor-aluno. O presente trabalho é embasado em pesquisa qualitativa, a partir de materiais publicados em
livros, revistas e artigos cientificos, pesquisa bibliografica e interpela as teorias cognitivas classicas,
construtivismo e sociointeracionismo, os fundamentos do coaching educacional, a concep¢do de motivagéo e
afetividade, as caracteristicas da interacdo em sala de aula. Discute-se, assim, a importancia da parceria de trabalho
entre o professor e psicopedagogo, no intuito do sucesso de aprendizagem com a atuacéo do psicopedagogo.
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Abstract

This research addresses the theme of educational coaching and affectivity as a methodology to enhance the learning
process. The objective is to understand the importance of self-awareness and affection in the teacher-student
relationship. This study is based on qualitative research from materials published in books, journals, and scientific
articles, as well as bibliographic research. It engages with classical cognitive theories, constructivism, and socio-
interactionism, the foundations of educational coaching, the concept of motivation and affectivity, and the
characteristics of classroom interaction. It discusses the importance of the collaborative work partnership between
the teacher and the educational psychologist, aiming for successful learning outcomes with the involvement of the
educational psychologist.

Keywords: Learning. Educational coaching. Affectivity. Behavior. Teacher-student relationship.
Resumen

La investigacion aborda el tema del coaching educativo y la afectividad como metodologia para potenciar el
proceso de aprendizaje. Se pone como objetivo la comprensién de la importancia del autoconocimiento y el afecto
en la relacion profesor-alumno. El presente trabajo esta basado en investigacion cualitativa, a partir de materiales
publicados en libros, revistas y articulos cientificos e investigaciones bibliogréficas, e interpela las teorias
cognitivas clasicas, el constructivismo y el sociointeraccionismo, los fundamentos del coaching educativo, la
concepcion de motivacion y afectividad y las caracteristicas de la interaccion en el aula. De ese modo, se discute
la importancia del trabajo conjunto entre el docente y el psicopedagogo, con miras al aprendizaje exitoso con la
actuacion del psicopedagogo.

Palabras clave: aprendizaje; coaching educativo; afectividad; comportamiento; relacion profesor-alumno.
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Na sociedade contemporanea, tém-se o conhecimento de que, no ambito escolar,
inimeros desafios sdo encontrados no decorrer do cotidiano. Compreendemos que o0 maior
desafio encontrado é a realizacdo do processo de aprendizagem. Realizar a docéncia e atingir o
sucesso da aprendizagem daquilo que é ensinado para com os alunos a fim de melhorar a
educacao é um desafio para todos os professores diante do avancgo da producédo da ciéncia na
area cognitiva.

O comportamento humano tem direcionado os estudos quanto ao entendimento de perfil
e aquisicdo de habilidades necessarias para a construcdo de relacionamentos considerados
saudaveis, e, & dimenso afetiva do individuo, esta apresenta-se de forma indispenséavel para o
processo de aprendizagem, salientando a emog&o como motivagao do aluno para com a agéo de
aprender.

Frente ao exposto, aponta-se como o problema de pesquisa: qual a relevancia do
coaching educacional e da afetividade no processo ensino-aprendizagem? Tem-se, assim, 0s
seguintes objetivos: a compreensao, na perspectiva psicopedagogica, da influéncia da relacdo
entre professor e o aluno na aquisicdo do saber, tendo como enfoque um aprimorar da
concepcao de dindmica e do processo de aprendizagem; a reflexdo sobre quem sdo os alunos, 0
desenvolvimento deles e, principalmente, como abordar a aprendizagem para eles para sua
participacdo no trabalho cotidiano escolar, ou seja, almeja-se uma educacdo de qualidade, de
forma a aplicar ferramentas que promovam experiéncias, respeitando as particularidades de
cada escola, de cada aluno e de cada professor. Tem-se, ainda, como objetivos especificos:
apresentar as caracteristicas gerais das abordagens cognitivas classicas; orientar quanto a
necessidade de preparo do professor; ressaltar a importancia da afetividade na aquisicdo de
aprendizagem; o papel do professor e psicopedagogo diante do desenvolvimento do individuo.

Os agentes percursores do processo de aprendizagem devem ser respaldados
organizacionalmente, pedagogicamente e emocionalmente. Aos discentes e docentes, prioriza-
se a promocéo de situacOes de curiosidade, criatividade, persisténcia, prudéncia, integridade,
afetividade, autorreflexdo e autoconhecimento. Apresenta-se um investimento social e
educacional que prediz o sucesso e a exceléncia do processo de desenvolvimento integral do
individuo, a partir das premissas de inovacao de préaticas e apresentacdo de alternativas para

ambientacao.

2 Metodologia
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A modalidade de desenvolvimento destacada para a elaboracao do presente trabalho foi:
pesquisa bibliografica; a partir de materiais publicados em livros, revistas, e artigos cientificos.
Os recursos citados proporcionaram revisao bibliografica, em que a coleta de informacoes, a
respeito do problema gerado, envolto as caracteristicas da aquisicdo da aprendizagem, o
posicionamento do docente e a importancia de diferentes ferramentas no que diz respeito ao
sucesso da aprendizagem no campo educacional geraram uma reflexdo sobre o processo de
ensino-aprendizagem.

Para execucdo do presente trabalho, foram reunidas bibliografias referentes ao tema
Coaching Educacional e Afetividade. Estabelece-se o uso de fontes impressas e on-line,
tateando como estratégia: palavras-chaves, frases, autores e titulos. Como tipo de pesquisa, em
sequéncia do levantamento sobre o tema do projeto, o trabalho embasou-se em pesquisa

qualitativa, uma vez que visou entender o principio especifico em profundidade.

3 Revisao bibliogréafica/Estado da arte

No decorrer da histéria da educacdo, diversas teorias de aprendizagem foram
elaboradas, dentre elas, existem as abordagens cognitivas classicas: o construtivismo de Piaget
e 0 sociointeracionismo de Vygotsky e Wallon; deparamo-nos, também, com etapas de
desenvolvimento e, cada etapa, foram determinadas caracteristicas fisicas, emocionais e
intelectuais. A partir das formulacdes de Piaget (construtivismo), Vygotsky
(sociointeracionismo), Wallon (afetividade) e Burchard (coaching e alta performance),
principais referéncias para com esta teoria, diversos foram os estudos envoltos a aquisicdo de
aprendizagem, afetividade e ferramentas de alta performance.

Na perspectiva do construtivismo, trata-se a epistemologia genética, onde o
conhecimento se constr6i pouco a pouco, acontece no interior do individuo, de forma a
exteriorizar-se, e ndo é cumulativo. Piaget apresenta os estagios de desenvolvimento (sensorio-
motor: dezoito meses até dois anos; operatdrio concreto: dois a onze anos; e operatorio formal:
onze a doze anos). O postulado aponta que, quando um dado novo é assimilado a estrutura
mental j& existente, faz-se uma acomodag¢do, uma mediacdo, ou Seja, a aquisi¢do do
conhecimento cognitivo ocorre por estimulos, em que a relacdo com as pessoas e objetos sdo
os estimulos externos. O aspecto de desenvolvimento afetivo-emocional apresenta a forma
particular de o individuo integrar suas experiéncias; o sentir. A inteligéncia se desenvolve no
individuo por meio de interacGes sociais, que, em geral, sdo negligenciadas. Sobre a afetividade,

Piaget apud Tognetta (2004) afirmava:
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E como se fosse a gasolina do motor, ou seja, 0 que nos leva a conhecer é a motivagio
interna, a dimenséo de valor que projetamos em determinada acdo ou objeto. Assim,
0s sentimentos e as emocdes nutrem-se do efeito que causam no outro (Tognetta,
2004, p. 107).

A abordagem do processo dialético é feita por Vygotsky, que destaca a dupla natureza
do ser humano, com os conceitos fundamentais de interacdo social, fun¢Bes psicoldgicas
superiores e a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP). Vygotsky enfatiza a mediacéao entre
individuo e ambiente e 0s signos, a interacdo com o outro, a qualidade das intervencdes, e 0
processo intrapessoal. Assim, a acao e o discurso do outro provoca modificacoes.

Em suma, o individuo é membro de uma espécie bioldgica que se desenvolve apenas
no interior de grupo cultural, conhecimento que se constréi de forma compartilhada. A crianca
se apropria da experiéncia social e a internaliza. As habilidades, capacidades e aptidfes se
formam ao longo da histéria por meio da atividade humana e sdo transmitidas de geracdo em
geracdo, tanto na forma material quanto intelectual. O que diferencia o ser humano de outros
animais séo suas formas de acéo, que emergem das relagdes sociais, tornando-o um agente ativo
que age sobre o mundo. A mediacdo desempenha um papel crucial ao facilitar o acesso aos
objetos de conhecimento, por meio dos recortes do real operados pelos sistemas simbdlicos.

No contexto da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), é importante considerar que
existe o desenvolvimento real da crianca e o seu potencial para adquirir a capacidade de resolver
problemas. Nesse cenario, o papel do professor é atuar como um facilitador, fornecendo apoio

e orientacdo durante o processo de desenvolvimento da ZDP.

O desenvolvimento é um processo que se d& de fora para dentro. E no processo de
ensino-aprendizagem que ocorre a apropriacdo da cultura, a objetivagdo do homem e
0 consequente desenvolvimento do individuo e a transformacdo permanente do
mundo (Bock; Furtado; Teixeira, 2008, p. 141).

Por sua vez, Wallon apresentou as dimensdes genética e organicamente social da
inteligéncia; a psicogénese da pessoa em completude, o carater cognitivo, afetivo e motor, isto
é, englobou as tendéncias hereditarias e imitagdo como relagdes “exteriores”, destacou a
importancia das emocdes. Os estagios de desenvolvimento expostos por Wallon séo cinco:
impulsivo emocional (primeiro ano de vida); sensorio motor e projetivo (até trés anos);
personalismo (trés a seis anos); categorial e predominancia funcional.

Sobre a relacdo professor-aluno e escola, Wallon se fundamenta na possibilidade de
desenvolvimento como um todo, porque mediador e meio trabalham com os conjuntos
cognitivo, motor e afetivo. Para o autor, o professor deve considerar a histéria do aluno, as

demandas atuais e as perspectivas para ele, e enfatiza que a afetividade precede a inteligéncia,
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remetendo-nos a ideia de que o aluno tem facilidade de aprendizagem quando “gosta” do
professor.

Tratando a promocdo da educacdo, compreende-se a existéncia de duas instituicdes,
escola e familia, o que apresenta a noc¢ao de que a educagédo possui vinculos com a economia,
a cultura e a politica, ou seja, 0 processo € integrado a realidade social, sdo interdependentes.
Mediante estes e demais postulados sobre a educacado, interpreta-se que existem sete aspectos
que influenciam a aprendizagem escolar e que devem ser trabalhados na vida das criangas, uma
combinacdo coordenada de fatores diversos: genéticos; neurobioldgicos; psicoemocionais;
socioculturais; pedagdgicos; institucionais; e, familiares.

E concreto que todos os individuos tém aptiddo para aprender. A Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos, especificamente no artigo 26, defende o direito a educacéo de todos 0s
individuos. O texto da Declaracao afirma que "todo ser humano tem direito a instrucdo” (ONU,
2004, p. 14), o que é considerado uma condicdo fundamental para o desenvolvimento do
individuo.

O coaching € interpretado como uma metodologia interativa e transparente, que
considera objetivos e utilizacao de prdprios recursos e habilidades, um processo embasado no
didlogo socratico e na maiéutica, sendo, assim, investigativo. Burchard (2018), por sua vez,
oferece uma gama de insumos para uma referida aprimoracao, norteando o desenvolvimento de
habilidades, comportamentos e atitudes que mobilizam o trabalho do coaching. Nesse sentido,
aplica-se a proposta no campo educacional. O objetivo do coaching educacional é dar suporte
aos profissionais da escola, incluindo o psicopedagogo, para conectar-se ou reconectar-se com
a profissdo/misséo de educador, com a escola, com seus colegas de profissdo e com seus alunos,
buscando uma alta performance e facilitando o trabalho com a afetividade.

O coaching tem como objetivo maximizar o potencial do individuo, nos ambitos pessoal
e profissional, trabalhando foco, acdo, resultados e melhoria continua. O processo possui varias
vertentes, que podem ser agrupadas em nichos. No ambito da educacdo, o coaching esmiuca a
missdo da educacdo: preparar individuos, adequando o conhecimento para o desenvolvimento
como membros da sociedade, bem como a apropriacdo e compreensao de si.

O coaching educacional é uma vertente direcionada a contribui¢do ao desenvolvimento
da aprendizagem, tanto para docentes quanto para demais individuos que compdem o corpo
escolar. Também abrange o trabalho com o socioemocional de criancas e adolescentes. Em
outras palavras, € uma metodologia que trabalha com alunos, professores e comunidade escolar

em sua totalidade. O dialogo entre educador e individuo, como também as informacGes
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acumuladas pelo individuo, sdo contextualizados como recursos de coaching; cabe ao educador
reputar mudancas e descobertas do individuo.

O coaching educacional visa proporcionar ao educador ferramentas de discurso, como
retroalimentacdo e ressonancia, lideranca com base na autenticidade e promocdo de
transformacdo. Abordando procedimentos e didatica, o coaching educacional transfere a
filosofia e conceitos de recursos humanos para a instituicdo escolar. Isso significa que o
coaching educacional pode ajudar a melhorar o rendimento, a resolucao de conflitos, o dominio
emocional, a lideranca, a relacdo entre docentes e discentes, a automotivacgéo, a autoestima e a

compreenséo da implicacdo do discente nos fatos educativos.

[Ele] se autoconhece. E competente na gestdo de suas emogdes, utilizando-se da
inteligéncia emocional. Apoia as pessoas a fazerem e conquistarem metas e objetivos
e uma vida extraordinaria. E um mestre nos relacionamentos e nas comunicagdes intra
e interpessoais. Possui conhecimentos, habilidades e atitudes para apoiar na
transformacgdo e na mudanca humanas. Ajuda as pessoas a verem além do que sdo
hoje, para enxergarem o que elas querem se tornar amanha (Faria, 2020, p. 55).

Para os professores, é nitida a necessidade de trabalhar o desenvolvimento de
habilidades-chave. Uma alta performance impulsiona o éxito do processo ensino-
aprendizagem, com a realizacdo de atividades que apresentam resultados satisfatérios,
engajamento de sucesso e empoderamento.

O coaching educacional incita a alta performance, o reconhecimento de forcas e
virtudes, competéncias, habilidades e pontos fracos, como inteligéncia emocional e social,
planejamento, organizacdo, autoconhecimento para desenvolvimento potencial. A alta
performance dimensiona-se em: clareza (personalidade, objetivos e capacidades); energia
(metodologia, produtividade e motivacdo — desempenho no desenvolvimento,
compreensdo/curiosidade, responsabilidade social/propdsito, prazos reais); influéncia; e
coragem.

Interpreta-se que é extremamente significativo ao professor a oferta de suporte para a
lida dos percalcos diarios da profissdo, como perda de conexdo com a profissdo, problemas de
infraestrutura, falta de apoio ou reconhecimento, baixo interesse dos alunos, indisciplina, entre
outros. E necessario que o professor aprenda a elevar ao maximo o potencial do préprio cérebro.
A metodologia ainda proporciona 0 uso da ferramenta “afetividade” no processo ensino-
aprendizagem com mais propriedade e autoridade, uma vez que o profissional é estimulado a
colocar-se no lugar do outro, a fim de compreender a perspectiva do outro, compreendendo até
o limite daquele, findando a promocdo do respeito e habilidades que promoverdo o

desenvolvimento escolar, realizando comunicacdo, reflexdes e escuta ativa.
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Espera-se que o professor, a partir da vertente do coaching educacional, faca o
diagndstico de seu perfil e dos indicadores de aprendizagem e rememore quem precisa da sua
melhor performance: os alunos, que esperam e valorizam a alta performance do professor.
Sobre as caracteristicas do ambito escolar, destaca-se a educacéo, a escola, a aprendizagem, a
formacdo de professores, as mudancas e as adaptacdes de contetdos curriculares, as
metodologias de ensino, as questdes sociais e as dificuldades de aprendizagem. Assim, se faz
necessaria a compreensao do processo de aprendizagem; niveis e influéncia do meio.

O professor-coach, aquele que reconhece as particularidades do coaching em sua pratica
de trabalho, estabelece a integracdo de seu conhecimento com o do aluno e constroi
coletivamente o saber, promovendo o processo de fora para dentro e de dentro para fora;
correlaciona disciplinas e objetivos dos individuos em questdo, orientando-se pelo curriculo e
perspectiva de vida destes; trabalha as dimensdes de cogni¢do, emocdo e intui¢do; foca no
desenvolvimento integral e trata a avaliacdo multidirecional (professor x aluno; aluno x
autoavaliacdo). Deve-se analisar, nesse contexto, como o individuo em sala de aula aprende, a
forma como processa informac@es e aquilo que envolve o processo ensino-aprendizagem.

A atividade mental que qualifica a aprendizagem apresenta processos de pensamento,
emoc¢do, memoria, motricidade, mediacdo e conhecimentos prévios. Sendo um processo
natural, formal ou informal, projeta-se a partir de histérias, crencas, valores e praticas em funcdo
da representacdo, construcao e interacdo entre os individuos. Consiste em uma mudanca de
comportamento obtido pela experiéncia, sendo esta construida por fatores emocionais,
neuroldgicos, relacionais e ambientais, resultantes da interacdo de estruturas mentais e meio
ambiente, visto que cada experiéncia acrescenta novos saberes, e Sdo estes que trazem
mudangas de comportamento.

Uma estratégia para promoc¢do de aprendizagem € a interacdo. Ela se desenvolve
mediante a aquisicdo de conhecimentos transmitidos historicamente por meio da mediacéo, que
desperta processos internos de desenvolvimento que s6 ocorrem com a interacdo com outras
pessoas. A experiéncia, a interagdo entre alunos e as relagfes afetivas, como conversas,
brincadeiras ou atividades orientadas, também sdo estratégias importantes para a promocéo da
aprendizagem, pois garantem a troca de comunicagao e expressao, de atitudes, pensamentos e
sentimentos.

A inteligéncia e afetividade ndo permanecem imutaveis. A medida que o individuo se

desenvolve, as necessidades afetivas se tornam cognitivas. Destacando a pesquisa de Wallon:
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A inteligéncia para ele, surge depois da afetividade, de dentro dela é conflitante com
ela, pensamento que talvez nos explique por que os alunos aprendem mais quando
“gostam” do professor. Por isso, nutrir a inteligéncia incorre em primeiro alimentar a
afetividade, ndo aceitando a possibilidade de haver um ponto terminal para a
inteligéncia, haja vista que 0s processos mentais superiores sdo indeterminados.
(Piletti; Rossato, 2014, p. 104)

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento de carater normativo para as
redes de ensino, sugere que determinadas habilidades sejam desenvolvidas para o
desenvolvimento integral do individuo, almejando a construgdo de uma sociedade justa,
democrética e inclusiva, trazendo, assim, a perspectiva singular, plural e integral.

Em relacdo as dimensdes consideradas, esclarece-se a dimensdo social, intelectual,
cultural e emocional. Respectivamente, considera-se a capacidade de agir como cidaddo
consciente e agente de transformacédo em questao de interesse coletivo, bem como a capacidade
de valorizar, acessar, produzir e utilizar o conhecimento. As capacidade de construir identidade,
pertencimento e sensibilidade para transitar por um mundo culturalmente diverso e a capacidade

de lidar bem com emoc6es, sentimentos e relacionamentos também sdo consideradas.

O desenvolvimento se origina de duas fontes: das energias do prdprio organismo, isto
é, de suas potencialidades, e dos recursos do meio em que 0 organismo esta imerso.
O organismo, como processo dindmico, vai se ajustando ao meio externo, para
sobreviver, prosperar e realizar-se (Teles, 1995, p. 179).

As interacdes tém uma influéncia significativa no desenvolvimento, pois permitem a
inteligéncia alcancar a coeréncia e a objetividade. Elas abrangem a percep¢do das coisas ao
redor, propiciam o dominio da linguagem e a exploracdo do mundo. No entanto, nem todas as
relacfes favorecem o desenvolvimento. Para que isso aconteca, é necessario que a relacdo seja
cooperativa, 0 que pressupde que ndo haja assimetria, mas sim trocas de pontos de vista,
controle matuo de argumentos e provas.

Em psicologia, o0 conceito de andaime é uma ferramenta importante para compreender
a promogao do desenvolvimento. Elaborado a partir das teorias de Vygotsky, o “andaime”
refere-se ao apoio fornecido por um membro mais experiente a um aprendiz, favorecendo
atividades coletivas. O objetivo do andaime € induzir o aluno a analisar e refletir. Pesquisas de
psicologos soviéticos mostraram que as criangas aprendem mais facilmente se conversam sobre
problemas. 1sso ocorre porque o compartilhamento de ideias com outras pessoas pode ajudar as

criangas a compreender conceitos complexos e a desenvolver novas maneiras de pensar.

Os pesquisadores descobriram que a crianca aprende com maior rapidez quando a
linguagem ao redor dela é mais rica. Um ambiente cultural e verbalmente rico é muito
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importante para a inteligéncia das criangas, pois as ajuda a compreender
adequadamente seu mundo (Teles, 1995, p. 168).

A aprendizagem € mudanca de comportamento resultante da experiéncia, 0 que acontece
dentro e fora da escola, tanto de forma sistematica, quanto assistematica. Tal processo depende
de trés elementos: a situacdo (estimulo); o individuo que aprende; e, a resposta, resultante da
estimulacdo.

Menciona-se 0 apoio no processo, trazendo o adulto para com o aluno. Quando a
crianga, assume outro grau de autonomia e controle, o adulto, professor, se retira, ou seja,
através da interacdo se fez conexdo com o conhecimento j& adquirido e 0s novos.

A terminologia “motivagdo” nos remete a “conjuntos de fatores, os quais agem entre Si,
e determinam a conduta de um individuo” (Mini Aurélio, 2001, p. 473). As variaveis da
motivacdo sdo consideradas como o ambiente, a necessidade e o objeto de satisfagdo. Em

relacdo a educacdo, a problematica trata de como envolver o aluno no interesse por aprender.

A motivacdo €é o fator mais importante da aprendizagem; mas geralmente é também
aquele que costuma merecer menos atencéo dos professores. Sao trés as funcdes dos
motivos: ativar o organismo; dirigir o comportamento para um objetivo; selecionar e
acentuar a resposta correta (Piletti, 1984, p. 74).

Apontando a motivacgao da aprendizagem, Maslow, com a sua teoria humanista, destaca
sete conjuntos de motivos-necessidades, entre eles: necessidade de amor e participacao, desejo
de relacionar-se afetivamente com o outro, pertencimento a um grupo; e, necessidade de estima,
valorizacgéo e reconhecimento.

A relacdo do individuo com as coisas e pessoas faz dele um ser emotivo. A emogéo
altera-o, e esta alteracdo é definida pelo afeto e paixao; mobiliza corpo e mente. Adaptativas,
associam-se a aspectos positivos e negativos, ddo sentido a vida, impactando na sobrevivéncia,
na adaptabilidade, na sociabilidade, e a aprendizagem tem conexdo com a atencdo e

memorizagé&o.

As emoc0es sdo nossa propria vida, uma espécie de linguagem na qual expressamos
percepgdes internas; sdo sensacdes que ocorrem em resposta a fatores geralmente
externos. (Bock; Furtado; Teixeira, 2008, p. 168)
A emocé&o orienta 0 motivo, abrangendo a ordem emocional e intelectual. Ela fornece
informagdes sobre os estimulos, tanto exteriores quanto interiores. No contexto da

aprendizagem, destacam-se as atividades e orientagdes que trazem bem-estar, mediante a
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procura do individuo. Emocg6es exigem um trabalho com base na seguranga, no cuidado e no
conforto, a fim de abrir o caminho & cognicao.

A afetividade é parte da subjetividade do homem e traduz a dinamica das relacdes
humanas. Wallon dimensiona a afetividade como conjunto de instrumentos psiquicos
exteriorizados pela emocdo, salientando que comprometimentos afetivos podem perturbar a
funcionalidade cognitiva; o ser humano é geneticamente social.

Em seu sentido macro, a afetividade dimensiona a atencdo, dedicacdo, carinho,
comprometimento, sensibilidade, isto é, transcende a uma comunicagd0 amorosa, em
reconhecimento e aceitacéo. Interpreta-se como energia, aquela que possibilita e motiva a acao,
funciona como combustivel para a aprendizagem, auxilia a crianga na pratica das acfes, na
decisdo, em questdo, decidir a aprender.

Na vertente da educacdo, a afetividade esta ligada ao objeto do saber, ao valor, o
propésito que oriunda o esforgo para a construgo do processo. E através das relagdes que é nos

ensinado, de forma igualitaria, o contato com as formas de viver e pensar.

A escola geralmente da mais importancia ao desenvolvimento intelectual do que aos
outros aspectos. Mas, principalmente em regides desfavorecidas, cabe a escola suprir
as deficiéncias da comunidade e contribuir para o desenvolvimento fisico, emocional
e social dos alunos. Isso é importante na medida em que o desenvolvimento humano
se faz de forma integral e global, envolvendo todos os aspectos. O desenvolvimento
intelectual podera ser prejudicado, se ndo houver o desenvolvimento concomitante
dos outros aspectos (Piletti, 1984, p. 24).

O sucesso e insucesso do processo de aprendizagem dependem da qualidade da relacdo
professor-aluno. Tém-se o professor como mediador deste processo, 0s alunos como sujeitos
participativos, e a escola como ambiente de construcdo de relacionamentos estabelecidos entre

o individuo e outrem envolto ao autoconhecimento.

As criangas s se desenvolverdo bem caso o clima institucional esteja em condicGes
de proporcionar-lhes seguranca, tranquilidade e alegria. Adultos amigaveis, que
escutam as necessidades das criangas e, com afeto, atendem a elas, constituem-se em
um primeiro passo para criar um bom clima. As criangas precisam ser respeitadas em
suas diferencas individuais, ajudadas em seus conflitos por adultos que sabem sobre
seu comportamento, entendem suas frustragdes, possibilitando-lhes limites claros. Os
adultos devem respeitar o desenvolvimento das criangas e encoraja-las em sua
curiosidade, valorizando seus esforgos (Brasil, 1998, vol. 1, p. 66).

O trabalho com a afetividade desdobra-se em atitudes cotidianas, de forma a
descaracterizar o individualismo e autoritarismo. Para cativar seus alunos, os professores devem
fazer uso de ferramentas que diferem da autoridade; sua inteligéncia e afetividade, afinal, a

instituicdo educacional oferece a ampliagéo das relagOes, antes basicamente familiares.
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Para que a cultura da afetividade seja trabalhada em sala de aula, aquele deve embasar
sua pratica pedagdgica em um processo dindmico, ludico, interessante e significativo,
considerando as particularidades da crianca, encontrando estimulos de aprendizagem para cada,

de forma que se adequara ao desenvolvimento do pensamento e aumentara seu rendimento.

Na interacdo social, reagimos de maneiras diferentes a diferentes estimulos fisicos e
sociais: ha pessoas que nos atraem e outras que nos afastam. Da mesma forma, na sala
de aula, o professor e os alunos reagem de maneiras diferentes uns em relacdo aos
outros. O professor ndo é neutro, mas participa como pessoa, da dindmica das relag6es
sociais que se estabelecem na classe. (Piletti, 1984, p. 86)

E necessario trabalhar com estimulos, contato, reconhecimento, estrutura, incidentes e
motivacao. A transmissdo de conhecimento ndo deve ocorrer de forma arbitraria, estabelece-se
o aprimoramento e reflexdo sobre os conhecimentos ja assimilado. Trabalha-se, assim, a
formagdo da responsabilidade social, ensinar o exercicio da cidadania e garantir o sucesso do

aluno na trajetoria escolar.

Quando proporcionamos momentos em que as criangas possam manifestar
sentimentos em sala de aula, em propostas de desenho, ou mesmo de escritas que
exprimam estados de &nimo, seus gostos, do que ndo gosta, suas maiores aspiracoes e
seus desencantos estamos proporcionando as mesmas oportunidades: “o que eu sinto
é tdo importante que precisa ser representado. O que eu sinto é tdo importante que até
minha professora proporciona momentos para que eu possa falar de mim”. Desenhar,
falar, escrever sobre o que sente sdo formas de representacdo capazes de possibilitar
a tomada de consciéncia, o poder do autodominio (Tognetta, 2004, p. 119).

Sobre o conhecimento a ser ministrado, espera-se que se propicie experiéncias, com o
intuito de transformar as informac8es em conhecimento, pois é por meio da experiéncia que as
informac@es sdo registradas.

De acordo com a “piramide de aprendizagem”, elaborada por William Glasser, o
processo de aprendizagem se da principalmente por meio da socializa¢do. 1sso ocorre porque,
ao escutar, observar, conversar, perguntar, repetir, relatar, numerar, reproduzir, lembrar,
debater, nomear, expressar, comunicar, demonstrar e explicar, estamos nos relacionando com
outras pessoas e compartilhando experiéncias.

Além disso, Glasser ressalta que o desenvolvimento da inteligéncia € estimulado pela
emocao e pelos pensamentos. Ao educar a emogéo, o professor ajuda o aluno a pensar antes de
reagir, a ndo temer o novo e a trabalhar com fatos 16gicos e problemas concretos. Para isso, é
importante que o professor tenha uma formac&o adequada e que utilize recursos metodologicos

que sejam significativos para os alunos.
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O papel do psicopedagogo, sendo este o profissional que trabalha com o
desenvolvimento, as dificuldades e os problemas, é modificar concepcGes e ampliar
conhecimentos, compreender o processo de aprendizagem, considerando 0s pensamentos, 0s
sentimentos e as ac6es mediante o meio e as influéncias dele, sobre aquele, ou seja, a avaliagdo
do psicopedagogo apresenta o individuo que aprende, e, o individuo que ensina,
respectivamente, aluno e professor.

O trabalho é preventivo, quando: ha adequacéo de condi¢fes para o processo, de forma
a evitar comprometimentos; e, clinico, remediativo, que visa trabalhar com o desaparecimento
do sintoma que interfere na aprendizagem, almeja a melhoria de condigdes ante diagnostico.

A sala de aula se torna um ambiente de manifestacGes de comportamentos das criancas.
Espera-se que o psicopedagogo trabalhe com o professor na tarefa de reconhecer o aluno,
trabalhar a percepcdo, para extirpar o déficit de estimulos para o sucesso de aprendizagem do
aluno. As manifestacdes necessitam de traducdo, existe uma mensagem interior, e é nesta
perspectiva que o psicopedagogo auxilia o trabalho do professor, que assume o papel de
observador. E aquelas, caracterizam a acdo de estar, por exemplo: estar agressivo.

Um bom profissional de educacdo, além de ensinar, providéncia estimulos e da

significado ao aprendizado.

5 Consideragdes finais

A educacdo é afixa do desenvolvimento e socializacdo, o professor, agente mediador
gue ministra o conhecimento, tem papel de grande influéncia no comportamento dos alunos. A
instituicdo escolar promove a interacdo entre os alunos, professores e demais profissionais do
espaco; a aprendizagem se oriunda de trocas e interagdes, uma acdo social que se da pelo
coletivo. Este mediador de educacédo deve ter competéncias e habilidades técnicas, emocionais
e comportamentais aprimoradas, de forma a reconectar-se a sua profissdo, para assim lapidar
sua didatica em funcdo da necessidade de direcionamento do aluno para com o processo de
aprendizagem. Assim, ressalta-se a importancia do trabalho de coaching educacional, bem
como a integracdo entre os papéis professor e coach.

De acordo com os pilares da educagdo da UNESCO, aprender a ser, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a conhecer, um meio estimulante e que oportuniza experiéncias
propicia a aquisi¢do de conhecimentos, o desenvolvimento da inteligéncia e a adaptabilidade.
Diante da perspectiva afetiva, enfatizando que o processo de aquisi¢cdo de aprendizagem deve

ser prazeroso, o professor apoiar-se-4 na didatica e relacdo interpessoal, refletindo seu trabalho
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em uma pratica flexivel e democratica, com a colaboracdo do psicopedagogo, para o qual a
afetividade é interpretada como elemento facilitador.

A emocao, diretamente ligada com a afetividade, serve de condutora a cogni¢éo por
meio da dimensdo de significacdo. De forma que as emocBes mobilizam a mente e corpo do
individuo, o aluno, em questdo, entdo, mobiliza a atencdo, percepcdo e memoria; a emogao
impulsiona a crianga a acéo de aprender. Além de dar pistas sobre o posicionamento do aluno
para com a postura do professor e rotina escolar.

A contribuicdo da Psicopedagogia direciona-se a dois aspectos: compreensao do aluno,
caracteristicas individuais e desenvolvimento, este integral; e, compreensdo do processo de
ensino-aprendizagem, como funciona, fatores de eficacia e ineficicia. Além da compreenséao
do trabalho do professor, relacionando-se de forma global com o aluno, aquele ultrapassa o
papel de transmissor de conhecimento, torna-se o exemplo adulto. O trabalho dos
psicopedagogos caracteriza-se pela prevencdo, diagnostico e tratamento de problemas envoltos
a aprendizagem escolar.

No campo institucional, o trabalho é interdisciplinar. E estabelecido um trabalho de
integracdo entre os profissionais, almejando-se o0 sucesso no trato com duavidas, desafios,
superaces e limitagdes do individuo. Através da aproximacgdo e compartilhamento de
informacdes, resultados sdo obtidos, sendo o objetivo primordial o desenvolvimento integral
do aluno. A ja mencionada traducdo refere-se a analise e estudo aprofundado sobre gestos,
gostos e favoritismos.

E necessario o ministrar do conhecimento além do contetido pedagdgico. Diante da falta
de afetividade para com a crianga, orientacbes de vida se tornam uma necessidade. A
afetividade é propicia para a percepcdo do favoritismo de aprendizagem, a forma como a
crianca assimila o contetdo, além de ser meio condutor para explorar as dificuldades de
aprendizagem, a origem do insucesso. Reconhecendo a crianca como ser humano, suas
particularidades e interpretando seus sinais, o equilibrio psicoldgico é alcancado; o trabalho é
pautado no conhecimento através do desenvolvimento psicoldgico e necessidades do aluno,
com o intuito de atingir o sucesso de desenvolvimento de suas habilidades e potencialidades.

Na sala de aula, ndo se deve homogeneizar a turma, os alunos sdo pessoas em
desenvolvimento, o enfoque deve estar nas conquistas e vitorias individuais e ndo na limitagéo,
€ necessario a observacao das caracteristicas de cada aluno e conhecimento sobre o ambiente
sociocultural em que estdo inseridos, trabalhar com a aceitagdo das diferencas, estimulos a
observagdo do processo de desenvolvimento como constante transformacéo e superacdo de

desafios, e ascender a escola como lugar de aprendizagem, ndo o unico, mas o privilegiado.
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