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Resumo

O diélogo é uma resposta para a sociedade que carece de pessoas que, verdadeiramente, encontram-se e respeitam-
se mutuamente. O Papa Francisco fomenta a cultura do encontro que, dentre outros elementos, é dada, sobretudo,
por um dialogo sincero, em vista do bem comum e da verdade, tendo ponto culminante a amizade social. Assim,
0 objetivo dessa pesquisa foi abordar a conceituagdo e implicacbes do dialogo a partir do magistério de Francisco.
Para tanto, realizou-se uma investigagao acerca do conceito e do termo, por meio de uma revisdo bibliogréfica e,
ainda, buscou-se conhecer a visdo do Papa Francisco a respeito do dialogo, mediante o sexto capitulo da sua
Enciclica, a Fratelli Tutti, intitulado Didlogo e Amizade Social. Conclui-se que, o didlogo deve ser um constante de
ouvir e amar, levando, assim, uma esperanga de um mundo melhor, mais especifico, amoroso e unido, além de
dialogar com amabilidade, no fazer misericérdia.
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Abstract

Dialogue represents a response to a societal context characterized by a lack of genuine interpersonal encounters
and mutual respect. Pope Francis fosters a culture of encounter, which, among other elements, is primarily
achieved through sincere dialogue with the objective of achieving the common good and truth, ultimately leading
to social friendship. The objective of this research was to examine the conceptualization and implications of
dialogue as presented in Pope Francis' teachings. To this end, an investigation was conducted into the concept and
the term through a bibliographical review. Additionally, an effort was made to comprehend Pope Francis' vision
of dialogue through an analysis of the sixth chapter of his Encyclical, Fratelli Tutti, entitled Dialogue and Social
Friendship. In conclusion, it can be stated that dialogue must be a continuous process of listening and loving,
which offers hope for a better, more unified, and loving world. Furthermore, dialogue should be conducted with
kindness and mercy.

Resumen

El didlogo es una respuesta a la sociedad que necesita de personas que, verdaderamente, se encuentren y se respeten
mutuamente. El Papa Francisco fomenta la cultura del encuentro que, entre otros elementos, es dada por un dialogo
sincero, en vista del bien comdn y de la verdad, teniendo como punto culminante la amistad social. Asi, el objetivo
de esa investigacion fue desarrollar la conceptualizacién y las implicaciones del didlogo desde el magisterio de
Francisco. Para ello, se realizd una investigacién sobre el concepto y al término, mediante una revision
bibliografica y, ademas, se buscé conocer la vision del Papa Francisco respecto al dialogo, por el sexto capitulo
de su Enciclica, Fratelli Tutti, titulado Diadlogo y Amistad Social. Se concluye que el didlogo debe ser una constante
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de escuchar y amar, llevando asi una esperanza de un mundo mejor, mas especifico, amoroso y unido, ademas de
dialogar con amabilidad, en hacer misericordia.

Palabras clave: dilogo; cultura del encuentro; Papa Francisco; Fratelli Tutti.
1 Introducéo

O diélogo compde a vida humana e a caminhada cristd. No quarto Evangelho, no
capitulo 24, versiculos 13-25, o evangelista Lucas demonstra isso ao apresentar dois discipulos
de Cristo, que apds sua paixdo e morte, desiludidos, viajavam para o povoado de Emaus. No
entanto, Jesus, ressuscitado, encontra-os e caminha com eles e, dialogando pelo caminho,
descobrem um novo sentido para as suas vidas e missoes.

O Papa Francisco tem buscado em seu pontificado exercitar uma abertura para o didlogo,
seja no ambito pessoal, eclesial, ou social. Percebe-se, portanto, por parte do Pontifice, um ecoar do
chamado de Deus a Francisco de Assis, 0 de reconstruir a minha Igreja (Larrafiaga, 1998, p.
60).

A missdo da Igreja ndo se faz sozinha, e o proprio Cristo ensina isso: “depois disso, 0
Senhor designou outros setenta e dois, e 0s envio dois a dois a sua frente a toda a cidade e lugar
onde ele proprio devia ir”. (Biblia, 2002, Lc, 10:1). Ao enviar de dois em dois, Cristoensina duas
coisas: 0 caminho missionario ndo é solo, mas em conjunto, o que hoje chama-se de
sinodalidade; e que, junto com outra pessoa, h4 nesse caminhar missionario a realidade do
dialogo. A proposta do Papa Francisco para todas as pessoas de boa vontade é, de certa forma,
um convite desafiador e revolucionério.

Francisco presenteou a todos com a sua terceira Enciclica, a Fratelli Tutti — todos irmaos
— na qual trata sobre a fraternidade e a amizade social. Especificamente, no sexto capitulo, ele
muito contruibui sobre o dialogo e amizade social. A luz do magistério do Papa Francisco,
especialmente desse capitulo da Fratelli Tutti, objetiva-se nesse artigo apresentar reflexdes
sobre as questdes pessoais, eclesiais e sociais, as perguntas contemporaneas: por que a
dificuldade em dialogar? Na Era digital, com tantos meios e recursos, o que impede a cultura
do encontro mediante um verdadeiro dialogo? Por que do isolamento? Por que do fechamento
ao diferente?

Buscando refletir como o dialogo pode ser a resposta para essa contemporaneidade a luz
do magistério de Francisco, a pesquisa procura demonstrar na primeira se¢do a conceituacao do
didlogo. Na sequéncia, o texto apresenta uma analise acerca do dialogo, especificamente por

meio do sexto capitulo da Fratelli Tutti, intitulado Didlogo e Amizade Social.
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2 Dialogo

A palavra dialogo tem sido muito utilizada no magistério do Papa Francisco, por isso,

surge a necessidade de compreender bem esse termo.

(Do verbo dia-lego, falar com alguém). Em sentido estrito, conversa ou relacdes
seguidas com alguém para uma procura comum de verdade, entre interlocutores cujas
posi¢cdes ou crencas hdo idénticas, masque cada um se esforga por encontrar a outra
tal como é realmente com sua mentalidade e suas convicgdes proprias (Rouillard;
Antonini; Brosse, 1989, p. 238).

Grande contribuicdo trouxe Roman Jakobson (2007), ao formular a comunicacao
humana a partir do processo de comunicagdo com 0s seus seis fatores: contexto, remetente,
mensagem, destinatario, contato e codigo. Na presente conceituacdo acerca do dialogo,
corrobora que, sejam citadas trés deles: remetente; mensagem; destinatario. A partir desses
elementos da comunicacdo, em que um remetente emite uma mensagem a outro alguém, o
destinatario, quem, ao receber a mensagem a devolve com uma resposta, interagindo com o
emissor, estabelece-se um didlogo. No entanto, o didlogo sé é possivel mediante a escuta do
receptor, pois sem ouvir ndo é possivel uma resposta, portanto, ndo ha dialogo.

O dialogo nédo é, e ndo pode se tornar uma discussdo, o didlogo é a busca do ponto em
comum de ambos pensamentos e ideias divergentes. Para o exercicio do didlogo, € necessario
um exercicio da humildade, por meio do qual o individuo ndo imponha suasconvic¢des, mas
busque aquilo que possa unir suas convicgdes as do outro, buscando uma virtude centralizada
gue possa chegar a verdade.

S&o necessarias disposicdes psicoldgicas de abertura para escutar, devendo ser uma
exigéncia interna para que a verdade e autenticidade esteja presente. Assim, o dialogo exige
entrar na experiéncia do outro (Latourelle; Fisichella, 1994, p. 230-234). O dialogo é ponto de
encontro, por isso, deve-se tanto 0 emissor como o receptor compreender um ao outro, acolher
seus pontos de vista, buscar um denominador comum que possa unir e ndo dividir, que possa
somar e ndo afastar. Para isso, € necessario uma exigéncia, de ambas as partes, com o desejo de
sinceridade, caridade e amor em relagdo ao proximo, buscando a unidade e ndo a divisao.

A partir da escuta atenta, respeitosa e livre de preconceitos que se dialoga, vé-se no
Antigo Testamento um Deus que dialoga com seu povo, e esse dialogo se inicia com um
convite: “onde estas?” (Biblia, 2002, Gn, 3:9); “chamou-o do meio da Sar¢a” (Biblia, 2002, Ex,
3:4); “0 Senhor chamou” (Biblia, 2002, Sm, 3:4). Ap0s esses convites se inicia um dialogo, o
qual gera a alianga do povo de Israel e de quem nos traz a Salvacéo, de modo que o didlogo é

marcado pela escuta.
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O primeiro passo € ouvir 0 outro, pois ndo é possivel construir nada sem antes ouvir,
sem antes entender. Toma-se como base quando é colocado aos Apoéstolos, em Jerusalém, a
decisédo da circuncisdo, em que houve primeiro um ouvir por parte dos apostolos, permitindo a
acao pacifica do dialogo.

Quando se comeca a falar sem ouvir, age-se com insensatez, ndo ha dialogo, mas
tentativa de convencimento, como JO e Bildade: “até quando impedireis as palavras? Refleti e
depois falaremos”. (Biblia, 2002, J§, 18:2). Assim, quando se responde sem ouvir 0 outro, quem
responde comete insensatez e passa vergonha (Biblia, 2002, Pr, 18:13). Por isso “que cada um
esteja pronto para ouvir, mas lento para falar e lento paraencolarizar-se; pois a célera do homem
ndo ¢ capaz de cumprir a justiga de Deus” (Biblia, 2002, Tg, 1:19-20).

Ao dialogar com o outro, ndo se deve buscar o que desune, mas buscar 0 que acrescenta.
Para isso, é necessario diminuir o orgulho e aarrogancia, caso contrario, esse caminho do dialogo
n&o é encontrado. E preciso tirar as sandélias diante do dialogo, assim como Moisés na sarca:
“A reveréncia se expressa no gesto de Moisés tirar as sandalias” (Bergant; Karris, 1999, p. 695).
Moisés reconhece-se, e ndo se acha maior, mas sabe que é necessario abaixar-se para ouvir.

O dialogo é uma atitude de amar, amor esse entendido como caridade, de ndo olhar para
si somente, mas para o outro, reconhecendo o outro (Fouilloux, et al., 1998, p. 31). Jamais pode
deparar-se com o outro como detentores do saber absoluto, pois o0 outro sempre tera algo para
apresentar, e é preciso deixar que o outro mostre seu lado. Por isso que, destinatério, ads receber
a mensagem, torna-se também o emissor, estabelecendo, assim, o dialogo.

A dimenséo dialogal faz ter para com o outro amor, o qual permite reconhecer e ser
reconhecido (Biblia, 2002, Jo, 13:35). O Autor Nicola Giordano (1998, p. 91) fala que, “o amor
que nos descobre semelhantes ou nos torna semelhantes”. O didlogo é o que permite ver esse

amor, as semelhancas e ndo as dessemelhancas presentes entre as partes.

Dialogo pode ser compreendido de diversos modos. Em primeiro lugar, em nivel

puramente humano, significa comunhd&o reciproca, para alcangar um fim comum ou,

em um nivel mais profundo, uma comunhdo interpessoal. Em segundo lugar, o didlogo

pode ser considerado como uma atitude de respeito e de amizade, que penetra, ou

deveria penetrar, em todas as atividades que constituem a missdo evangelizadora da

Igreja. Isto pode ser chamado — com razéo — “o espirito do dialogo” (Pcdicep, 1991).

Bento XVI (2010) afirma que: “Deus se da a conhecer no dialogo, que deseja ter
conosco”. O didlogo € algo marcado desde o inicio da criacdo, assim, Deus, a0 permitir se
conhecer, motiva o dialogo, a entrar em um continuo de ouvir e falar, pois “a existéncia inteira
do homem torna-se um dialogo com Deus que fala e escuta, que chama e dinamiza a nossa

vida” (Bento XVI, 2010).
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O Senhor chama a escutar sua palavra e, ao escutar, convida os sujeitos a dialogarem
com Ele. A contemporaneidade sofre por ndo dialogar, de modo que todos querem falar e ter
V0Z, mas poucos querem parar, abaixar-se e escutar, poucos querem retirar as sandalias, poucos
querem recordar do convite, “escutai Isracl”, se ndo escutam a Deus, como escutardo 0
proximo? Se ndo se ouve sua Palavra, como ouvira o irmédo?

O Papa Paulo VI, na Ecclesiam Suam (1965, p. 41), diz: “no dialogo, assim entabulado,
realiza-sea uniao da verdade e da caridade, da inteligéncia e do amor”. Ele ainda afirma: “no
dialogo da sinceridade e do amor, nos seja dado promover, juntamente com eles, a causa de
Cristo e da unidade que Ele desejou para a sua Igreja” (Paulo VI, 1965, p. 63).

O Pontificado de Francisco é marcado pela intensa busca pelo dialogo. Nesses mais de
10 anos, foram muitos gestos e acdes demonstrando isso, além dos inimeros pronunciamentos,
mediante seus discursos, homilias, audiéncias, mensagens. Aqui, destacada-se o que Francisco
exorta acerca do didlogo, por meio de sua Enciclica, a Fratelli Tutti, em que, no capitulo 6, trata
sobre o dialogo e a amizade social. Suas contribui¢@es irdo na enriquecer a contribuicdo que

essa pesquisa visa trazer sobre o didlogo.

3 O dialogo no capitulo VI da Fratelli Tutti

O sexto capitulo desse documento papal foi dedicado a tratar sobre o didlogo em
conjunto com a amizade social. Como ja exposto, sera tratado especificamente as contribuicdes
acerca do dialogo que, consequentemente, proporciona a amizade social.

Para Francisco (2020), o verbo dialogar com se resume em “aproximar-se, expressar-
se, ouvir-se, olhar-se, conhecer-se, esforcar-se por entender-se, procurar pontos de contato”.
Assim, é possivel visualizar uma pessoa que tem iniciativas, que se desinstala, que busca, que

sai de si. Para Santos e Marcolino:

Percebe-se, assim, que Francisco segue um contelido programético e paradigmatico
em seu pontificado, ou seja, é claro desde “o que fazer” ao “como fazer”. Francisco
pensa uma Igreja que cria comunhdo dindmica, aberta, dialogal (EG 31), porque tem
as portas abertas e sai em direcdo as periferias humanas, como verdadeira mée de
coracéo aberto (Para Santos; Marcolino, 2021, p.157).

Francisco esta convicto de que “h& uma opgdo sempre possivel: o didlogo. O dialogo
entre as geracdes, o dialogo no povo, porque todos somos povo, a capacidade de dar e receber,
permanecendo abertos a verdade”. Gonzaga é do parecer que a convocacao do Papa Francisco
é na edificacdo da solidariedade entre os povos, pelo bem de todos, passando pelo dialogo,

Além disso, acrescenta que “a figura central para esse dialogo é o proprio Cristo, com seu agir
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solidario aos mais fragilizados e aos Gltimos, que vivem nas varias periferias sociais e
existenciais, procurando sempre edificar o projeto do Pai” (Gonzaga, 2022, p. 233).

Para Santos e Marcolino (2021), o Pontifice é o profeta dos tempos atuais que, por meio
de sua conduta e palavras, aponta para o que a Igreja deve fazer nesse tempo da histéria humana,

uma vez que a cultura do encontro so se torna concreta a partir do dialogo.

Dentro de nossa histdria atual e como resgate profundo dos principios da historicidade
de nosso tempo, o papa Francisco tem sido uma voz necessaria, incdbmoda, e por isso
mesmo, profética. Sua voz ultrapassa os limites da Igreja cat6lica. Seu comportamento
e seus ensinamentos revelam uma Igreja que busca a cultura do encontro (Santos;
Marcolino, 2021, p. 154).

Atualmente, o dialogo tem sido confundido com algo diferente. Lembrando dos fatores
de comunicacéo citados anteriormente: remetente, mensagem e destinatario, faz-se necessario
acrescentar nessa discussdo um outro elemento: o contato ou o canal. Para Jakobson (2007),
trata-se de um canal fisico e uma conexao psicoldgica entre o remetente e o destinatario, que
permita a ambos entrarem e permanecerem em comunicacdo. De forma efusiva, as redes sociais
tém sido esse canal, entretanto, como alerta o Papa Francisco, 0 que ocorre muitas vezes entre
emissor e receptor pelas redes sociais séo trocas de opinides, muitas vezes ofensivas, agressivas,
infundadas. 1sso ndo é, em hipotese alguma, dialogo. Trata-se de mondlogos que, por vezes,
sdo oportunistas e contraditdrios. Jesus, em inimeras circunstancias (Biblia, 2002, Jo, 8:4; Jo,
8:53-59; Mt, 22:15), deparou-se com o publico, sobretudo autoridades que traziam esses tipos
de comunicacao: oportunista e em tom ofensivo, porém, Ele “seguia o seu caminho” (Biblia,
2002, Lc, 4:30).

Conforme acentua Francisco, ndo se trata de didlogo, ou falta desse, entende-se que nao
ha quem esteja preocupado com o bem de todos, isso em diferentes setores, evidenciando uma
preocupacdo em obter vantagens, em impor o seu modo de pensar. Muitas vezes, isso se da
diante de publicos, seguidores das redes e dos diversos canais, em que é possivel, ou pelo menos
se acredita, ter bastante acesso ao didlogo.

Consoladora € a expectativa que o Papa traz quando diz que:

Os herdis do futuro serdo aqueles que souberem quebrar esta légica morbosa e,
ultrapassando as conveniéncias pessoais, decidam sustentar respeitosamente uma
palavra densa de verdade. Queira Deus que estes herGis se estejam gerando
silenciosamente no coracdo da nossa sociedade (Francisco, 2020, p. 202).
Certamente, aqueles que sabem no cotidiano ouvir, falar, emitir uma mensagem e

receber outra, acolhendo de forma respeitosa aqueles que séo proximos, estardo aptos a entrar
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em um diélogo social, fomentado pelo Papa, e isso por meio de qualquer canal. Para Francisco,
“o dialogo social auténtico pressupde a capacidade de respeitar o ponto de vista do outro,
aceitando como possivel que contenha convicgdes ou interesses legitimos” (Francisco, 2020, p.
203). Acolher o ponto de vista do outro se aprende em familia. Essa vivéncia pode-se estender
a sociedade a qual esta inserido, partindo da compreensédo de que todos somos irméos (Biblia,
2002, Jo, 3:1). Portanto, o dialogo social ndo se trata de anulagdo de convicgdes pessoais ou
comunitarias, mas de coeréncia, a qual leva a uma abertura ao outro, proporcionando, assim, o

desenvolvimento, conforme evidencia o Papa:

Sem davida, quando uma pessoa ou um grupo € coerente com 0 que pensa, adere
firmemente a valores e convicgles e desenvolve um pensamento, isto ird de uma
maneira ou outra beneficiar a sociedade; mas sé se verifica realmente na medida em
que o referido desenvolvimento se realizar em didlogo e na abertura aos outros.
(Francisco, 2020, p. 203).

Tendo em foco o didlogo social, que culmina na amizade social tdo realcada pelo Papa
Francisco, é inevitavel refletir sobre os canais, dentro do processo de comunicagdo, uma vez
que eles podem ser aqueles que facilitam o didlogo. N&o obstante, Francisco afirma que: “é
necessario verificar, continuamente, que as formas atuais de comunicacdo nos orientem
efetivamente para o encontro generoso, a busca sincera da verdade integra, o servico, a
aproximacdo dos ultimos e o compromisso de construir o bem comum” (Francisco, 2020, p.
205).

A questdo é que Francisco quer firmar, independentemente dos meios, é que o dialogo

é 0 caminho mais acertado sempre, pois,

Numa sociedade pluralista, o didlogo é o caminho mais adequado para se chegar a
reconhecer aquilo que sempre deve ser afirmado e respeitado e que ultrapassa o
consenso ocasional. Falamos de um didlogo que precisa de ser enriquecido e
iluminado por razdes, por argumentos racionais, por uma variedade de perspectivas,
por contribuicGes de diversos conhecimentos e pontos de vista, e que ndo exclui a
conviccdo de que é possivel chegar a algumas verdades fundamentais que devem e
deverdo ser sempre defendidas (Francisco, 2020, p. 211).

Portanto, conveniéncia social, consenso e verdade objetiva podem unir-se de forma
harmoniosa, com pessoas que, mediante o didlogo, vao corajosamente levando a fundo uma
questdo (Francisco, 2020, p. 212).

A dignidade da pessoa humana deve ser respeitada em toda e qualquer situacgdo, pontua
Francisco: “que todo o ser humano possui uma dignidade inalienavel é uma verdade que
corresponde a natureza humana, independentemente de qualquer transformacdo cultural”
(Francisco, 2020, p. 213). Portanto, em qualquer periodo da histéria, essa dignidade é a mesma,
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sendo inviolavel, e a ninguém foi dada a autorizacdo de negar essa verdade. Em qualquer
processo de comunicacdo, em que estdo inseridas duas pessoas ou mais, sempre ha o que se
aprender, o dialogo sempre pode ser uma troca. Assim € de suma importante o que afirma o

Papa:

Na realidade, de todos se pode aprender alguma coisa, ninguém ¢é indtil, ninguém é
supérfluo. Isto implica incluir as periferias. Quem vive nelas tem outro ponto de vista,
vé aspetos da realidade que ndo se descobrem a partir dos centros de poder onde se
tomam as decisfes mais determinantes (Francisco, 2020, p. 215).

Essa troca com todos e sempre mediante o dialogo, Francisco denomina como cultura
do encontro: “assim, falar de ‘cultura do encontro’ significa que nos apaixona, como povo,
querer encontrar-nos, procurar pontos de contato, langar pontes, projetar algo que envolva a
todos” (Francisco, 2020, p. 216). Em tom esperan¢oso, o Pontifice considera as possibilidades,
os esforcos por essa construcéo e 0 compromisso de proporcionar que se alcance esse proposito:
“o0 que conta é gerar processos de encontro, processos que possam construir um povo capaz de
recolher as diferengas. Armemos 0s nossos filhos com as armas do diélogo! Ensinemos-lhes a
boa batalha do encontro!” (Francisco, 2020, p. 217).

No Evangelho segundo Lucas, ha a parabola do Bom Samaritano (Biblia, Lc, 10: 25-
37), a qual inicia com o didlogo do doutor da Lei pela qual, a partir das provocacdes que as
perguntas causaram, Jesus conta a parabola: um homem em viajem caiu na mao de assaltantes
que o deixaram quase morto pelo caminho. Trés pessoas passaram pelo mesmo local: um
sacerdote, um levita e um samaritano; apenas o ultimo, “viu-0 € moveu-se de compaixdo”, e
por isso, teve atos de misericordia com o homem semimorto, mesmo sem o conhecé-lo.

Essa parabola esta relacionada a cultura do encontro proposta pelo Papa, pois:

A pergunta fundamental na enciclica acerca da reflexdo sobre a cultura do encontro é:
“quem ¢é o meu proximo?” (Lc, 10:29). Por isso, a grande provocacao apresentada a
partir da parabola em relagdo as nossas atitudes € o encontro com o diferente, pois
encontram-se no texto biblico um samaritano e um judeu (Santos; Marcolino, 2021,
p. 160).

Por isso que, quando Francisco motiva ao dialogo, esta tendo uma visdo ampla, com um
convite a “ampliar 0 espaco da tua tenda” (Biblia, 2002, Is, 54:2), uma vez que “a cultura do
encontro faz-nos descobrir que o ‘amor deve estar aberto a todos’” (Francisco, 2020, p. 82).
Dessa forma, é possivel compreender como o dialogo pode ser um gerador da amizade social,
dentro da cultura do encontro, assim, “o amor que se estende para além das fronteiras esta na

base daquilo que chamamos ‘amizade social’” (Francisco, 2020, p. 99).
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O amor é abertura, nunca fechamento, bloqueios ou cancelamentos, e tem implicagoes:
“implica o habito de reconhecer ao outro, o direito de ser ele préprio e de ser diferente”
(Francisco, 2020, p. 218). O samaritano da parabola ajudou o semimorto pelo caminho, com
acOes de misericordia, a partir de sua necessidade. Quantos ndo serdo 0s semimortos nos
caminhos da vida, precisando de “bons samaritanos” apenas para os ouvir, fornecer mensagens
de conforto, o ato de misericordia corporal, por exemplo, dar bons conselho e, em Gltima
analise, dialogar. O Papa Francisco € enfatico ao trazer a essa Enciclica a necessidade de
recuperar a amabilidade. Ele faz uma metafora, referindo-se as pessoas que assim agem,
comparando-as a estrelas no meio da escurid&o.

E em Paulo que Francisco se apoia para explicar a importancia da amabilidade no trato
com os outros, no dialogo. “Sao Paulo designa um fruto do Espirito Santo com a palavra grega
chrestotes (Biblia, 2002, Gal, 5:22), que expressa um estado de animo ndo aspero, rude, duro,
mas benigno, suave, que sustenta e conforta” (Francisco, 2020, p. 223). Certamente que, a
pessoa que age com amabilidade se encontra com o “Deus que é rico em misericérdia” (Biblia,
2002, Ef, 2: 4) e se empenhe em portar essa misericérdia, sendo amavel, tornando, assim, a vida
dos outros mais suportavel, sobretudo perante as dores, angustias e pesos dos problemas.

Para Gonzaga (2022), sobre esses frutos do Espirito Santo, o Papa destaca que sdo

componentes fundantes para a amizade social:

Quando se olha para os dois termos que Francisco cita na Fratelli Tutti, agathosyne
(FT, 112) e chrestotes (FT, n. 223), de imediato, percebe-se 0 caminho que ele aponta
para a construcdo da fraternidade e da amizade social, visto que as duas virtudes séo
do campo seméantico do  bem/bom: = “ayofwcvvn/benignidade” e
“ypnototg/bondade” (Gl 5,22) (Gonzaga, 2022, p. 242).

Francisco, ensinando e motivando a recuperar a amabilidade, explica o que:

E um modo de tratar os outros, que se manifesta de diferentes formas: amabilidade no
trato, cuidado para ndo magoar com as palavras ou 0s gestos, tentativa de aliviar o
peso dos outros. Supde ‘dizer palavras de incentivo, que reconfortam, consolam,
fortalecem, estimulam’, em vez de ‘palavras que humilham, angustiam, irritam,
desprezam’ (Francisco, 2020, p. 223).

Portanto, entre as obras de misericordia, as que refletem essa indicacdo do Papa, sdo
sobretudo, as obras de misericdrdia espirituais: dar bons conselhos, ensinar os ignorantes,
corrigir os que erram e consolar os tristes. Dialogar, e, sobretudo, dialogar com amabilidade, é
ultima analise, fazer misericordia!

O dialogo tdo necessario na sociedade atual, e tdo fomentado pelo Pontifice, que gere a

amizade social, carece de decisOes pessoais, pois apesar de ser dom de Deus, “também depende
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da livre disposigdo do ser humano em praticar o bem e crescendo na bondade, pessoal e
comunitariamente, como um projeto de vida para o0 bem comum, sendo sua op¢ao fundamental
e vital” (Gonzaga, 2022, p. 243).

Francisco ainda apresenta os efeitos da amabilidade quando vivida, que vai contraria a
tantas experiéncias ruins. Assim, “é uma libertacdo da crueldade que as vezes penetra nas
relacfes humanas, da ansiedade que ndo nos deixa pensar nos outros, da urgéncia distraida que
ignora que os outros também tém direito de ser felizes” (Francisco, 2020, p. 224). Continua ele
expressando uma triste verdade: a pressa nas relacfes que sugam o bom tempo para se dedicar
a tratar bem as pessoas, por exemplo, “para dizer ‘com licenga’, ‘desculpe’, ‘obrigado’”
(Francisco, 2020, p. 224). Sem perder a esperanca e enfocado em motivar para tal amabilidade,

Francisco continua:

Contudo de vez em quando verifica-se o milagre duma pessoa amavel, que deixa de
lado as suas preocupagdes e urgéncias para prestar atencéo, oferecer um sorriso, dizer
uma palavra de estimulo, possibilitar um espaco de escuta no meio de tanta
indiferenca. Este esforco, vivido dia a dia, é capaz de criar aquela convivéncia sadia

que vence as incompreensdes e evita os conflitos (Francisco, 2020, p. 224).
Exercer a amabilidade ndo é algo superficial, tampouco formal, ndo é um detalhe, mas
segundo o Papa deveria ser meta de todo cristdo e pessoa de boa vontade. Pois trata-se de um
“dado que pressupde estima e respeito, quando se torna cultura uma sociedade, transforma
profundamente o estilo de vida, as relagdes sociais, 0 modo de debater e confrontar as ideias”.
(Francisco, 2020, p. 224). Portanto, exercer a amabilidade, sobretudo, ao dialogar, pode

transformar as relacdes.

4 Considerac6es Finais

Assim, dentro de uma concepcao hodierna, de uma sociedade em que hd um crescimento
da violéncia, do individualismo, como mostra 0 Papa Francisco na Eenciclica Fratelli Tutti
(2020), é necessaria uma cultura contraria, uma cultura do dialogo e a unidade. O didlogo traz
consigo uma perspectiva de escuta e de caridade, sem escutar o outro ndo € possivel fazer
dialogo, assim, é preciso tirar todo tipo de diferencas, como no caso de Jesus e a Samaritana,
que tinham uma diferenca cultural e social, mas isso ndo impediu Jesus de ouvi-la e de exercitar
a segunda perspectiva: a caridade.

O amor dentro do dialogo é essencial, e s6 € possivel fazer comunicacao se ha amor,
assim € o caso do bom samaritano (Biblia, 2002, Lc, 10:29-37), que mesmo ndo conhecendo a

pessoa que estava padecendo, ouviu o clamor de seu proximo e ndo deixou de ajuda-lo,
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movendo-se de compaixdo. E essa a atitude que Cristo espera: “amai-vos também uns aos
outros” (Biblia, 2002, Jo, 13:34), assim é aquele que aprende a dialogar com o diferente,
buscando algo em comum: o amor.

O diélogo tdo necessario na sociedade atual, e tdo fomentado pelo Pontifice, que gere a
amizade social, realizado mediante, sobretudo, a amabilidade, faz com que Francisco instrua
pela Fratelli Tutti, como uma oportunidade de exercer a misericordia, sobretudo pelas obras de
misericdrdia espirituais. Dar bons conselhos, ensinar os ignorantes, corrigir 0s que erram e
consolar os tristes, sdo acdes de misericordia que mudam realidades e pessoas.

Ao caminhar junto e ver a face de Deus, ha uma nova dimensdo aberta, a unidade. Ao
longo do caminho, nota-se a necessidade de comunidade, de unir-se aos irmaos, como 0s
discipulos de Emaus (Biblia, 2002, Lc, 24: 13-35), que ao verem a face de Deus, ao dialogar
com o Senhor, notaram a necessidade de se fazerem unidos aos apostolos. Assim, conclui-se
que o didlogo € para 0 magistério atual da Igreja, aquilo que sempre foi por toda histéria da
Igreja, a culturado amor, que impele a dar novo caminho. Jesus € o caminho, é Ele que direciona
e sempre convida ao ensinamento de: “amai-vos uns aos outros” (Biblia, 2002, Jo, 13:34), 0

gue gera a esperanca de uma vida nova.
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