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RESUMO

O presente artigo busca verificar se o processo de incineracdo em uma empresa do Rio Grande do Sul que
tem como atividade a gestdo total de residuos de servigos de satide estd em conformidade com a licenga que
possui para tal, além da sua relagdo com a questdo ambiental. Nesse intuito, foram coletados e analisados
dados referentes a temdtica ambiental e ao processo de tratamento dos residuos da organizagao detalhado
neste estudo de caso, que busca também verificar os impactos e a importancia da atividade de incineracao
realizada na empresa estudada, tanto para a sociedade quanto para o meio ambiente, e ainda analisar as
operacOes quanto as responsabilidades solicitadas pelos drgdos fiscalizadores. Foi realizado um estudo
documental e de observacdo nesta operacdo especifica de modo a detalhar todo o processo da incineragéo,
bem como a andlise dos objetivos especificos deste estudo, com o intuito de apresentar e evidenciar a
importancia da atividade fim da empresa, que se destaca devido ao alto grau de contamina¢do que os
residuos perigosos causariam se fossem descartados indevidamente sem passar por este tipo de tratamento.
Nota-se que a empresa, para manter-se ativa no mercado, investe constantemente no treinamento de seus
colaboradores, na manutencao e tecnologia de seus equipamentos. Por fim, evidenciou-se que, de fato, a
empresa exerce a atividade de incineragao de acordo com as normas estabelecidas pela licenca de operagao
(LO) que possui.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental. Incineragdo. Residuos de Satde.
ABSTRACT

The present article seeks to verify if the incineration process in a company in Rio Grande do Sul, that has as
its activity the total management of waste of health services, is in conformity with the license it has for such,
as well as its relation with the environmental question. To this end, data were collected and analyzed on the
environmental theme and the waste treatment process of the organization detailed in this case study, which
also seeks to verify the impacts and importance of the incineration activity carried out in the company, both
for society and for the environment, and also to analyze the operations regarding the responsibilities
requested by the supervisory bodies. A documentary and observation study was carried out in this specific
operation in order to detail the entire incineration process, as well as the analysis of specific objectives in this
study, with the purpose of presenting and highlighting the company’s activities, which stand out due to the
high degree of contamination that hazardous waste would cause if it was disposed of improperly, without
going through such treatment. It is noted that the company, in order to remain active in the market,
constantly invests in the training of its employees, in the maintenance and technology of their equipment.


mailto:rafa.gestor_amb@hotmail.com

Gerenciamento de residuos de servicos de saude (RSS): uma andlise do processo de
incineracdo em uma empresa do Rio Grande do Sul

Finally, it was evidenced that the company carries out the incineration activity in accordance with the norms
established by the operating license (OL) that it possesses.

Keywords: Environmental Management. Incineration. Health Waste.

INTRODUCAO

No cendrio empresarial, as questdes ambientais ocupam cada vez mais lugar de
destaque em meio as organiza¢des. Organizagdes essas que almejam atingir os resultados
objetivados em suas estratégias, e se deparam com essas questdes ambientais. De acordo
com Tachizawa (2011, p. 6): “As organizacbes que tomarem decisdes estratégicas
integradas a questdao ambiental e ecoldgica conseguirdao significativas vantagens
competitivas.” Diante dessa situacao, empresas tendem a se adequar a essas novas visdes
de mercado, ora importantes, ora primordiais para o crescimento das mesmas. Nessa nova
visao do mercado, ou seja, de como tais questdes ambientais estdao sendo tratadas pelas
organizacdes, Sanches (2000, p. 86) salienta que “os planos ambientais estabelecem a
politica estratégica da empresa diante dos imperativos ambientais, determinando as metas
a serem atingidas, assim como as medidas utilizadas para implementar a estratégia”.
Devido a diversos problemas ambientais que estdo se agravando e outros que estdo
surgindo, as empresas estao buscando se adequar a legislacao ambiental, pois, com isso,
as empresas que optam pelas praticas sustentaveis ganham destaque no meio empresarial
(LAZZARI, 2014, p. 58). Essa visdo de estratégia ambiental de acordo com a legislacdo se
torna importante, pois melhora significativamente a imagem das organiza¢6es perante a
sociedade.

Com isso, devido a importancia atual das questbes ambientais em meio as
estratégias das organizacdes, o presente estudo visa evidenciar como a empresa
Ambientuus Tecnologia Ambiental aborda a questao ambiental, nesse caso aportada a
legislacdo com a sua licenca de operacdo (LO) em suas atividades. Dentre essas atividades,
destaca-se o processo de incineracao que € o principal meio de tratamento de residuos de
servicos de saude coletados pela referida empresa.

O problema de pesquisa norteador deste trabalho foi: a empresa estudada esta
desenvolvendo o processo de incineracao dos residuos de saide no qual se disp6e em

conformidade com os procedimentos dispostos na sua licenca de operacdo (LO)? Deste
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modo, teve-se como objetivo geral analisar o processo de incineracao realizado na empresa
Ambientuus Tecnologia Ambiental, e como objetivos especificos: identificar o processo de
incinera¢dao na organizagao observando como as questdes ambientais sdo administradas
nesse processo; verificar os impactos deste servico realizado na empresa estudada tanto
para a sociedade quanto para o meio ambiente; analisar as opera¢bes no que tange as
responsabilidades solicitadas pelo érgao fiscalizador.

A empresa estudada estd estrategicamente situada no Distrito Industrial de
Cachoeirinha, na regiao metropolitana de Porto Alegre, o que facilita suas operagdes
logisticas, pois grande parte dos clientes pertence a essa regido. A atividade fim da
empresa em questdo consiste na coleta, transporte, tratamento e disposicao final de
residuos de servicos de saude (RSS). Dentre os processos da atividade fim, destaca-se o
tratamento térmico por incineracao, objeto deste estudo. Para que a empresa possa
exercé-lo, a mesma deve estar devidamente licenciada por um drgao fiscalizador
competente nesta drea. Para tanto, a Ambientuus possui uma licenca para operar no
tratamento dos residuos e outra licenga para transportar os residuos desde os geradores
(clientes) até a sua sede.

A escolha do tema justifica-se devido a importancia da atividade fim da empresa
estudada, visto que os residuos de servicos de saude que sdo tratados mediante
tratamento térmico (incineracdo) sdo de alto risco biolégico (infectantes e tdxicos), e
causariam danos irreparaveis ao meio ambiente e a saide humana se descartados
indevidamente. Também se justifica pelo fato de ndo haver em quantidade abrangente
estudos de caso sobre empresas enquadradas neste ramo de atividade.

Quanto a metodologia de pesquisa utilizada, destaca-se o método de pesquisa
qualitativo, devido a relevancia de situacdes especificas da atividade fim e pelo estudo em
profundidade da operacao principal da empresa estudada. Essa pesquisa também pode ser
abordada quanto aos meios e quanto aos fins. Quanto aos meios ela pode classificada
como bibliogréfica e estudo de caso: bibliografica pela sua fundamentacao tedrica com os
autores pertinentes aos temas abordados; ja 0 estudo de caso se caracteriza pelo estudo
e levantamento detalhado da operacao principal realizada na empresa. Quanto aos fins, a
pesquisa foi descritiva, pois visou detalhar como é o processo da empresa relacionando-o

com a licenca de operacao e com a questao ambiental.
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O PROCESSO DE INCINERACAO NA AMBIENTUUS

As organizagdes atuais tendem a inserir em suas estratégias, atividades relativas as
questdes ambientais, questdes essas que estao em evidéncia, por sua importancia na
relacdo entre as organizacdes, a sociedade e o meio ambiente. De acordo com a Lei
Estadual n.° 11.520 de 03 de agosto de 2000 que institui o Cédigo Estadual do Meio

Ambiente:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Estado, aos
municipios, a coletividade e aos cidaddos o dever de defendé-lo, preserva-lo e
conserva-lo para as geragdes presentes e futuras, garantindo-se a protecdao dos
ecossistemas e o uso racional dos recursos ambientais, de acordo com a presente
Lei. (LEI ESTADUAL n.° 11.520, 2000, ART.1°).

Deste modo, para que o meio ambiente seja preservado, € de extrema importancia
que as organiza¢des bem como a sociedade passem a olha-lo e trata-lo de uma maneira em
que ambas as partes mantenham certo equilibrio, adotando praticas ambientais com o
intuito de ndo afetarem negativamente as gera¢des futuras. No ambito empresarial, cabe
as organizacdes incluirem em meio as suas gestdes, estratégias ligadas as questdes
ambientais buscando um desenvolvimento sustentdvel. Consequentemente, as empresas
que tém a intencao de melhorar ou manter uma imagem ambiental positiva, devem se
preocupar em adotar medidas efetivas que preservem o meio ambiente através de
programas que envolvam todos os setores (DOINARE, 1999, p. 102). Diante desse novo
cendrio, € comum que cada vez mais as empresas incorporem em suas estratégias de
gestao, politicas e projetos voltados a tematica ambiental.

Tachizawa (2011, p. 7) salienta que: “As organiza¢des no novo contexto necessitam
partilhar do entendimento de que deve existir um projeto em comum, e ndo um conflito,
entre desenvolvimento econémico e protecao ambiental.” A discussao destes projetos de
gestao ambiental, aliada a estratégias de mercado da empresa, permitird a elaboracao e o
estabelecimento de um plano em que a questao ambiental na organizacdo se entende a
todos os setores e, num curto prazo, esse planejamento estard inserido na gestdo da
empresa, e terdo a mesma atencao dos outros resultados, tais como: econémicos e
financeiros (DOINARE, 1999, p. 65). Entretanto, de nada adianta inserir estratégias de

gestao ambiental nas empresas se os seus colaboradores nao estiverem envolvidos no

Caderno Meio Ambiente e Sustentabilidade - v.13 n.7 - 2018 71



Jonas de Souza Ramos e Rafael Lopes Ferreira

processo, assim torna-se necessdrio que treinamentos pertinentes a drea sejam aplicados.

Nesse sentido, Doinare enfatiza:

Um aspecto fundamental da drea de Recursos Humanos estd ligado ao
treinamento para a gestao ambiental, desenvolvendo habilidades para lidar com
essa questdo. Nesse sentido, além da necessidade de prover informacgbes de
cardter especifico relativas ao conhecimento da drea ambiental, das ac¢bes
tomadas e de seus reflexos na preservacdo do meio ambiente, reveste-se de
maior importancia a énfase no treinamento que possibilite mudanca de atitude
por parte dos gerentes e subordinados, a fim de que eles possam, em
consonancia, desenvolver adequado comportamento ambiental em sua atividade
diaria (DOINARE, 1999, p. 103).

Todas essas medidas, que incluem o treinamento de todos os envolvidos, fazem
parte de um planejamento que pode ser alcancado ou ampliado com essas inovacdes
tecnoldgicas ajustadas as necessidades de cada empresa, de acordo com o seu ramo de
atividade (SEGATTO-MENDES; LEMOS, 2007, p. 185). Neste sentido, cabe a cada
organizacdo avaliar todas as possiveis ferramentas de Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA)
pertinentes a sua area de atuacdo e definir qual é o modelo ideal pata aplicd-lo (PORTO;
SCHUTZ, 2012, p. 1450). Essas praticas, ao serem adotadas nas organizac¢des, de certa forma
contribuem a abordagem do desenvolvimento sustentavel nas mesmas que, por sua vez,
cria um valor sustentavel que agrega valor a empresa quando adotado de forma sistémica
(NOBRE E RIBEIRO, 2013, p. 503). Neste sentido, a empresa estudada, ao utilizar o processo
de incineracdao no tratamento dos residuos de saude, demanda além de maquinas e
equipamentos apropriados, de mao de obra qualificada, ou seja, os seus funcionarios
devem estar aptos para realizar tais opera¢des. Contudo, além de locais com a devida
infraestrutura e de condi¢Oes de trabalho adequadas, incluindo aqui os beneficios dos
trabalhadores, a empresa precisa investir no desenvolvimento profissional de seus
colaboradores, de modo a qualifica-los para que suas atividades venham de encontro ao
proposto na estratégia no que tange a conservacdo do meio ambiente (SERPA, 2006, P.
645).

Diante deste cenario, a empresa em estudo atua no gerenciamento dos residuos de
servicos de salde, realizando um importante papel na sociedade, ao tratar de forma
ambientalmente correta, residuos infectantes oriundos os mais variados tipos de servicos
de saude. Para a realizacdo deste tipo de servico é necessdrio que a empresa esteja

licenciada pelo dérgao ambiental competente, conforme disposto no Art. 10 da Resolucao
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n° 358 do CONAMA (2005, p. 616) que menciona que “Os sistemas de tratamento e
disposicao final de residuos de servicos de salide devem estar licenciados pelo érgao
ambiental competente para fins de funcionamento”. Neste caso, o drgao ambiental
competente que licencia a Ambientuus, é a Funda¢ao Estadual de Protecao Ambiental
(FEPAM/RS), criada pela Lei Estadual n.° 9.077, de 04/06/90. De acordo com a Licenca de
Operacao (LO) N.° 4358/2015-DL, a FEPAM licencia a empresa Ambientuus:

A promover a operagao relativa a atividade de: sistema de tratamento de residuos
de servicos de sautde (grupo a e grupo e, risco bioldgico) através de unidade de
esterilizacdo por autoclavagem, tratamento térmico (incineracdo) de residuos de
servicos de saude (grupo a, risco bioldgico e grupo e, perfurocortantes) e
armazenamento temporario de residuos de satde (classe i, grupo b — risco
quimico). (FEPAM, 2015, p. 1).

Além de ser autorizada a operar conforme a LO citada acima, também se faz
necessario que toda a frota (veiculos) utilizada nas coletas dos residuos nos geradores da
empresa também esteja licenciada, nesse caso, pelo mesmo drgao ambiental, através da
Licenca de Operacdo (LO) n.° 06019/2016-DL (2016, p. 1) autoriza a empresa ‘“A promover a
operacdo relativa a atividade de: transporte rodovidrio de produtos e/ou residuos
perigosos, com 15 veiculos, no Estado do Rio Grande do Sul, com CERCAP n°30.1896.” Apds
serem coletados e transportados até a sede da empresa, os residuos sao armazenados em
local especifico e posteriormente encaminhados para o tratamento térmico, que é o
processo de incineragdo, objeto de estudo deste trabalho. Cabe ressaltar que os servigos
sdo prestados conforme a LO n° 4358/2015-DL para incineracdo e autoclavagem de residuos
do A e E, e armazenamento temporario de residuos do grupo B; e a LO n° 06019/2016-DL
para transporte de residuos perigosos. Ambas as licencas acima citadas foram emitidas
pela FEPAM e encontram-se disponiveis no site da mesma. Todavia, a LO n° 4358/2015-DL
também se encontra no Anexo | ao final deste artigo.

De acordo com a Lei Estadual n.° 10.099, de 07 de fevereiro de 1994, os residuos

sélidos oriundos dos servicos de saude sdo classificados conforme abaixo relacionado:

GRUPO A: residuos que apresentam risco potencial a saiide publica e ao meio
ambiente devido a presenca de agentes bioldgicos.

Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue e hemoderivados; animais
usados em experimentacdao, bem como os materiais que tenham entrado em
contato com os mesmos; excrecdes e liquidos organicos; meios de cultura;
tecidos, drgaos, fetos e pecas anatdmicas; filtros de gases aspirados de area
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contaminada; residuos advindos de drea de isolamento; restos alimentares de
unidade de isolamento; residuos de laboratédrios de analises clinicas; residuos de
unidades de atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de
internagdo e de enfermaria e animais mortos.

Neste grupo incluem-se, dentre outros, os objetos perfurantes ou cortantes,
capazes de causar punctura ou corte, tais como laminas de barbear, bisturi,
agulhas, escalpes, vidros quebrados, etc., provenientes de estabelecimentos
prestadores de servicos de saude.

GRUPO B: residuos que apresentam risco potencial a salide publica e ao meio
ambiente devido as suas caracteristicas quimicas.

Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

a) drogas quimioterapicas e produtos por ela contaminados;

b) residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados,
interditados ou ndo utilizados); e

Q) demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da NBR
10004 da ABNT (tdxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos). (LEl ESTADUAL N.°
10,099, de 07 de fevereiro de 1994)

GRUPO C: rejeitos radioativos.

Enquadram-se neste Grupo os materiais radioativos ou contaminados com
radionuclideos, provenientes de laboratdrios de andlises clinicas, servicos de
medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolugao CNEN 6.05.

GRUPO D: residuos comuns sao todos os demais que n3o se enquadram nos
grupos descritos anteriormente. (LEI ESTADUAL N.° 10.099, ANEXO UNICO).

Cabe ressaltar que a grande maioria dos residuos coletados pela empresa e
destinados a incineracdo pertence ao Grupo A. Quanto ao tratamento térmico por
incineragdo, o Art. 1° da Resolu¢do do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) n°

316 regulamenta sobre os residuos em questao:

Disciplinar os processos de tratamento térmico de residuos e caddveres,
estabelecendo procedimentos operacionais, limites de emissdo e critérios de
desempenho, controle, tratamento e disposicao final de efluentes, de modo a
minimizar os impactos ao meio ambiente e a sadde publica, resultantes dessas
atividades. (CONAMA, Art. 1°, Resolucdo n° 316 de 2002).

Ja o Inciso Ill do Art. 2° dessa mesma Resolu¢ao do CONAMA citada acima, no que
se refere a incineracdo, “delimita sobre o Tratamento Térmico: para os fins dessa
regulamentacao é todo e qualquer processo cuja operacao seja realizada acima da
temperatura minima de oitocentos graus Celsius”. Consequentemente, os equipamentos
de incineracao utilizados na empresa devem operar dentro das normas estabelecidas. Tais
medidas de gerenciamento de residuos, dentro das normas estabelecidas pelos érgaos
competentes fazem da Ambientuus uma empresa ambientalmente correta, que

desempenha uma importante atividade para a sociedade e principalmente para o meio

ambiente, devido a questdao ambiental envolvida em sua atividade fim.
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O processo de destrui¢dao térmica sob alta temperatura - 800 a 1250°C — com tempo
de residéncia controlada, é utilizado para o tratamento de residuos biolégicos que
necessitam de destruicao completa e segura, essa operacao é realizada conforme a
resolucao do CONAMA n° 316, brevemente citada na pdagina anterior. A Figura 1 abaixo
apresenta um dos incineradores da empresa com imagens em angulos diferentes.
Atualmente, a empresa possui trés incineradores Conforme Item 2.1.2 da LO 4358/2015-DL
que apresenta os equipamentos conforme segue: “Unidade de Incinera¢ao para Residuos
de Servicos de Satde (Grupo A, Risco Bioldgico e Grupo E, Perfurocortantes), operado com
03 equipamentos da marca LUFTECH - RGL600 SE;“ nos quais sdo realizadas manutencdes

rigorosas e periddicas.

Figura ot1: Incinerador

Fonte: Arquivos da empresa, extraida em 24/08/2016

O Item 2.2 da LO 4358/2015-DL define que a Ambientuus “devera garantir que o
empreendimento seja operado de forma a minimizar os impactos ambientais gerados por
insetos, vetores, poeira, gases oriundos da incineracao, residuos, odor, ruido e trafego”,
logo, de modo a atender essas condi¢Oes estabelecidas, todas as operacdes de incineragao
sao realizadas de acordo com as normas contidas nesta LO, que também determina a

utilizacdo de equipamentos de protecdo individuais (EPI’s) em todos os operadores, e que
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somente pessoal autorizado poderd ter acesso ao local durante as atividades de
incineragdo.

Com o intuito de facilitar o entendimento deste processo de incineracdo utilizado
na empresa, a Figura 2 abaixo mostra o fluxograma deste de forma sucinta, mencionando
todas as etapas, desde a coleta dos residuos nos geradores até a disposicao final dos

mesmos.

Figura 02: Fluxograma do processo de incinera¢ao

Ambientuus Tecnologia Ambiental — Fluxograma do Processo de Incineragdo
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Fonte: Arquivos da empresa, extraido em 24/08/2016

Uma das caracteristicas da incineragdo € a decomposicao térmica via oxidagao a alta
temperatura da matéria organica dos residuos, transformando-a em uma fase gasosa e
outra sélida. Na fase sélida ha uma redugdao em torno de 97% do volume, do peso e também

onde ocorre a eliminacao das caracteristicas bioldgicas dos residuos, nesta fase final os
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residuos depois de incinerados resultam na cinza que é encaminhada para Aterros de
Residuos Industriais Perigosos (ARIP), com quem a empresa mantém contrato, e que
também sao licenciados pela FEPAM. Ja na fase gasosa, entramos em uma das partes mais
importantes no processo de incineracao, que € a lavagem de gases. Este sistema de
lavagem tem por objetivo a retirada de materiais particulados e a retencao de gases
téxicos, como Oxidos de Nitrogénio (NOx), Diéxido de Carbono (CO,), Oxido de Carbono
(CO), Oxidos de Enxofre (SOx), Nitrogénio (N,) e substancias organicas, adequando as
emissdes gasosas a legislacao vigente, conforme relatdrio do teste de queima da empresa.
Na Figura 3 é apresentado o lavador de gases que proporciona tratamento destes, para
que, ao serem lancados na atmosfera, estejam com um nivel de poluicdo bem abaixo do
determinado pela legislacdo. Nota-se também nessa figura, que a fumaga emitida pela

chaminé é de cor branca, ou seja, tratada de acordo com as normas.

Figura 03: Controle de polui¢do atmosférica

TS

Fonte: Arquivos da empresa, extraida em 24/08/2016

A 3gua de lavagem ¢é tratada continuamente para manutencao do pH alcalino. A
retirada do material particulado suspenso é realizada em tanques decantadores, os sais

dissolvidos sdo retirados em evaporadores que concentram a agua de lavagem até a
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formacao dalama, a qual é descartada em aterros de Residuos Classe |, também licenciados
pela FEPAM.
A Figura 4 mostra o diagrama do tratamento de efluentes na Unidade de

Tratamento da Ambientuus e mostra uma visdo geral de como se da esse processo.

Figura 04: Diagrama de tratamento de efluentes

Unidade de Tratamento de Residuos do Servigo de Salde Charriné
! k'
Lawacor
_,égua 4} = IIJa:e_-
o Tramenita
Incinerador bazs Gases Qi mico
Fes filame v N =
Gases
Aaua
Circas 4 |
- - - - - - = = - = 1
w | |
|
Aterro Lana | |
I
Agua da Lavagemdas I |
_ Bombonas & Baldes '
Lo — — _ _— _ _ _ _ __ o
Tarque de
Decantagao

Fonte: Arquivos da empresa, extraida em 24/08/2016

O tratamento térmico de residuos de servicos saude realizado pela Ambientuus faz
da mesma uma importante instituicdo em relacdo ao meio ambiente, visto que essa
atividade fim da empresa estd diretamente ligada com o aspecto ambiental, ao passo que,
observando as atividades ligadas com a questdao ambiental e o desenvolvimento
sustentdvel em empresas de outros ramos, como industrias e metaldrgicas, por exemplo,
estas podem até desempenhar algumas func¢bes de cunho ambiental, para serem bem
vistas no mercado ou até para obterem certificac6es, mas a atividade fim destas ndo estara
diretamente e/ou fortemente ligada a questao ambiental como é o caso da Ambientuus,
isso sem levar em conta que o impacto ambiental causado pela Ambientuus caso a mesma
nao exercesse sua atividade de incineracao de forma correta seria muito maior. Contudo,
ter a sua atividade fim diretamente ligada a questao ambiental de nada adianta se esta
atividade ndo estiver sendo desenvolvida de forma ambientalmente correta.
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METODOLOGIA

No presente artigo, utilizou-se a abordagem metodoldgica descritiva. J4 o tipo de
pesquisa se deu através do estudo de caso, que visou conhecer detalhadamente, o
procedimento de incineracdo realizado na organizacdo em estudo. Segundo Gil (2008, p.
57) “O estudo de caso € caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado.” Deste modo,
conhecer o processo especifico de incineragao realizado na organizagao estudada, se
encaixa perfeitamente com esse tipo de pesquisa. Ainda sobre os estudos de caso, Bell

menciona:

Todas as organizagdes e individuos tém suas caracteristicas comuns e especificas.
Os pesquisadores de estudos de caso visam identificar estas caracteristicas,
identificar ou tentar identificar os vdrios processos interativos em agdo e mostrar
como eles afetam a implementacdo de sistemas e influenciam a maneira como a
organizacao funciona. Estes processos podem permanecer ocultos em um
levantamento em larga escala, mas eles podem ser fundamentais para o sucesso
ou fracasso de sistemas ou organiza¢des. (BELL 2008, p. 18)

Gil (2008, p. 58) ainda cita que, “O estudo de caso pode, pois, ser utilizado tanto em
pesquisas exploratdrias quanto descritivas e explicativas.” Neste estudo de caso, foi
abordada a pesquisa descritiva, pois foram descritos todos os processos da incineracao,
bem como a andlise deste com a licenca de operag¢ao da empresa estudada. Como ocorrem
nos estudos de caso, no que se refere ao levantamento de seu referencial tedrico, sdo
indispensdveis a utilizacdo da pesquisa bibliogréfica que foi realizada basicamente a partir
da consulta de livros e/ou artigos cientificos que fundamentam o assunto pesquisado de

forma a comprovar sua veracidade. Sobre a pesquisa bibliografica, Gil afirma:

A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos
os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, hd pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas (GIL, 2008, p. 50).

A pesquisa bibliografica, de fato, possui uma grande importancia para os estudos
académicos, pois, além de darem fundamentacdo ao trabalho, possibilitam ao pesquisador
o conhecimento e o melhor entendimento de todos os processos interligados no contexto

de seu problema de pesquisa. O presente estudo foi desenvolvido em uma Unica
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organiza¢ao denominada Ambientuus Tecnologia Ambiental, consequentemente, adotou-
se o0 estudo de caso por entender que este abordaria de melhor forma os resultados e,
também por considerar a importancia do tema estudado, dadas a sua importancia em
relacao ao meio ambiente.

Por se tratar de uma empresa de pequeno porte, optou-se pela aplicacao da
observacao com o intuito de se buscar algo mais do que o levantamento e o detalhamento
do processo de incinera¢ao, como por exemplo, a andlise entre como este processo é
realizado contrastando-o com o disposto na licenca de operacdo. Gil (2008, p. 100) define
que “a observacao nada mais é que o uso dos sentidos com vistas a adquirir os
conhecimentos necessdrios para o cotidiano”. Neste sentido, através das observacdes, se
buscou verificar se todos os processos de incineragao estao ou ndo sendo realizados de tal
e qual forma dispostas na LO, de modo que essas venham a auxiliar, testar ou
complementar a pesquisa. Além disso, foi realizada uma pesquisa documental na empresa,
consultando arquivos relacionados com a operacao estudada em busca por maiores
detalhes sobre esse processo e também a utilizacdo de figuras (fotografias) dos

equipamentos de modo a facilitar o seu entendimento. De acordo com Gil,

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliogrédfica. A Unica
diferenca entre ambas estd na natureza das fontes. Enquanto a pesquisa
bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribui¢des dos diversos autores
sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados
de acordo com os objetivos da pesquisa (GIL, 2008, p. 51).
Apds o levantamento e analise dos dados, o presente estudo buscou apresentar de
forma simples todas as atividades relacionadas a incineracao, sem deixar de lado a direta

relacdo deste processo com a questao ambiental.

CONSIDERACOES FINAIS

Em um mercado cada vez mais focado em resultados e com 0 aumento acirrado da
competitividade entre as empresas, somados a uma cobranca cada vez maior pelos clientes
por uma maior qualidade nos produtos e servicos e também pela pressao da sociedade
pela preservacao do meio ambiente por parte das empresas que cada vez mais incorporam

em meio as suas estratégias questdes ligadas a tematica ambiental, a fim de gerar
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vantagem competitiva, agregar valor e consequentemente fortalecer a sua marca e/ou
imagem no mercado. Neste sentido, o presente estudo buscou analisar a principal
operacao que € a incineracdo da empresa Ambientuus, que devido ao seu ramo de
atividade, naturalmente esta ligada a toda essa questao ambiental, ja que a empresa busca
desenvolver essa atividade dentro dos padrdes exigidos pelo drgao fiscalizador.

O tratamento térmico de residuos de servicos saude, por se tratar de uma operagao
que envolve a destrui¢cao de materiais infectantes que possuem um grande risco bioldgico
de contaminacdo para a saude da populacao e do meio ambiente, faz da empresa estudada
uma importante instituicdo na regidao onde atua, e consequentemente, estes aspectos
ambientais fortemente ligados a estratégia da empresa e a legislacao ambiental, indicam
essa nova postura das organiza¢des conforme observado por Tachizawa, Sanches e Lazzari
na introdugao deste trabalho. A Ambientuus conta com um quadro de funcionarios
capacitados e treinados periodicamente para a prestacdo dos servicos ao qual sao
vinculados de acordo com as suas func¢des, conforme evidenciado pelos autores Doinare,
Segatto-Mendes, Lemos e Serpa, que enfatizam o treinamento adequado para cada
funcionario de acordo com a sua area. Porto, Schiitz, Nobre e Ribeiro ainda complementam
que as funcdes desempenhadas pelos funciondrios bem como os locais e condicbes de
trabalho devem estar de acordo com o proposto na estratégia ambiental da empresa.

Como proposto na argumentacao tedrica, evidenciou-se através deste estudo de
caso, a principal operacao realizada na empresa que € a incineracao. Observou-se que para
realizar tal operacdo, a empresa deve estar devidamente licenciada pelos drgaos
fiscalizadores e evidenciou-se a forte aplicacdao da questdao ambiental envolvida na
atividade de incineracao com a estratégia e da empresa. Ja através da pesquisa documental
e da observacdo, ambos utilizados neste estudo de caso, pode-se detectar que a atividade
estudada na empresa esta sendo executada de acordo com as normas estabelecidas na
licenca de operacao, além de manter todos os equipamentos e instala¢des de acordo com
o proposto, até porque a empresa recebe constantemente a fiscalizacdo do drgao
responsavel, podendo este suspender por tempo parcial ou definitivo a operacao, ficando
a empresa sem poder efetuar os servicos aos seus clientes, e consequentemente, sem a
entrada de receitas, correndo o risco de ter que fechar as portas. Por isso se tornam
importantes a preocupacdo em realizar suas operagdes ligadas a incineracao, para que

estas sempre estejam de acordo com o estabelecido na LO. Cabe ressaltar que ha uma
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sinergia entre os funciondrios de todas as dreas da empresa, pois apesar da principal
atividade ser a incineragdo, esta esta diretamente ligada aos demais setores da empresa,
desde o pessoal que atua nas coletas dos residuos até o pessoal da parte administrativa,
ou seja, a empresa busca estar competitiva no mercado, com as equipes de todos os seus
setores sempre desempenhando as suas atividades da melhor e mais correta maneira
possivel, de modo a continuar no mercado, exercendo essa atividade tao importante para
a sociedade e para o meio ambiente.

Destaca-se a grande importancia da existéncia da empresa estudada, pois sua
operacdo atinge diretamente a populacao e principalmente o meio ambiente, devido a fato
de que os impactos acarretados no planeta caso os residuos de satde tratados pela mesma
fossem descartados de forma indevida alcancariam propor¢des muito graves na sadde da
populacao, e principalmente porque contribuiria para a devastacao do meio ambiente.
Atendendo também aos objetivos verificou-se que, além da empresa agregar em suas
operacoes a questdes ambiental, exercendo de forma correta a sua principal operagao que
é o tratamento dos residuos de acordo com a licenca de operagao que possui para tal,
notou-se que é sabido por parte da empresa, que para manter-se ativa do mercado, tem-
se a preocupacdo do investimento em tecnologias e no treinamento de seus funcionarios
de modo a poder continuar executando suas atividades, e que para isso, deve seguir as
normas legais a que é submetida.

O estudo de caso foi realizado em uma unica instituicao que, por sua vez, ndo se
limitou em repassar documentos necessarios e importantes para a conclusao deste
trabalho, assim como ceder o espago para as observag¢bes durante o processo da
incineracdo. Para futuros estudos nessa drea de residuos de salde, sugere-se um estudo
mais amplo que também possa atingir outros tipos de empresas que possuem suas
operacdes diretamente ligadas a area ambiental, bem como o tratamento e destinacao de
outros tipos de residuos perigosos que venham a afetar o meio ambiente, a saiide e o bem-

estar das pessoas.
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ANEXOS

Os Anexos de A - F estdo dispostos abaixo com o objetivo de verificagao dos
processos de tratamento térmico por incineragao dos residuos de servicos de saide na
empresa estudada dispostos pelo érgao fiscalizador. A referida LO encontra-se disponivel
em formato digital no site da FEPAM. Conforme informado ao final da LO, a validade da
mesma compreende o periodo de 17/06/215 a 17/06/2019, devendo a Ambientuus, para fins
de renovacao da LO, protocolar a solicitacao até 120 antes do vencimento desta, conforme

Art. 14 § 4.° da Lei Complementar N.° 140, de 08/12/2011. (FEPAM, 2015, p. 6)
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ANEXO A: LICENCA DE OPERACAO 4358/2015- DL (p. 1/6)

& Processo n?
fepam 5 0450-05.67 1143

LONS® ( 4358/2015-DL

LICENCA DE OPERACAO

A Fundag3o Estadusl de Proleg3o Ambientdl, criada pels Lel Estadual n.* 9.077 de OM/6/0, registrada no
Oficio do Ragistro Oficial em 01/02/91, e com s=u Estatulo aprovados pelb Decreto n® 51.761, de 26008/14, no uso das atribuigdes
que Ihe confere a Lel n.* 6.938, de 31008/81, que dispde sotve a Polisca Nacional do Meio Amblents, regulamentada pelo Decreto
n.? 99.274, de OGMOG/S0 & com base nos aulos do processo adminisathvo n.® 9480-05.67/14-3, concede a presente LICENCA DE
OPERACAO nas condiglies e restrighes abatxo espadficadas.

I- identificaco:
EMPREENDEDOR: 119000 - AMBIENTUUS TECNOLOGIA AMBIENTAL LTDA - EPP
CPF | CNPL: 01.844.768/0001-04
ENDERECO: RUA EUCLIDES GOMES DE OLIVEIRA, 60 E 70
DISTRITO INDUSTRIAL
94.930-600 - CACHOERINHA - RS
EMPREENDIMENTO: 139750
LOCALIZACAO: RUA& FREDERICO RITTER, 4000
DISTRITO INDUSTRIAL
CACHOEIRINHA - RS
COORDENADAS GEOGRAFICAS:
LATITUDE: -20.918572°,

LONGITUDE: 51.100257°.

A PROMOVER A OPERACAO RELATIVA A ATIVIDADE DE: SISTEMA DE TRATAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE
SAUDE (GR!I’OAEGRUPOE. RISCO% TRAVES DE UNIDADE DE ESTERILIZACAO POR AUTOCLAVAGEM,

TRATAMENTO TERMICO 0S DE SERVICOS DE SAUDE (GRUPO A, RISCO BIOLOGICO E
GRWOEPERNROCORTME&EWOMMDEMDEWDE(CMLMB-
RISCO QUIMICO).

RAMO DE ATIVIDADE: 354340

AREA DO TERRENO EM M 3.000,00

AREA CONSTRUIDA EM M 1.500,00

CAPACIDADE TONMMES: 300
If - Condicbes e Restricbes:
1. Quanto & Licenga:

1.1 Esta Licenga sutoriza 0 uso do local para 0 recebimento de residucs de senvigo de salde do Grupo A (Risco
Elologico), Grupo E (Perfurccortantes) e Grupo B (Risco Quimico) e incineragBo/autociavagem de residucs de servigo
de salde do Grupo A (Risco Bicldgico) e Geupo E (Perfurocortantes), fcando vedado a indnerag3oiautociavagem ou
qualquar cuo tipo de iratamento de residucs do Grupo B (Risco Quimico) na unidade.

2. Quanto ao Empreendimento:

21 0 emgreendimento consiste em um Sisiama de Tratamento d2 Residuos de Servigos de Salde (STRSS), dotado da:

211 Unidade de Esteriizagio da Residuos de Servigos de Salde (Grupo A & Grupo E, Risco Bloldgico), utlizando
tecnologia de autociavagem a vapor salurado, com pulsos de aka press30 @ vicuo, com posterior riturag3o e
descanmcledzagio dos residuos;

212 Unidade de Incnerag®o para Residuos de Servigos de Salde (Grupo A, Risco Bioldgloo e Geupo E,
Perfuroconantes), operado com 03 equipamentos da marca LUFTECH - RGLS00 SE;

21.3 Area de armazenamenio tempordnio d2 Residuos de Servigos de Salde (Classe |, Grupo B - Risco Quimico)
para encaminhamento para empresndimento licenciado.

22 A AMBIENTUUS TECNOLOGIA AMBIENTAL LTDA. devera garandr que o empreendimento seja operado de forma &
wm&mmgmmmmmgmpummmm.mm,

e
23 As dreas da ammazenamento & alamento da residuos deverBo permir acesso exclusivaments aos operadores da

24 Mmmawmammmuma«mmummmmnsﬂ
10.151:2000 e NBR 10.152:1957, da ABNT, conforme determing a Resolugao CONAMA N 01, de 08 de margo de
1990;

LON* 4358/ 201500 Idesg8cacor de Docunests S56503 Folba 115
Funagdo Estacial de Proiegdo Ambiental Hosngue Luis RoessienRs
Avenicta Borges da Medekos, 261 - Fone *(51) 12835400 - FAX: {51) 1838525 - CEP 90(204221 - Porio Alegre « RS - Brasl
wanw Segam rs.gou v/ chTfepam s gev e

Fonte: Arquivos da empresa, extraido em 05/10/2016. Também disponivel em

http://www.fepam.rs.gov.br/licenciamento/areaz/listapaginada.asp?cpfcnpj=01844768000104
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ANEXO B: LICENCA DE OPERAGAO 4358/2015- DL (p. 2/6)

-2 F Processon®
fepam = 4800567 1 143

215 Mo caso do recebiments de Brmpadas fuorescentes, 3 mesmas deverdo ser mantidas nas suas embalagens onginas
& mantidas em comenedor adequado e segregado dos demals residucs, com encaminnamento & empeeendimentio
devidaments licenciada para tratamenio dos mesmas,;

26 Os scessos visrios deverBo permilr boas condipbes de welegabiidade, bem como deverSo s adoladss medidas
wizando & minimizagso do impacta, fece 80 incremenio do oo de velculos;

17 D3 geradores de residuos de senvico de salde permanecem responsévels pelos mesmos, desde A geraclo & A
disposicao final, em confiormidade com o ar. B* e pardgratos, do Decreto Esiadual n® 38.356/98, sem prejulzo da
reaponsablidade il solidéna, penal & adminisiratha de outros sujelos envalvidos, em espedal os ¥Bnsportadares &
depodbinios finals (Resolglo COMAMA 355/2005)

2B A AMBIENTUUS TECMOLOGIA AMBIENTAL LTDA. deverd dar déncia aos usuSrios da Unidade de Tratamenio
quanio acs procedimentos de segregacio dos residuos, normalizacdo lecnica pertinente & legislaclo vigeniz,

28 A wnidade deverd ser suprida de lluminacio e forca, de modo & permit uma BES0 da emengencia, Mmesmo 8 nolle,
ek de possibiitar o uso imedisto de equipamentos de conlencBa.

210 Em qualguer caso de demamamento, vazamento, deposicdo acidertal dos residucs ou oulro tpo de addente, B
FEPAM dewers ser comunicada de imediglo, siravés do belelone (51) 9982-T840, devenda ser apresentadas &s
medidas saneadoess, expliciando as |& adoladas, em cumpriments s Art. 10 do Decreto Estadual M.® 383565098,

1 Quanto & unidade de Auteclavagen:

31 O equipamento constibd-se de autoctsve modelo HSS 37, marca SERCON, com cimars em a0 inox AISIL 04, com
capacidade volumarica de T6H Mos, com temperatura de esterlizacio de 150°C e pressao de & Atm;

12 0 equipamenio & datado de 2 (dols) conlaineres de aco inox, com volume de 190 IRns cada, com capeodade de 18,5
K de residuna, folalizando aproxdmadamente 37 Kook,

13 Deverdo ser realzados fesies quimicos e biolbgicos, guando em operacha, em fodos o cidos operacionats, de modo

B BESEQUAr que sejm atingidas a3 condiphes necessanas & esienlizagio doa residucs, singinda, mo minkma, o MNivel
il de inafvagao micreblana (EPA — Technical Assistance Marusl Stale Regulatory Oversight of Medical Wasie
Treatment Technologies — State and Terhonal Assoctston on Alemete Trestment Techrologles — Abil, 1884), & sar
mantida registro dos lestes realizados para fins de comprowagho da efidéncts slcancada;
d. Quandn & unidade de Tratamenfo Témico:

4.1 Esta Ucenga sutoriza @ operaco do sistema de ralamenta tamico, fendo em vsla os resullados oblidos no Teste de
Duedma (Constante & fls. 100 - 145, do processo aderinisyative S4B80-05.6714-3), devendo ser observadas as
demals condighes e resricles expressas nesta Licenga;

4.2 Deverd ser mantido sstema de suspensBo da alimeniagso dos incireradores, por mecanismos sUométicos de
Inferiraamenio, SemEee que ocomer uma das seguinies situaghies:

421 Bala tlemperaira de queima;

4232 Ausbnda de chama no queimador,

423 Varacio do teor de Oz ra charming, form dos Imiles estabelecitos na teste de quaima;
424 Mau fundonamenio dos monitores de GO, 02 & temperaturs;

425 Valores de OO entre 125 e 625 mgf Nm? por mais de 10 min. comidos;

426 Valores de OO supenones & 525 mal Nm?, em qualquer inatants;

427 Inexistinci de depressBo no incirerador;

428 Faka de energa eléinca ou queda brusca de tersao.

4.3 0 empresndedor nBo poders efeluar a queima de residucs fors das condighes ideals de operagia, devendo, nas
elapas inldals de operacBo dos incineradores, % lendimmento As condiphes ideaks, uilizar combustivel aliemaiva,
senda recomendado pers tal 8 quelma de lenha onunda de refiorestamento;

44 MNa hiphtess de encerraments das atvidsdes, 8 AMBIENTUUS TECNOLOGIA AMBIENTAL LTDA devers elaborar o
Flano de Desadvagso do sislama ¢ submeler 50 begho ambiental, conforme estabelecido na ResolugBo COMAMA N®
6002,

5. Quantdn s0 armazensmenio lemporirio de Residuos Classe | Grupe B (Risco Juimica):

51 s residuns de Risco Quimico (Grupo B) recebldos no empeeendimentn deverdo ser devidaments segregados na
anigem pelas jonies geradoras, mantidos nos ssus redplentes de ofgem, Sendo garanida a nviolatilidads do material
Bmmazenade & manutencBo das caracierisicas onginats de acondcionamenio, sem aber ou Yansledr comeddo de
uma embalagem para A oufra & soondcionados em conlensdores adequados 4 caraclensticas do residua;

52 Os residuos quimicos que evenfualmenie sejam recebidos em embalsgens ndvduss, poderBo ser reacondiconados.
pela AMBIENTULS TECNOLOGIA AMBIENTAL LTDA. em conenedores, em confoermidade com as canaclersicss
quimicas, de forma a adequédos Bos crilénos de aceilablidade na empresa exema de ratamenio de eluentes
liquados, contratada parm esta finaidade. O procedimenin de reerase deverd ser realzade em conformidads com a5
noras aplicivels de salide, seguranga ocupacional e melo Bmbilente, em local dotado de plso impermeabiizado &
sisiema de contencho em caso de wazamenios em conlormidads com a5 nomnas NBR 17.505 - Armazenamento de
Liguidos inflaméves e combustivets e N8R 12235 - Armazenamento de residuca silidos pergosos da ABNT,

53 Todos o residucs recebidos no empreendimento deverBo ser manddos contenercados separadaments conforme
tipologia, Atendendd &0 dsposio na Resolugio CONAMA 3582005 & RDC ANVISA J06;

LOK"4358 | 250l Idenificador da Dooumenis 05500 Folba 275
Fundagia Paiaghe Hasrique Luis
Awvenica Borpes da Madeinos, 751 « Fone | 51) 32885400 - FAXC {51) 12889506 - CEP 0000021 - Poro Alagre - RS « Erasll
wora Jegam ot { A epamL I o or

Fonte: Arquivos da empresa, extraido em 05/10/2016. Também disponivel em
http://www.fepam.rs.gov.br/licenciamento/areaz/listapaginada.asp?cpfcnpj=01844768000104

Caderno Meio Ambiente e Sustentabilidade - v.13 n.7 - 2018


http://www.fepam.rs.gov.br/licenciamento/area2/listapaginada.asp?cpfcnpj=01844768000104

incineracdo em uma empresa do Rio Grande do Sul

ANEXO C: LICENCA DE OPERACAO 4358/2015- DL (p. 3/6)

a8 r Procsssgn®
fepam =r 04500567 1143

S s residucs e Risco Quimico (Grupa B) & demals residuns pengosos que evenfualments sejam recebidos na unidade
deverlo ser segregados & amarensdos em conformidads com a ABNT NEBR 12235 - Armazenaments de residucs
shlidos pergosos para postercements serem encaminhados para fratamento eslemo em empresa devidamente
kcenoada.

55 O liguidos inflamévels e combustivels presentss na unidade deverlo e armazenados em conlommidade com &
AENT NBR 17 505 - Armazenamenio de Liguidos inflamévels & combustivets.

6. Quanis &6 manejo des residuos selidos de senvigos de sadde:

6.1 s veloos ullizades no transporte dos residucs recebidos ou expedidos pels unidade deverBo estar devidamente
bcendados jurio a0 brgso amblental pars o ransporie nodovéno de peodutos elou residuos perigosos;

6.2 A segregeg=o, sconddonamenta, BMMazenamenio, colsls e iranspors dos residuts de senigos de salde, deverdio
whservar 3 Normas Técnicas da ABNT, NER 12807, NER 12808, NBR 12500, NBR 12810,

6.3 O manejo dos residucs dentro da unidade deverd ser realizada preferenclalmente de forma automaizeda, evitando-se
o contaln manual dos operadores Com &3 CANgES, respeitando-se o flen operadonal do processn de iratamenio;

G4  Em indas as etapas do fuxo operacional do processa de Iratamento o residucs deverdo permanecer conlensrizadas,
wendo vedado o aMmazenamento sfou disposicio dos mesmos disslaments sobre o pliso;

6.5 Os mesiducs de salde (Grupo A, Blobbgico) somente poderBo ser recebidos no empreendimenio quando
soondcionados em sacos plistoos branco leflosos, dewidaments ldentificadoe com simbologia de RISCO
BIOLOGICO, conforme ABNT HBR 75002009

GE s residucs de salde (Grupo E, Perumcorianies) somerie poderSo ser recebidos no empreendimenio quando
mmwmmmmmmmmmmmmﬂmm
corforme ABNT NER 750002008,

6.7 Mo momento da descanga na unidade, oa residucs, em suas embalagens odginals, deverBo ser revestdos com sacos
plistios com fechamento & lacre e disposios em contenedores idenificados, dotados de tampa;

6B s residuos dispostos nos conlenedores, idendficados por ordem de chegada e forie geradora, deverBo ser
‘ammazenadios lemporariaments em rea especifica, ndo podendo exceder 12 (doze) horas de espera para tratamento

6.5 Mas shuscles em que houver necessidade de armazenamento femporsro dos residuos ndo Fatados por lempo
superian & 12 doze) horas, os mesmos deverBo ser amazenadoa em ciman fis;

7. Quanin sas residuos geradas:

7.1 As onzas e esobrizs provenienies do processo de fralamento 1&mmico deverBo ser dsposios em Alemo de Residucs
Perigosos — Classe | devidamenle licencisdo, devendo o comgrovanies s manlidos no empresndimenio, &
dispoaicao da fecalizacho;

1.2 s residuos de sailde, apbs submetidos a0 prosedan de esterlizaco e iriluraglo, devero sef dSposios em Alemo
Sanitirin devidamente Bcenciada pelo drgao amblental;

1.3 CQuaisquer aherapbes nos procedimentos operacionals e relaivos 4 destinagao final dos residucs ralados, deverd ser
informados § FERAM.

i ﬂu.lnhmnﬂuntu!q.lﬂu
Menhum efluente figudo resultante dos processos de fralamenio, bem como da higienizagso de conlenedores e
veiculos colelores poderd ser descariado no melo amilente sem que aenda ao disposio nas Resolugles CONSEMA
W 1 2AR006 & N® 12902006 & ResolugBo OONAMA MY 43002011,

B2 Os efluentes gerados deverio ser coletados e dirsclonades aos lBvadores de gases, redrculando-03 @0 prOcess0, com
arculio fechada de aprovedla menia interna.

8.3 Poderd ser admiide o envio de eluenies pars iratamento exiemna, desds que realizada por empresa devidaments
beendada e auiorizado peda Fepam;

8 Quanip 45 emissdes atmosiéricas:

5.1 (s gases gerados no alamenio emico dos residucs de senigos de sadde deverBo ser gusimados na cimara de
combustBo (mbdulo £) com injesco de axdgénia;

8.2 Aphsacmera de combusido os gases gerados deverdo ser direcionados para o cidone {médula 5), no qual os gasss
combustivels  formados nas oufras cAmarss s80 queimados A temperEluras superoes & 1.000°C doledos de
conroladores de [BmEperatura;

B3 Aphs o cldone os gases s30 encaminhados 0 Lavador de Gases, constiuido de lomes de lavagem dos gases, com
utlizagio e dgua reciclada e reudlizada no procasso, em statema fechad;

B As alividades exercidas pelo empreendiments deverBo s conduzidas de forma 8 ndo emiti subsidndaes odoriferas na
aimosiera em guantidades que possam ser persepthvets fora dos Imites da progeiedade;

85 A empresa deverd manler os equipamenios de processo & de ondole de emissbes atmosléncas operando
adequadamente pars garanti sua eficiénda de manera 8 evtar dancs 80 melo ambiente & nodmado a populagsa;
BE mmwMMmmmhmmmmhwmwmmmnwm

D0Ar2000, na que coidber,

8.7 Paraoshtema de monforamenta continun, especiicadamente, deverBo ser atenddos os seguintes parimetros:

871 Mondsido de Carbono — Mée 100 mg'Nm?,;

972 Ouigenio—Min. 7%
89.7.3 Temperaiura minima na saida da cAmars priména de combustio — BOPC;
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474 Temperatura minima dos gases na saida da Glima chmara de combustao - 1000 °C;
88 Deverdo ser slendidos od padrdes de quebdade do & secundirios na &rea do esgreendimentn e na &ea de

infuncia, conforme eslabelecido na Led Estadual 1152072000 Tiula IV, Capltulo IL
o Damueaalna[ammmmmmummmmmhamummnsmmamm 1958,
10. Quants &0 maniorameanto:

101 Devers s=r envado & FEPAM, imestralmente, até o 30° dis dos meses de Janeio, Abel, Julho & Outubro o Boletim
de Registro de Recebimento de Residucs, onde deve constar o total mensal de residucs recebidos, Iratados na
unidade & desinados para tratamenio exteme, neste caso indicando o destinaténa;

10.2 Deverd ser mantida, para fins de fscalizacio, por noe minimo 3 anos, o Regisyo de Recsbimenio o2 Reslduos na
Unidade, ande deve corstar, no minkno, 2 fonte geradoes, data de recebimento, quantidade & dassificacdo dos
residuos quant &0 GRUPO & Que perencem;

1003 Deverd ser manido nas depandénctss do empreandimentn, aWMMQMaMam
=ariténia, o3 Relatérios Operacionals do Tratamenta dos Residuos de Sendgos de Salde

10 Deverd ser mantido susizado & disponivel para dns de fscalizaco nPH'mdalmpegéae Manutengdo do Sistema de
Tratamentn Témico, com oS respectivas registnos completos das intervengies de inspecao, manuiengao & calitvago.

10.5 Deverd ser mandde, para ins de fscalizaclo, por no minima 3 anos, o registra dos dades relaivos B manitoraments
eonffinug realizado nos indneradares (C0, O e Temperatural;

106 Deverd ser envade & FEPAM, imesralmentz, ai& o 30° dia dos messs de Jansiro, Abdl, Julho & Outubes, relatbnio
wmmwwmwmdnmﬁpﬂhﬁPRTWmﬁmmmﬂiﬁ]

descr a5 condighes operacionals do emgreendimento relsivamente 20 sisiema de
mammmmnmmmmlwuaummmmmmm
1abelzs, folos, alc., relackonando-0s com oS padnies especificados nesta licenga &, em caso de ndo condemidade, as
medidas & controkes adotados;

107 Deverd ser envade & FEPAM, imesrelmentz, até o 30° dia dos mes=s de Jansin, Abdl, Julho & Outubes, relatbnio
thcrica, Bssinado por responsivel eenieo, stompannada da respectiva ART (Anolaga0 de Reaponsablidade Técnica),
oo relabtei fologrdfco, contendo imdoemapdes relativas & quantidade mensal de residuce recebida no
ampresndimenio & encaminhada para Yalamento extema, a0 edado do sttema de lavadores de g&s indicando o
mmmmanmmmmmmmwmmﬂmm
convaty e licenga amblental da empresa recspiors dos eflusmies), 4 operagdo dos de frat
(incineradores. e sulpdave), 50 armazenamento dos residucs na unidade, ulizaclo de EFls adequados pelos
aperadores, slstemas de emengincla e de combate 8 incindla, bem como acidentes verficadas e o
adotados, de modo & apresentar a5 reats condiples de operacao do empreendmento. O relatbio deve ser conclusiva
quants & stendimenio 4= condiclonantes descritas nests licenca e & legistacio comelsts, reportands, em caso de ndo
conformidade, as medidas & controles adotados;

11. Quande & publicidsde o loanga:

11.1 Deverd ser insalada placa de ientificacho e divulgacao da Licenca Amblental, segundo modela disponivel ng home-

page da FEPAM: waw.fepam ro gov b,

- DOCUTE o & 80FEesdn i D piieacde O3 refdvacdd Jd LICE S Je DIISFaeda;

Comprevants de pagamenta dos custos dos Servgos de Licenclamento Amblental, conforme Tabels de Custos daponivel na
o - page da FEPAM: www Sapam.rs.gow b,

wmmawmmmmﬁm

Chpia desta licenga;

Formulirio ILA] stuslizad;

Flatfios tenicos de aconda com o dEposio nos itens 1001, 1008 & 10.7 desta lcengs;

Flang de Tese de Qusima, Laudos de Amosiragem e Andlise e Relatbio Técrico, relativamenie 8os resultados abidos no
featie de queima & ser realizado de acordo com A RESOLUGAD CONAMA i® 316, de 29 de ouldben de 2002 & previaments
autorizad pela Fepam (0 teste de quaima deverd ser requenido mediants aberra de procssso de autorzacio geral na
Fepam);

h £ b o p

Havendo altersgio nos slos conslitulivos, cipis da mesms deverd ser spresentads, imediatamente, &
EPﬂmmmwmmMmmammﬂmmmu
atividadedempe e do por este d

Qualguer alteragha na representscis do empresndedor ou altersilo do enderego pars recebiments de
comreapandéncis da FEPAM deverd ser imedistaments informada & mesma.

Caso ocorra descumprimento das condighes e restrigfes desta licenga, o empreendedor estard sujeito
4s penalidedes previstas em Lel

Esta Licenca ndo dispensa nem substitul qualsquer shvarks ou certidbes de qualquer neturezs exigidos
pels legislagia Federal, Estadual ou Municipal, mem exclul 8s demais licengas ambiertais.

Esta licenca devers estar disponivel no local da atividade bieenciads para efelto de fiscalizagio.
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- F Processa n?
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Dats de emissio: Porto Alegre, 17 de jurhe de 2015,
Este documenis licencisttnio & valido para &3 condigdes acima no perode de 17062015 & 17M62018.

A removagho dests licenga deverd ser solicilads sbé 120 dias anbes de seu vencimento, conforme Art. 14 § 4° da Lel
Cosnplemenitar N* 140, de DBH 22011,

Este documenin licenciatério fod certificads por assinaturs digital, processo elelrénico baseada em sislema criplogrifico
imétrico, por chave privada, garantids integridade de seu confeddo e esth & disposicio na
péigin www fepem.rs.gov.br.

fepamél.
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