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Resumo

O desenvolvimento tecnolégico e cientifico, assim como as novas politicas plblicas para reducdo de custos dos
medicamentos, tem expandido o acesso populacional aos meios terapéuticos; consequentemente, esse acesso gerou
um aumento significativo do descarte inadequado de medicamentos no meio ambiente. Os residuos originados da
cadeia farmacéutica sdo encontrados na indistria farmacéutica, nas demais instituicdes de servigos de salde e nos
domicilios. Esses residuos quando descartados de maneira incorreta trazem sérias consequéncias ao meio ambiente
e ao ser humano. Neste contexto, o artigo teve como principal objetivo refletir sobre a logistica reversa no descarte
de medicamentos. Para alcancar tal objetivo, utilizou-se metodologia bibliografica com base em autores que ja
discutiram o assunto. Observou-se que, cada vez mais, 0 desenvolvimento do planeta depende do conceito de
sustentabilidade, através do uso correto dos bens materiais, como os disponiveis em relagéo a satde, por exemplo.
Portanto, cabe a sociedade cumprir as normas da lei, isto é, dispor de residuos sem agredir o0 meio ambiente,
exigindo dos governantes, assim como do setor industrial, a implantacéo da logistica reversa de medicamentos.
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Abstract

Technological and scientific development, as well as new public policies to reduce the costs of medicines, have
expanded population access to therapeutic means; consequently, this access generated a significant increase in the
inadequate disposal of these drugs in the environment. The residues originated from the pharmaceutical chain are
found in the pharmaceutical industry, in other health service institutions and in households. These residues when
disposed incorrectly have serious consequences for the environment and the human being. In this context, the main
objective of the article was to reflect on the reverse logistics in the disposal of medicines. To achieve this goal, a
bibliographic methodology was carried out based on authors who have already discussed the subject. It was
observed that, increasingly, the development of the planet depends on the concept of sustainability, through the
correct use of material goods available in relation to health, for example. Therefore, it is up to society to comply
with the rules of the law, that is, to dispose waste without harming the environment, requiring the governments, as
well as the industrial sector, to implement reverse logistics of medicines.
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Resumen

El desarrollo tecnolégico y cientifico, asi como las nuevas politicas piblicas para la reduccion de los costos de los
medicamentos, ha expandido el acceso de la poblacion a los recursos terapéuticos; en consecuencia, ese acceso ha
generado un aumento significativo de la eliminacion inadecuada de medicamentos en el medio ambiente. Los
residuos originados por la red farmacéutica provienen de la industria farmacéutica, de las demas instituciones de
salud y de las residencias. Cuando desechados de manera incorrecta, producen serias consecuencias sobre el medio
ambiente y el ser humano. En ese contexto, el articulo tuvo como objetivo principal estudiar la logistica inversa
en la eliminacién de medicamentos. Para lograr ese objetivo, se utilizO metodologia de tipo bibliografico, con
revision de estudios sobre el tema. Se observa que, cada vez mas, el desarrollo del planeta depende del concepto
de sostenibilidad, por medio del uso correcto de bienes materiales, como los relativos a la salud, por ejemplo. Por
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lo tanto, le toca a la sociedad cumplir con las normas de la ley, es decir, disponer los residuos sin agredir el medio
ambiente, y exigir de los gobernantes, asi como del sector industrial, la implantacién de logistica inversa en la
eliminacion de medicamentos.

Palabras-clave: Medicamentos. Logistica inversa. Salud. Eliminacion de desechos.

1 Introducéao

A partir da década de 90, comecaram a surgir discussdes e reflexfes sobre recursos
finitos do planeta, as constantes mudancas no clima; além disso, desastres naturais
evidenciaram que se os individuos ndo se conscientizassem, a habitacdo futura no planeta terra
seria inviavel. Da preocupacdo com assuntos ambientais, nasce a logistica reversa, com novos
conceitos, novas legislacdes, com atuacdo de 6rgdos fiscalizadores e principalmente a
intranquilidade por perdas econdmicas na organizacdo (CAMPOS; GOULART, 2017).

A logistica reversa utiliza o trajeto contrario a logistica tradicional e faz uso das vias
reversas de distribuicdo. Deste modo, produtos danificados, obsoletos e que ndo funcionam —
ou tiveram sua vida til finalizadas — devem ser descartados adequadamente, consertados ou
reaproveitados; ou seja, devem entrar em processo logistico reverso, e isso ndo é diferente na
industria farmacéutica (MASSI, 2019).

De um lado, o setor farmacéutico € uma area promissora que gera empregos, renda e
tem recuperado o félego. Por outro lado, o setor produz uma grande producéo de detritos e
causa impactos variados. Para mudar essa imagem e equilibrar suas acdes — para garantir a
sustentabilidade —, a indUstria farmacéutica tem adotado praticas conscientes, sendo a logistica
reversa uma pratica que tem cada mais adeptos e investimentos (PINTO et al, 2014).

O mercado de medicamentos gera, anualmente, milhares de residuos e movimenta
bilhGes de reais, além de envolver a cadeia de produtiva, comercial e de consumo — o0 que
justifica a escolha do tema. Essa grande geracdo de residuos traz inimeros perigos a salde e ao
meio ambiente, devido aos componentes quimicos existentes nas suas composicdes. A
discussdo do tema é relevante, pois é fundamental reduzir o impacto que os medicamentos
causam ao serem descartados inadequadamente.

O artigo tem por objetivo geral refletir sobre a logistica reversa no descarte de
medicamentos. Com intuito de atingir esse objetivo principal, 0s seguintes objetivos especificos
sdo apresentados: discutir o que sdo medicamentos; buscar informacdes sobre o impacto
causado com o descarte inadequado de medicamentos e; compreender 0 processo de logistica

reversa.
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O assunto discutido nessa pesquisa visa oferecer material para estudos futuros, assim
como para esclarecer — aos profissionais da vigilancia sanitaria e areas correlatas — a
importancia da logistica reversa no descarte de medicamentos. Almeja-se, assim, contribuir
para a reflexdo sobre a importancia do descarte correto de medicamentos, sobretudo por ser um
campo relativamente novo. Existe uma gama de possibilidades a ser explorada nesse cenario,

pois esse tema é rico e produtivo e deve ser mais esclarecido e divulgado junto a sociedade.
2 Medicamentos

Os medicamentos sdo produtos de origem farmacéutica obtidos ou elaborados com fins
diagndsticos ou com objetivos profilaticos, curativos ou paliativos. Os farmacos podem ser
considerados uma revolucdo nas questdes de salde publica e atingiram lugar de destaque na
terapéutica atual. Os medicamentos se destacam na pratica profissional e cultural, relacionadas
a recuperacio ou promogcao da saude (MELO; TEIXEIRA; MANICA, 2007).

De uma maneira conceitual, os medicamentos sdo entendidos como toda preparagéo
apropriada que contenha farmacos; eles podem conter, ainda, veiculos ou substancias auxiliares
de origem farmacéutica, que idealmente ndo deveriam possuir atividade bioldgica. H4 uma
diferenca entre remédios e medicamentos; o primeiro é qualquer procedimento que oportunize
a cura de uma pessoa; portanto, todo medicamento € remédio, embora nem todo remédio seja
um medicamento (ALVES; MATOS; VIEIRA, 2012).

Considerados produtos de consumo — ndo apenas pela fun¢éo curativa, de diagndstico
ou profilatica —, “os medicamentos desempenham papel fundamental na protecdo e
recuperacdo da satde, além de auxiliarem na manutencdo e na melhoria da qualidade de vida”
(LIRA et al., 2014, p. 268). Sendo assim, em uma defini¢cdo farmacoldgica, os medicamentos
sdo substancias ou uma associacdo de substancias usadas para modificacdo ou exploracédo de
estados patoldgicos ou sistemas fisiologicos. Os medicamentos sdo utilizados em beneficio do
paciente, findando na prevengdo, no diagndstico ou na cura.

“A autorizagdo para comercializagdo de medicamentos é condicionada a apresentacao
de resultados dos ensaios clinicos, atestando que o produto cumpre as exigéncias estabelecidas
em formas nacionais e internacionais” (ROZENFELD, 2013, p. 2368). Portanto, o ensaio
clinico consiste na abordagem epidemioldgica que fornece as evidéncias de efetividade e
seguranca de um medicamento. A Figura 1 ilustra o processo de desenvolvimento de novos

medicamentos.
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Figura 1 — Processo de desenvolvimento de novos medicamentos.

Descoberta/ testes Testes clinicos
pré-clinicos Fase | Fase Il Fase Il Fase IV
No. de anos 6,5 1,5 2 35 Pesquisa pos-
comercializacao
Populacao testada Estudos in vitro 20a100 100 a 500 1000 a 5000
e em animais  voluntarios sadios pacientes pacientes
voluntarios voluntarios
Objetivo Acessar Determinar Avaliar Confirmar
seguranca, seguranca eficacia, eficacia,
atividade e dosagem investigar monitorar
biologica efeitos reacoes
e formulacao colaterais adversas
Tx de sucesso 5000 5 entram em testes 1 entra no
compostos mercado
avaliados

Fonte: Quental; Salles Filho (2006, p. 411).

As virtudes dos ensaios clinicos permitem a observagdo — de modo menos contaminado
— dos efeitos do novo tratamento e sua funcdo de outras possibilidades. Além disso, as
pesquisas possuem sua importancia reconhecida para investigar o desenvolvimento de novos
medicamentos e, consequentemente, para proporcionar melhora nas condi¢des de satide em que
inscreve a missao assumida pelo mesmo (QUENTAL; SALLES FILHO, 2006). J& Rozenfeld
(2013) considera que:

A relagdo entre os polos do bindmio “ensaios clinicos-indUstria farmacéutica” embute

evidente contradicdo. De um lado, os farmacos como tecnologia empregada na cura

de doencas e no alivio de sintomas e, de outro, sua producdo preponderantemente

efetuada por corporaces com forte inser¢do no mercado econdmico, sujeita as suas

leis e impulsionada pela necessidade de auferir lucro (ROZENFELD, 2013, p. 2368).

Diante disso, a industria farmacéutica tem colocado inimeras alternativas a disposicao

de profissionais da salde e consumidores; essas alternativas compreendem desde novos
produtos e alternativas econdmicas até novos meios de liberacdo. Estas contribuicdes tém sido
favoraveis e importantes para facilitar o acesso ao tratamento de salde, pois reduzem os valores
dos medicamentos e os torna acessivel a boa parte da populacdo (BARATA-SILVA etal., 2017).
Por um lado, o avanco cientifico — na &rea da salde e das novas pesquisas em
tratamentos — acarretou em beneficios imensuraveis para a populagdo; esse avanco
proporcionou, também, um considerdvel aumento na fabricacdo de novos medicamentos e
disponibilizou um maior numero destes no mercado. Por outro, a cultura da automedicagéo e a
facilidade na aquisicdo dos produtos farmacéuticos acabaram gerando um acumulo de

medicamentos no &mbito das residéncias (PINTO et al, 2014).
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Os medicamentos acumulados nas residéncias, conhecidas como farmécias caseiras,
geralmente contém formulas destinadas a emergéncias (antitérmicos, analgésicos, antigripais),
0s quais sao comercializados sem prescricdo médica. Além disso, € comum, nessas residéncias,
sobras de medicamentos que precisam de prescricdo médica para um possivel consumo
posterior; contudo, esses medicamentos ficam armazenados até a data de validade expirar.
Muitos desses produtos sdo descartados de maneira errdbnea em lixos domésticos ou redes de
esgotos, 0 que oportuniza problemas de salde publica e ambientais (BUENO; WEBER,;
OLIVEIRA, 2009).

2.1 Os impactos causados pelo descarte inadequado de medicamentos

A maioria da populagdo possui medicamentos na residéncia e os acumula de modo a
constituir um estoque caseiro. Estes medicamentos sdo resultados de sobras de tratamentos
interrompidos, compras em excesso ou devido a automedicagao sem prescricdo medicacao, com
intuito de uso futuro (OLIVEIRA, 2010).

Entretanto, para que esses farmacos tenham plena acdo € necessario estar em adequadas
condicdes de uso e dentro do periodo de validade, ou seja, dentro do prazo de vida util do
produto. Essas caracteristicas sdo fundamentais para a seguranca do usuario e eficacia no
tratamento. Apds o fim da vida util, os remédios precisam ser inutilizados e descartados de
modo a evitar poluicdo do meio ambiente, intoxicacdo, reacdes adversas, etc. (BRASIL, 2011).

O alto investimento nos meios de comunicacdo, em andncios e propaganda, acarreta no
acumulo destes produtos; o que torna os usuarios vulneraveis aos riscos advindos da
manuten¢ao dos mesmos. E fundamental revisar periodicamente os farmacos existentes em casa,
pois, os remédios vencidos e aqueles que ja foram utilizados devem ser descartados
adequadamente para evitar possivel interacdo medicamentosa, ingestdo errada ou intoxicacao
(SCHWINGEL et al. 2015).

Os motivos do excedente de remédios devem ser tratados com a devida atencéo,
considerando que, estes ndo terdo outro curso sendo o descarte. O curso final dos farmacos é
assunto relevante na saude publica, pois as diferentes propriedades dos medicamentos,
inevitavelmente, se tornardo residuos e ndo sera mais possivel a sua utilizacdo (ALMEIDA,
HOLANDA; CHAVES, 2014).

Os medicamentos séo residuos quimicos — de acordo com a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) — e, a medida que s&o descartados a céu aberto se tornam

parte do lixo; assim, sdo capazes de disseminar doencas, através de vetores que se multiplicam
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nestes ambientes ou que fazem dos residuos sua fonte de alimentacéo. Além disso, os remédios
ndo sdo removidos nos tratamentos convencionais de dgua, uma vez que suas propriedades s&o
persistentes e contém um alto potencial para bioacumulacéo e biodegrabilidade baixa (PINTO
et al, 2014).

A bioacumulacéo pode ocorrer de forma direta ou indireta, sendo que na forma direta
as substancias quimicas acumulam-se pelo contato direto com o ambiente
contaminado, através de via oral, percutanea e respiratoria. Ja na indireta os produtos
quimicos acumulam-se nos organismos vivos a partir da cadeia alimentar (PINTO et
al, 2014, p. 220).

Portanto, o descarte inapropriado de medicamentos, principalmente quando descartados
na rede de esgoto ou no lixo comum, pode contaminar o solo e as aguas, tanto superficiais
guanto subterraneas, além de ser um possivel foco propagador de doencas. Os farmacos, quando
expostos a condicBes adversas de temperatura, luz e umidade podem se transformar em
substancias toxicas e prejudicar o equilibrio do meio ambiente. Isso interfere nas cadeias e teias
alimentares e transforma os ciclos biogeoquimicos (PINTO et al, 2014).

A industria farmacéutica disponibiliza no mercado um conjunto de substancias com fim
terapéutico; em contrapartida, acarreta em um crescente problema ambiental, gerando
preocupacdo e atengdo das agéncias reguladores em nivel mundial. As substancias
farmacologicamente ativas, ou seja, 0s emergentes, no meio ambiente advém de consumo
extenso e intensivo no tratamento de patologias dos seres humanos e animais (REIS FILHO et
al, 2007).

Estes medicamentos sdo excretados na forma, “ndo metabolizada ou como um
metabdlico ativo e introduzidas, principalmente, a partir do lancamento via efluentes
municipais e industriais nos corpos hidricos receptores das aguas servidas” (REIS FILHO et al,
2007, p. 55). Mesmo os medicamentos que sdo ingeridos e ndos descartados diretamente no
solo acabam sendo eliminados no meio ambiente, por intermédio da eliminacdo fisioldgica do
organismo.

Esses componentes, ao serem descartados na forma conjugada, podem ser facilmente
clivados; dessa forma, disponibilizam substancias ativas nas redes de esgotos domésticos, 0s
quais seguem com o esgoto bruto até as Estacdes de Tratamentos de esgotos (ETE’s) (REIS
FILHO et al, 2007). A figura 2 ilustra a rota simplificada da entrada de farmacos nos ambientes

aquaticos.

Figura 2 — Rota simplificada da entrada de fA&rmacos no meio ambiente aquatico.
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Fonte: Reis Filho et al. (2007, p. 55).

A entrada de medicamentos e demais produtos com componente ativos no meio
ambiente pode levar a um aumento na concentracdo e ocasionar efeitos adversos — 0s quais
dificilmente sdo percebidos nos organismos terrestres e aquaticos. Nas ETE’s existem destinos
possiveis para os tratamentos de residuos de medicamentos: “(1) ele pode ser biodegradavel,
ou seja, convertido a gas carbonico e agua; (2) pode passar por algum processo metabélico ou
ser degradado parcialmente e (3) pode ser persistente” (ARAUJO et al 2010, p. 4).

Os aspectos e as caracteristicas quimicas que compde os medicamentos apresentam |
um risco potencial ao meio ambiente e a saude publica. Seus residuos possuem componentes
resistentes que podem comprometer a qualidade da agua e do solo devido a dificil
decomposigdo. Além disso, “muitos medicamentos causam impacto ambiental mesmo quando
utilizados. Alguns componentes sdo excretados pelas fezes e urina. Entre 50% e 90% de uma
dosagem ¢ excretado sem sofrer alteragdes e persiste no ambiente” (UEDA et al, 2009, p. 3).

As bactérias existentes em ambientes contaminados pelo descarte de medicamentos
podem adquirir resisténcia as substancias, considerando que estes organismos possuem material
genético com capacidade de alta mutacdo. Contudo, a contamina¢do humana e dos animais,
pelos residuos, ocorre por via respiratoria, cutanea e oral; cabe destacar que 0s animais também
séo fontes de alimento do homem (UEDA et al, 2009).

Este fato elucida a importancia de descartes apropriados de medicamentos e da
existéncia de um tratamento eficaz de esgotos na remocao desses poluentes; pois, quando ndo
sdo tradados de forma correta podem retornar as residéncias — por intermédio da distribuicéo
de 4gua (UEDA et al, 2009, p. 3). A literatura ainda apresenta escassez quanto ao percurso dos
medicamentos descartado no meio ambiente; entretanto, a Figura 3 sugere 0s possiveis trajetos

para 0s medicamentos quando descartados no meio ambiente
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Figura 3 — Rota de exposicdo ambiental e contaminacao da agua
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Fonte: Ueda et al. (2009, p. 3).

Outra forma de contaminacdo de medicamentos pode acontecer através do uso do lodo
digestivo no setor agricola, provenientes das ETE’s. Além disso, os medicamentos de uso na
medicina humana podem atingir a rede de esgoto pelos efluentes hospitalares e domiciliares, o
gue ocasiona a contaminacdo das aguas superficiais e de subsolo. Contudo, a presenca de
residuos no meio ambiente pode ter origem em diversas fontes, como: descartes inadequados,
lixiviacio de aterros ou pelo descarte da préopria industria farmacéutica (ARAUJO et al, 2010).

Embora seja observado uma crescente preocupacdo quanto a presenca de residuos de
medicamentos no meio ambiente e 0s possiveis impactos na salde e no sistema ecoldgico, a
populacdo ndo é alertada; assim, torna-se alheia ao problema, transfigurando-se em um gerador
de poluentes. Portanto, cabe considerar que uma das solucdes efetivas consiste na
conscientizacao e educacdo da populacdo para o devido descarte de medicamentos (UEDA et
al, 2009).

2.2 Logistica Reversa

A reutilizacdo de produtos e materiais ndo € um assunto novo. A reciclagem de papéis,
metais e plasticos & um processo realizado ha décadas. Nesses casos, 0 processo de reciclagem
se justifica, pois a recuperacdo é algo que apresenta maior vantagem econémica do que uma
simples disposicdo final (CAMPOS; GOULART, 2017).

A crescente preocupagdo em relagdo ao meio ambiente, a importancia da reutilizagdo
vem tomando propor¢des maiores; dessa forma, a ideia de ciclo é cada vez mais empregada em

contraponto com o fluxo de materiais. A oportunidade de reaproveitamento, em todos 0s casos,
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acarretou um fluxo de materiais, partindo do consumidor final até o fornecedor (RODRIGUEZ
et al. 2012).

O gerenciamento deste trajeto inverso de materiais, quando equiparado ao fluxo direto
da cadeia de suprimentos, é denominado de logistica reversa. Nas Ultimas décadas, tem-se
observado um interesse crescente pela logistica reversa, tanto pela literatura quanto pelo
mercado. Deste modo, em resposta a preocupacao da sociedade com as questdes ambientais, o
setor industrial busca minimizar os impactos negativos de suas atividades ao meio ambiente
(CAMPOS; GOULART, 2017).

Este fato impulsiona agdes por parte de empresas que buscam comunicar ao consumidor
a imagem de uma organizagdo que Se preocupa com as causas ambientais. Diante disso, a
logistica reversa € uma atividade que desempenha bem seu papel e por ser explorada nesse
sentido, muitas vezes é associada apenas aos fatores ambientais da logistica (CAMPOS;
GOULART, 2017).

A logistica reversa pode ser definida como parte do processo da cadeia de suprimento
que programa, planeja e controla, de maneira eficaz, o estoque de bens, informacdes, servicos
e o fluxo reverso e direto entre produtor e consumidor. Essa logistica tem o propoésito de atender
as necessidades dos clientes e almeja mover o produto da destinacéo final para o retorno ao
ciclo dos negdcios (BULLER, 2012).

Tendo em vista 0 aumento do consumo no mercado capitalista da economia globalizada,
a criacdo de padr@es para produtos, a reducdo do ciclo de vida dos produtos e bens de consumo
e o fluxo de mercadorias tendem a alcancar um patamar cada vez maior. Diante disso, é
essencial considerar a reciclagem ou o descarte apropriado de todos os produtos consumidos
(RODRIGUEZ et al. 2012).

Na atualidade, as industrias que fabricam produtos que ao serem descartados de modo
incorreto acarretam em risco para 0 meio ambiente como baterias, pilhas, agrotoxicos, etc. Os
que reciclam suas embalagens para fabricar um novo produto como embalagens de PET
(Politereftalato de etileno) ou aluminio, realizam campanhas utilizando a logistica reversa para
reutilizar os produtos reciclados em sua linha de producdo. Caso ndo seja possivel fazer a
reutilizag@o desses materiais, eles sdo descartados de maneira apropriada (RODRIGUEZ et al,
2012).

Neste contexto, logistica reversa pode ser entendida como um instrumento de
desenvolvimento social e econdmico. Ela se caracteriza por um conjunto de acdes,
procedimentos e meios, destinados a tornar viavel e a restituir os residuos solidos ao setor

organizacional. O objetivo € um reaproveitamento em seu ciclo — ou em outros ciclos da
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producdo — e um destino final, ambientalmente adequado, para esses residuos (BRASIL, 2012).
A Figura 1 ilustra o sistema de logistica reversa e indica 0s possiveis trajetos de retorno das

mercadorias as empresas e a posterior disponibilizacdo para mercado.

Figura 4 — Esquema simplificado da logistica reversa.
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Fonte: BRASIL (2012a, p. 12).

Nesse processo, o consumidor tem o papel de efetuar a devolucdo das embalagens e
produtos aos seus distribuidores e comerciantes apés a utilizacdo, sendo que a estes cabe a
devolutiva para seus fabricantes. Por sua vez, as organizagdes deverdo dar um destino
ambientalmente adequado para as embalagens e produtos devolvidos ou reunidos. Entretanto,
a logistica reversa tem como grande desafio o custo relacionado a operacionalizagdo do sistema,
considerando a extensdo territorial e as singulares complexidades de logisticas do pais
(BRASIL, 2012).

No entanto, sabe-se que todo e qualquer sistema que seja estabelecido incidira em
maiores gastos, ora vistos como custos sob uma 6tica econdmica e capitalista, ora tratados como
investimentos essenciais para a sustentabilidade. Uma visdo mais consciente e atenta indica que
0 aparente dispéndio ndo configura um aumento de fato; mas sim, antecipa 0s gastos que
incorreriam no futuro para subsidiar 0 impacto negativo no meio ambiente, advindo do descarte
inadequado de lixos e residuos organizacionais (BRASIL, 2012a).

A termologia logistica reversa ndo possui uma definigdo universalizada. O conceito
considerado apropriado foi apresentado pelo RLEC (Reverse Logistics Executive Council) em
2004 e citado por Souza e Fonseca (2009, p. 30) que define esse sistema como 0 processo de
planejar, implementar e controlar a eficiéncia “e custo do fluxo de matérias-primas, estoques
em processo, produtos acabados e as informagdes correlacionadas do ponto do consumo ao

ponto de origem com 0 propdsito de recapturar valor ou para uma disposi¢ao apropriada”.
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A logistica reversa contempla atividades que variam desde processos simplificados
como a revenda de uma mercadoria ou questdes que abrangem varios estagios. Esse sistema
engloba as operacGes associadas a reutilizacdo e reaproveitamento de materiais e produtos, ao
buscar uma recuperacdo favoravel ao meio ambiente. Em termos logisticos, trata-se também do
fluxo de produtos de poés-venda que por algum motivo retornou a organizacdo (SOUZA,
FONSECA, 2009).

A logistica reversa ndo trata somente do fluxo fisico de produtos; ela engloba todas as
informacdes envolvidas neste processo. Contudo, suas definicbes dependem da empresa e de
todas as informacdes que abrangem, desde a entrada da matéria prima no setor de produgdo até
o final da vida dtil do produto. Nos ultimos anos, este sistema ganhou adeptos e uma atencao
maior que compreende varios motivos: de inicio a atencdo provinha de preocupacdes associadas
a reciclagem e ao meio ambiente (SOUZA; FONSECA, 2009).

Com o tempo, motivos econdmicos — expressos pela competicédo e pelo marketing —
se tornaram grandes responsaveis e aliados. O aumento gradativo de retornos, dessa maneira,
pode ser facilmente visto nas organizacGes, como: termos de garantia, processo de recall,
servicos de retorno, método adequado de descarte, entre outros (SOUZA; FONSECA, 2009).

2.3 Logistica reversa no descarte de medicamentos

O significativo e crescente aumento de residuos gerados pela sociedade, somado a
preocupacdo com questdes socioambientais e ao custo suportados pelo Estado com o seu
gerenciamento, sdo fatores que vem alavancando ac¢Oes das autoridades publicas na inddstria
farmacéutica nos ultimos anos. Neste contexto, destaca-se a publicacdo da Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS), Lei n° 12.305 de 2010 (BRASIL, 2010), que representa 0 marco
legal sobre gerenciamento de residuos na sociedade brasileira (BRASIL, 2019a).

Ao observar o consagrado principio dos 3Rs (Reducdo, Reutilizacdo e Reciclagem), a
PNRS consolidou estratégias e objetivos para reduzir o volume de residuos e minimizar os
impactos gerados ao meio ambiente e a saude. Instituiu-se, assim, o conceito de
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e os sistemas de logistica
reversa. Os dois conceitos caminham juntos e, de modo geral, buscam o envolvimento de toda
cadeia de consumo, desde o fabricante até o consumidor final; o objetivo é a promogéo da coleta,
reutilizagéo e da reciclagem, além da garantia do retorno ao setor de producdo, prezando pelo
destino ambientalmente adequado (BRASIL, 2019a).
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Os medicamentos, entre os produtos que sao alvos da logistica reversa listados na PNRS,
merecem atencdo especial. Em média, o volume de medicamentos no Brasil, de acordo com
informacdes do Ministério do Meio Ambiente (MMA), é algo entorno de 4,1 mil a 13,8 mil
toneladas anualmente. O Brasil, atualmente, ocupa o sexto lugar no ranking mundial de
comercializa¢do de medicamentos, podendo alcangar a quinta colocagdo em até 2022. Segundo
Bond (2019), somada a grande quantidade de medicamentos em circulacdo, a maior parte da
populacdo comumente ndo descarta de maneira adequada esses produtos, muitas vezes
despejando em locais inapropriados.

Tendo em vista 0s riscos envolvidos e os cuidados diferenciados exigidos pelos
medicamentos, eles s&o considerados perigosos; portanto, devendo ser encaminhados para
aterros especificos. Em 1999, a OMS publicou orientacdes para o destino desses produtos,
incorporando as normas internadas de diferentes paises, sobretudo dos europeus. O Brasil conta
com a regulamentacdo da ANVISA, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e
do Conselho de Meio Ambiente (CONAMA), que definem e estabelecem boas praticas no
gerenciamento de residuos dos servicos de salde e de medicamentos, embora a legislacao
nacional ainda ndo prevé um recurso eficaz e abrangente para o destino de medicamentos
(MASSI, 2019).

Diante disso, com intuito de encontrar um denominador comum capaz de tornar possivel
a implantacdo da logistica de medicamentos, no decorrer dos ultimos anos, foram travados
intensos debates entre a sociedade, indUstria farmacéutica e os governantes. Assim, em 2013,
foi realizada uma publicacdo pelo MMA do primeiro chamamento, a fim de fazer um acordo
do sistema de logistica reversa de medicamentos com a indUstria farmacéutica (MASSI, 2019).

A partir de 2013, diversas questdes de dificil solugdo foram levantadas, como € o caso
da fracdo de responsabilidade de cada elo da cadeia. Da mesma forma, a auséncia de
classificacdo dos medicamentos para fins de destinacdo, incertezas em relacdo aos pontos de
coletas dos descartes, entre outros, tornaram invariavel a implantacdo da logistica reversa por
meio de acordo setorial. Logo, o governo federal, com intuito de por fim a discusséo, publicou,
em novembro de 2018, uma minuta de decreto que regulamentou a logistica reversa de
medicamentos no Brasil — que ap0s passar por fase de consulta publica e receber contribuices,
encerrou-se em janeiro de 2019 (BRASIL, 2019).

De acordo com o texto, os consumidores respondem pelo adequado descarte de
medicamentos e 0s comerciantes (farméacias e drogarias) devem disponibilizar os recipientes
coletores para que 0s consumidores descartem os residuos. Os distribuidores devem coletar 0s

recipientes com os medicamentos descartados e transporta-los dos pontos priméarios de
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armazenamento até os pontos secundarios. J& a promocgdo cabe aos fabricantes, por meio
proprio ou terceirizados; além disso, o transporte reverso dos residuos até o adequado descarte
deve observar a legislacdo vigente sobre o assunto (BRASIL, 2019).

N&o se pode negar que na pratica a implantacdo da logistica reversa apresenta varias
lacunas e obstaculos, como a articulagdo de diversos interesses, divisdo de responsabilidade,
custos, entre outras questdes envolvidas na cadeia de consumo. Temos ainda, a ampla
necessidade de mobilizacdo dos consumidores para participar de forma efetiva dos sistemas, a
escassez de estrutura adequada e de meios e solugdes vidveis economicamente para destinacédo
desses residuos no Brasil (MASSI, 2019).

Entretanto, a logistica reversa, apesar das dificuldades, deixou de ser somente uma
tendéncia de sustentabilidade para se tornar uma realidade; mais do que isso, passou a ser uma
exigéncia legal, a qual pode resultar em uma responsabilizacdo, tanto para o setor industrial

como para a consumidor final (BRASIL, 2019a).

3 Metodologia

A metodologia utilizada nesse estudo teve o intuito de apresentar os procedimentos
necessarios para que os objetivos sejam alcancados. Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica,
com base em materiais ja publicados em forma de revistas, livros, imprensa escrita e
publicacGes avulsas.

Serdo utilizadas informacdes de natureza qualitativa na construcéo do estudo, balizado
na técnica de coleta de dados por meio de uma investigacdo bibliografica. Essa investigacao
consiste no embasamento tedrico de materiais que ja se tornaram publico. O estudo em questédo
fez uso de busca na internet nas bases de dados: Literatura Latino Americana em Ciéncias da
Saude (LILACS), Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica (MEDLINE),
Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e, Base de dados de Enfermagem (BDENF).

A busca nas bases de dados citadas selecionou artigos publicados no periodo entre 1998
a 2019. Utilizou-se, para concretizagcdo da investigacdo, as seguintes palavras chaves:
Medicamento. Descarte. Impacto Ambiental. Descarte incorreto. Saude publica. Descarte
inadequado. Anvisa. Vigilancia Sanitaria. Logistica reversa. Logistica reversa de medicamentos.
O periodo para coleta de dados serd entre 0os meses de margo a junho de 2019 e utilizara os
seguintes critérios: artigos completos disponiveis nas bases de dados em questdo, somente no

idioma portugués.
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Apos identificar os referenciais pré-selecionados, uma breve analise no entorno dos
titulos e resumos foi realizada, com o intuito de selecionar aqueles que contemplassem e
atendessem o objetivo proposto; deste modo, as pesquisas que atenderam os critérios para
inclusdo serdo lidas e analisadas integralmente. Para uma maior eficicia e qualidade no
desenvolvimento deste estudo, como critério de exclusdo serdo considerados: artigos com mais
de cinco anos de publicacéo, artigos cujo desenvolvimento ndo atendessem 0s objetivos deste
trabalho, artigos com duplicidades de publicacdo, e artigos que ndo apresentassem dados de
publicacdo (ano, volume, etc.). Os referenciais tedricos selecionados foram introduzidos nos

resultados para atingir os objetivos considerados e responder a questdo proposta.
4 Considerac0es finais

Pelo exposto ao longo deste artigo sobre os avancos e as conquistas que a logistica
reversa vem trazendo em relacdo ao descarte de medicamentos, nota-se que ainda ha muito a
ser discutido, além de varias medidas a serem tomadas. Na situacao atual, a efetivacdo da PNRS
é necessaria para fortalecer a acdo dos governantes, fabricantes, comerciantes e da sociedade
sobre o papel que cada um desses agentes tem no processo de uso, geracdo de residuos e
descarte adequado de medicamentos.

O descarte de medicamentos no Brasil € um tema que ainda apresenta lacunas e muitas
davidas na sociedade; percebe-se, assim, que a falta de conhecimento e informag&o gera um
sério problema ambiental. Além disso, a dependéncia da populacdo — gerada por um acesso
facilitado a medicamentos — traz pontos negativos no contexto da salde, como eventos
adversos, aumento de casos de intoxicacao e queixas técnica causadas pelo excesso no uso de
medicamentos.

E importante esclarecer que a presenca de residuos provenientes de medicamentos na
agua potavel traz consequéncias, que em alguns casos podem ser irreversiveis para a saude.
Entretanto, ainda é pouco divulgado como o descarte correto de medicamentos deve ser
realizado. Uma possibilidade, embora ainda pouco utilizada, é a devolucéo aos centros de saude,
farmacias e drogarias com um procedimento de descarte ja estabelecido. Com isso, as parcerias
entre a sociedade e estabelecimentos podem e devem ser fortalecidas, de modo que um
contribua para que o0 outro concretize suas agoes.

Com o desenvolvimento deste artigo, notou-se que algumas atitudes para promover e
prevenir problemas em relagéo a residuos sdo necessarias para o sucesso de acdes — que tem

por objetivo o bem-estar social. Ndo se pode negar que é responsabilidade de todos os agentes,
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em relacdo a geragdo de residuos, o retorno desses a cadeia de producdo e, ou a um destino
adequado, através da logistica reversa.
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